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1 Auftrag

Ausgangssituation und Zielsetzung

A

Die Kreisstadt Pinneberg mit rd. 43500 Einwohnern Ubernimmt im
zentralortlichen System des Landes SchleswigHolstein die Funktion ei-
nes Mittelzentrums. Als zentraler Ort hat die Stadt Pinneberg damit
eine Versorgungsaufgabe flr die Bevélkerung des eigenen Stadtgebie-
tes und der Gemeinden des raumordnerischen Verflechtungsberei-
ches.

Somit hat der Einzelhandel fur die Entwicklung der Stadt Pinneberg
eine zweifelsfrei hohe Bedeutung. Neben seiner Versorgungsaufjabe
fur die Bewohner und Besucher aus dem Umland tragt er entscheidend
zur Belebung, Gestaltung und Funktion der Stadt bei. Daher ist auch
die Sicherung der lokalen Versorgungsstrukturen von besonders gro-
Ber Wichtigkeit.

Die Stadt Pinneberg verfligt Gber ein Einzelhandelskonzept aus dem
Jahr 2004; das Einzelhandelskonzept dient der Stadt seither als Ent-
scheidungs- und Beurteilungsgrundlage fiir Anfragen im Einzelhandel.
Darlber hinaus liegen erganzende Untersuchungen und Gutachten zu
verschiedenen Fragestellingen der Einzelhandelsentwicklung in Pinne-
berg und den Umlandgemeinden vor.

In den zuriickliegenden Jahren haben sich die Rahmenbedingungen
jedoch stetig verandert. Die wachsende Bedeutung des OnlineHan-
dels beeinflusst den Strukturwandel im stationaren Handel; zudem ver-
starken und beschleunigen die Auswirkungen der CoronaPandemie
die Veranderungsprozesse. Vor allem die zentralen Einzelhandelslagen
mit Uberwiegend zentrenrelevanten Sortimenten sind durch Umsatz-
und Frequenzverluste betroffen.

Neben Entscheidungen, die den Einzelhandel betreffen, sind es auch
zahlreiche weitere Faktoren, die die Entwicklung derPinneberger In-
nenstadt bestimmen (Stadtebau, Gestaltung, Verkehr, Wohnen,

cima.

demografischer Wandel, Bildung, Kunst und Kultur etc.). Diese unter-
schiedlichen Faktoren sind eng miteinander vernetzt und beeinflussen
sich gegenseitig. Mit konkret auf die Situation in Pinneberg zuge-

schnittenen MaRnahmen und Handlungsempfehlungen soll die Funk-
tion der Innenstadt als lebendiges Zentrum und Ort des Miteinanders

gestarkt werden.

Zudem gilt es die Versorgungsfunktion der Nahversorgungszentren im
Stadtgebiet zu sichern und die richtigen Weichen fur den Erhalt und
die Starkung der wohnortnahen Nahversorgungsstrukturen im Stadt-
gebiet zu stellen

Da auch die erganzenden Sonderstandorte/ Fachmarktlagen fur grof3-

flachigen Einzelhandel zur Bedeutung der Stadt Pinneberg als Einzel-
handelsstandort beitragen, sollen auch diese Standorte neu bewertet
und die Entwicklungsspielrdume Uberprift werden.

Dies macht eine Fortschreibungdes gesamtstadtischen Einzelhandels-
konzeptes erforderlich. Der Fokus liegt einerseits auf der baurechtlich
relevanten Uberarbeitung der Abgrenzung und Hierarchisierung der
zentralen Versorgungsbereiche sowie der Fortschreibung der Sorti-
mentsliste. Andererseits wird die Qualitédt der Angebotsstrukturen
(Handel, Dienstleistung und Gastronomie/ Kunst und Kultur), die Ge-
staltung des 6ffentlichen und privaten Raums und die Wettbewerbsfa-
higkeit des Einzelhandels (offline und online) Beriicksichtigung finden.

Aufg abenstellung und Untersuchungsdesign
A Darstellung der Angebotsstrukturen des Einzelhandels auf Basis einer

vollstandigen Bestandserhebung in der Stadt Pinneberg.

A Abgrenzung des Marktgebietes des Einzelhandels in Pinneberg und

Dokumentation der einzelhandelsrelevanten Kaufkraft im Stadtgebiet
und im relevanten Marktgebiet.
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Warengruppenspezifische Kaufkraftanalysen mit Bewertung der Han-
delszentralitaten (Umsatz Kaufkraft-Relationen) sowie der Kaufkraftzu-
flisse und Kaufkraftabflisse.

Durchfuihrung einer telefonischen Befragung der Burger*Innen und Be-
sucher*innen sowie einer Online-Befragung.

Analyse und Bewertung der Online-Prasenz (digitale Visitenkarte) des
Einzelhandels in der Innenstadt vonPinneberg.

Bewertung der Wochenmarktfunktion fur die Pinneberger Innenstadt
hinsichtlich folgender Kriterien: Gestaltung, Standaufstellung, Bran-
chenmix, Atmosphére, Sauberkeit, Information/ Beschilderung.

Neuabgrenzung der zentralen Versorgungsbereiche im Pinneberger
Stadtgebiet sowie Definition r elevanter Erganzungsstandorte im Stadt-
gebiet.

Fortschreibung der Liste nahversorgungsrelevanter und zentrenrele-
vanter Sortimente fur die Stadt Pinneberg.

Darstellung der Entwicklungsspielrdume des Einzelhandelsin der In-
nenstadt und der Gesamtstadt unter Berulicksichtigung der aktuellen
Trends im Einzelhandel.

Vorbemerkung zur Methodik

A

Die Ermittlung der Leistungsdaten des Einzelhandels in der StadtPin-
neberg basiert auf einer vollstandigen Bestandserhebung des Einzel-
handels durch das cima Projektteam im Juni 2021.

Die Ermittlung der relevanten Einzelhandelsumsatze erfolgt Uber ver-
offentlichte regionale Flachenproduktivitaten und weiterer Quellen der
Branchen und Betriebsberichtserstattung sowie der Inaugenschein-
nahme der Unternehmen.

Auftraggeber
A Stadt Pinneberg

Zeitraum
A Mai bis voraussichtlich Dezember 2021

cima.
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2 Allgemeine Entwicklungstrends im Einzelhandel

. . . Abbildung 1: Bevélkerungsentwicklung in der Stadt  Pinneberg 2013 6 2020
2.1 Konjunkturelle und soziodemografi-

45.000

sche Rahmenbedingungen des Ein- 44,500
zelhandels 44.000

Der Einzelhandel ist als Uberwiegend konsumtive Wirtschaftsform in ho-
hem MaRe abhangig von den demographischen und sozioékonomischen

43.000

. : . B . . 42,500
Entwicklungen. In diesem Zusammenhang ist zu erwahnen, dass sich die
Einwohnerzahl in der Stadt Pinneberg in den vergangenen Jahren positiv 42.000
entwickelt hat und sich bei rd. 43.500 Einwohner*innen eingependelt hat. 41.500
41.000
40.500
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Quelle: Statistikamt Nord 2021; Stand jeweils31.12.

Auch die allgemeine Konjunktur hat sich in den vergangenen Jahren po-
sitiv entwickelt. So stiegen die privaten Verbrauchsausgaben zwischen
2015 und heute um etwa 9 %.

1 Statistisches Bundesamt 204
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Leider haben die Konsumausgaben im Einzelhandel nicht mit der positiven
Konjunkturentwicklung Schritt gehalten. Ausschlaggebend fur diese Ent-
wicklung sind vor allem Kostenerh6hungen in anderen Lebensbereichen,
wie zum Beispiel Energie, Mobilitat, Versicherungswesen, Mieten oder pri-
vate Altersvorsorge. Bis 2015 ging der Anteil der Wirtschaftsgruppe am
privaten Verbrauch deutlich zuriick. Nur langsam ist wieder eine positive
Tendenz zu erkennen

Abbildung 2: Anteil des Einzelhandelsumsatzes am privaten Verbrauch zwi-
schen 2001 und 2019 in %
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Quelle: HDE Zahlenspiegel 220, Angaben ohne KfzHandel, Tankstellen, Brenn-
stoffhandel und Apotheken
Bearbeitung:  cima 2021

2 Umsatzleistung der Ladengeschafte, ohne OnlineHandel.

cima.

Aktuell beeinflusst die Corona-Pandemie die Konsumausgaben der Deut-
schen. Wahrend im Lebensmitteleinzelhandel eine wachsende Nachfrage
besteht, sind die Ausgaben im non-food -Segment deutlich zurtickgegan-
gen (vgl. Kap. 2.4.). Wann die Konsumausgaben wieder das alte Niveau
erreichen, ist derzeit noch nicht vorhersehbar.

2.2 Umsatz- und Verkaufsflachenent-
wicklung im Einzelhandel

Die Umsatzleistungen des stationaren Einzelhandel$ in Deutschland ha-
ben sich in den vergangenen Jahren positiv entwickelt. Seit 20® betrug
die Erhohung knapp 20 % (vgl. Abb. 3).

Die Auswirkungen der Corona-Pandemie auf das Ausgabeverhalten der
Deutschen hat jedoch aktuell einen unmittelbaren Einfluss auf die Um-

sétze im Einzelhandel. Darlber pragten die GeschéftsschlieBungen im
pandemiebedingten Lockdown im Frihjahr 2020 und zum Jahresende

2020 sowie Fruhjahr 2021die Umsatzentwicklung im vergangenen Jahr.
Aktuelle Untersuchungen gehen erstmals seit vielen Jahren von einer ne-
gativen Entwicklung der stationaren Einzelhandelsumsatze im Jahr 2020
aus (vgl. Kap. 2.4).
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Abbildung 3: Entwicklung des stationaren Einzelhandelsumsatzes in Deutsch- Abbildung 4: Verkaufsflachenentwicklung in Deutschland 200 9 6 2019
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stoffhandel und Apotheken

Bearbeitung:  cima 2021 Die Verkaufsflachenausstattung der Ladengeschéfte hat sich zwischen

. ) . 9 arhs
Bei der Interpretation von Umsatzangaben gilt es allerdings zu beachten, 2009 und 2019 von 120 Mio. m? auf 125 Mio. m? erhoht,

dass es sich um Daten handelt, in denen inflationire Einfliisse nicht be- Fur die Flachenexpansion des Einzelhandels gibt es zahlreiche Grinde. Zu

riicksichtigt sind. Rechnet man die Inflation also mit ein, ergibt sich also den wichtigsten zahlen die gewachsenen Anspriiche der Konsumerten an

auch bereits in der Vergangenheit eine deutlich geringere Real-Umsatz- die Breite und Tiefe des WdlopBhamgebotes (St
entwicklung. pingo) .

Aus Sicht der cima ist jedoch fraglich, ob sich die Flachenexpansion derart
fortsetzen wird. Die zunehmende Bedeutung des Online-Handels flhrt

insbesondere im filialisierten Einzelhandel mit unternehmenseigenen On-

lineshops zur Reduzierung der stationaren Ladenlokale undzu einer Re-

duzierung der Verkaufsflachen. DieLadenlokale dienen oftmals nur noch

als Showroom ohne vor-Ort Verfiigbarkeit aller Artikel und Angebote.
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Unter Beriicksichtigung der nominalen Umsatzentwicklung hat sich auch
die 6konomische Auslastung der Betriebe ebenfalls verbessert (= Umsatz
je m2 VKF/ Geschéftsjahr): Die Flachenproduktivitat stieg zwischen 209
und 2019 vonca. 33650/ Mum V K0 @/UMMe=3V KF .

Nicht alle Betriebstypen profitieren von den positiven Entwicklungen.
Waéhrend der Online-Handel, Filialisten und Fachmaérkteihre Marktanteil e
ausbauen konnten, haben Kauf- und Warenh&auser sowie der klassische
inhabergefihrte Fachhandelan Bedeutung eingeb3t. Ihre Umsatzbedeu-
tung und Akzeptanz der Kundschaft haben sich in den vergangenen zehn
Jahren z.T. markantverringert (vgl. Abb. 5). Interessant ist zudem, dass die
Discounter Marktanteile zugunsten der Supermarkte verloren haben. Uber
viele Jahrewar die Entwicklung der Discounter ungebremst.

Abbildung 5: Gewinner und Verlierer im deutschen Einzelhandel
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Bearbeitung:  cima 2021

cima.

Es ist im geschilderten Zusammenhang auch offensichtlich, dass die erlau-
terten Mechanismen Effekte auf die unterschiedlichen Standortkategorien
des Einzelhandels hdten. Die abnehmende Bedeutung von Kauf- und Wa-
renhausern und des unternehmer*innengefiihrten Fachhandels wirkte sich
hierbei negativ auf den Einzelhandelsbesatz innerstadtischer Einkaufsla-
gen aus. Andererseits starkte die dynamische Entwicklung der Discouter
und Fachmarkte in den vergangenen Jahrenvor allem Standortagglome-
rationen in den AulRenbereichen der Stadte. Aktuell sind im Durchschnitt
60 - 70 % aller Verkaufsflachen auRerhalb der Innenstédte vorhanden.

Kommunale Einzelhandelskonzepte und der Landesentwicklungsplan
Schleswig Holstein erschweren jedoch zunehmend die Entwicklung nicht
integrierter Standortlagen. Nicht zuletzt aus diesem Grund suchen mitt-
lerweile sogar Lebensmitteldiscounter Standorte und Flachen in direkten
Innenstadtlagen.

2.3 Effekte des Online -Handels

Kaum ein Thema wird in den aktuellen Diskussionen haufiger und kontro-
verser angesprochen als die Auswirkungen des OnlineHandels auf den
stationéren Einzelhandel. Dies hangt vor allem mit der rasanten Umstz-
entwicklung des E-Commerce zusammen (vgl. Abb. 6).

Die positive Umsatzentwicklung im Online-Handel ist in Folge der Corona
Pandemie noch einmal deutlich beschleunigt worden. Aktuelle Erhebun-
gen des HDE gehen von einem Umsatzplus im Jahr 2020 vomnd. 23 % aus
Die Prognosen fir 2021 gehen von einem Online-Umsatz von bis zu 85
Mr d . 0 aus (UntgrBerlcksiahfigung der sinkenden Konsum-
ausgaben, sind die Umsatzugewinne im Online-Handel vor allem zulas-
ten der Einzelhandelsumsatze im stationdren Handel erzielt worden.
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Abbildung 6: Umsatzentwicklung des Online -Handels in Deutschland Abbildung 7: Entwicklung des Onlineanteil am Einzelhandel insgesamt
90 85 600
546
80 527
728
20 500 478
a7 138
w s 59,2 W
ie 533 o 400
2 48,9 =
2 30 442 =
£ 399 N
N 40 35,6 < 300
S 32 £
E 30 28 >
3 24,4 200
202
20
10 100
5.6
0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 0
P 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
. . B Onlineanteil in % MWUmsatz netto
Quelle: HDEOnline-Monitor 2021
Bearbeitung:  cima 2021 Quelle: HDE Online Monitor 2021
Bearbeitung:  cima 2021
Im Jahr 220 erzielte der Online-Handel etwa73Mi | | i arden G Umsatz, was
einem Anteil von mehr als 12 % am Gesamtumsatz des deutschen Einzel- Die Marktbedeutung des Online-Handels stellt sich branchenbezogen
handels entspricht. sehr unterschiedlich dar. Wichtigste Umsatztrager sind die Sortimentsbe-

reiche Fashion & Accessoires (Bekleidung, Schuhe, Lederwaren etc.), Un-
terhaltungselektronik/ Elektroartikel und Freizeit & Hobby (u.a. Spielwa-
ren, Bicher, Sportbedarf). Alle anderen Branchen spielen eine nachgeord-
nete Rolle (vgl. Abb. 8).
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Abbil dung 8: Umsatzanteil nach Branchen am Gesamtvolumen des Online -
Handels 20 20
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Bearbeitung:  cima 2021

Erlauterungen: FMCG (Fast Moving Consumer Goods: Lebensmittel, Drogerieartikel, Kos-
metik, Heimtierbedarf
Fashion & AccessoiresBekleidung, Wasche, Schuhe, Lederwaren
Freizeit & Hobby: Bicher, Fahrrader, Autozubehdr, Musikinstrumenten,
Spielwaren, Campingartikel

Aus stadtebaulicher Sicht bedenklich ist die Tatsache,dass die umsatz-

cima.

Consumer-Goods (FMCG)owie der Warengruppe Heimwerkern und Gar-
ten geftuhrt.

Abbildung 9: Umsatz-Veranderungsraten Offline & Online 20 20 in %
Offline Online
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Bearbeitung:  cima 2021

Erlauterungen: FMCG (Fast Moving Consumer Goods: Lebensmittel, Drogerieartikel, Kos-
metik, Heimtierbedarf
Fashion & Accessoires Bekleidung, Wasche, Schuhe, Lederwaren
Freizeit & Hobby: Bicher, Fahrrader, Autozubehdr, Musikinstrumenten,
Spielwaren, Campingartikel

Aus Sicht der cima werden die besonders internetaffinen Branchen auch
weiterhin wachsen. Die nachfolgende Auswertung der Befragung der Biir-

ger*innen und Besucherinnen der Stadt Pinneberg zeigt auf, dassder On-

line-Handel auch hier bereits heute in einzelnen Branchen eine relevante
Kaufkraftbindung erreicht.

starksten Branchen des Online-Handels im allgemeinenal s &z ent r e Aspekté ve Verlasslichkeit und Verfiigbarkeit (Bestellung 24 Stunden an

vant 0 zu kdind s.b. edhanddlt sich abei um attraktivitatsbe-
stimmende Sortimente unserer Einkaufsinnenstadte. Die Entwicklungen
im Kontext der Corona-Pandemie haben zudem zu einem deutlichen Zu-
wachs der Online-Umsatzleistungen in den sogenannten FastMoving-

7 Tage in der Woche, Lieferung am nachsten Werktag), unkompliziertere
Bezahlmdglichkeiten (PayPal Kreditkarten, Rechnungslegung mit Zahlung
erst 30 Tage nach Erhalt der Ware, Ratenzahlung etc.ind derzeit auch
der Gesundheitsschutz fihren zur Kaufentscheidung im Internet.
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Umso wichtiger ist das adigitale
Die Anzahl der Kundtinnen, die sich online informieren, bevor sie im sta-
tionaren Einzelhandel kaufen nimmt stetig zu. Nach Angaben des HDE
Online Monitor 202 1 liegt der Anteil der online vorbereiteten Kaufe im
stationaren Einzelhandel aktuell bei tGber 60 %. Wenn jedoch die Vielfalt
der Angebote, die Qualitat und der Service des lokalen Einzelhandels ftr
die Kundschafta di gi t al oist (digimler tderstdnd)rwird der stati-
onére Einzelhandel weitere Umsatzanteile verlieren.

2.4  Auswirkungen der Corona -Pandemie

Die Auswirkungen der Corona-Pandemie sind zum jetzigen Zeitpunkt
noch nicht endgiltig absehbar. Klar ist jedoch, dasssich der beschriebene
Strukturwandel weiter beschleunigen und fortsetz en wird. Die nachfolgen-
den Ausfohrungen haben nicht den Anspruch die Auswirkungen der
Corona-Pandemie abschlieRend abschatzen oder beurteilen zu kdnnen
Sie dienen lediglich einer Darstellung der aktuellen Situation.

Abbildung 10: Entwicklung des Online -Handels im Corona Jahr 2020

Entwicklung des Online-Umsatz

Grofte Wachstumsbranchen 2020

jg@ FMCG + 44 %
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2018 2019 2020

Quelle: HDEOnline Monitor 2021
Bearbeitung:  cima 2021

cima.

S ¢ hzas Einkaufsverkaited ded kauisd #inoek amdertrsichEi nz el handel

Als eine Folge der wirtschaftlichen Unsicherheiten durch Kurzarbeit, Job-
verlust etc. nimmt die Sparquote zu; die privaten Ausgaben im Einzelhan-
del sind im vergangenen Jahr im non-food-Segment um knapp 2 Mrd.

Euro zuriickgegangen. Betroffen ist insbesondereder stationare Einzel-
handel. Die Ausgaben im Online-Handel sind hingegen weiter deutlich an-

gestiegen; der Anteil der Online-Umsatze lag im Jahr 2020 bei ca. 13 %
der Gesamtumsétze im Einzelhandel.

Abbildung 11: Entwicklung der private n Ausgaben im Non -food Segment in
Mrd. Euro

87.2 g6 QG 200 847 Gesamt
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H Online Handel
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Quelle: HDE Standortmonitor 2021
Bearbeitung:  cima 2021

Dariiber hinaus kaufen die Kund*innen nicht nur weniger, sondern auch
gezielter. In der Folge gehen die Frequenzen der Kund*innen in den zent-
ralen Innenstadtlagen zurick.
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Onlinetrend beschleunigt sich

Die pandemiebedingten Geschéftsschlieungen hatten z.T. deutliche Um-
satzverlagerungen in den Online-Handel zur Folge. Im Ergebnis konnte
der Online-Handel seine Umséatzeim vergangenen Jahr maf3geblich stei-
gern, wahrend die nominale Umsatzentwicklung im stationaren Einzelhan-
del gemal den aktuellen Prognosen fiir das Jahr 2020 erstmals negativ
ausfallt.

Abbildung 12: Nominale Umsatzverdnderung des Handels in % zum Vorjah r
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Quelle: HDE Standortmonitor 2021
Bearbeitung:  cima 2021

cima.

Die tatsachlichen Folgen der CoronaPandemie sind derzeit nicht serios
vorhersehbar.

Es wird sich zeigen missen, ob der OnlineTrend wieder gebrochen wer-
den kann, und welche Versorgungsfunktion und Versorgungsaufgabe die
Innenstadte zukinftig ibernehmen werden. Darliber hinaus bleibt abzu-

warten, ob sich die akotableyaltymd ddele hf r agetr end:

Shoppingd auc h z uk ¢auffdteiingenspidtes dugwirken kdnnen.
Aus Sicht der cima sollte das Miteinander und das Zusammenspiel von
Einzelhandel, Gastronomie, Dienstleistung, Kultur etc. in den Innenstadten
nachhaltig und konsequent in den Fokus der Einzelhandelsentwicklung
geruckt werden - digital und vor Ort.
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3 Grundlagen zur Standortsteuerung des Einzelhandels

Zur Einordnung der nachfolgenden Ausziige aus dem Baugesetzbuchund
der Baunutzungsverordnung sowie der landesplanerischen Vorgaben in
den stadtentwicklungspolitischen Kontext ist es zundchst notwendig, die
Aufgaben eines kommunalen Einzelhandelskonzeptes herauszustellen.

Der Gesetzgeber hat den Kommunen umfangreiche Mdglichkeiten einge-
raumt, die Entwicklung des grof3flachigen Einzelhandels planungsrechtlich
zu steuern. Den rechtlichen Rahmen stecken in diesem Zusammenhang
vor allem das Baugesetzbuch (BauGB) und die Baunutzungsverordnung
(BauNVO) ab. Allerdings darf eine Anvendung dieser Gesetze durch die
Kommune nicht willkdirlich erfolgen, sondern muss durch eine qualifizierte
Planung (= Einzelhandelskonzept) untersetzt bzw. begrindet sein.

Die Ubergeordneten Ziele sind dabei der Erhalt und die Weiterentwicklung
der gewachsenen Zentren und die Sicherstellung qualifizierter wohnungs-
naher Angebote mit Waren des téglichen Bedarfs. Vorhaben an nicht in-
tegrierten Standorten, die dieser Zielsetzung widersprechen, kénnen von
den Kommunen bei Einsatz der entsprechenden planungsrechtichen In-
strumente abgelehnt werden.

Zu bericksichtigen ist jedoch, dass grundsétzlich alle Investitions und Sa-
chentscheidungen im Einzelhandel in privater Hand liegen. Die StadtPin-
neberg kann nur die Rahmenbedingungen der Einzelhandelsentwicklung
als Phnungsgrundlage vorgeben. Steuernd darf die Kommune mit den ihr
zur Verfigung stehenden, planungsrechtlichen Mitteln nur dann eingrei-

fen, wenn anderenfalls negative Auswirkungen auf die Versorgung der Be-
volkerung oder die Entwicklung zentraler Versorgungsbereiche zu be-
furchten sind.

Die Qualitat von Einzelhandelsstandorten wird von Investoren, Projektent-
wicklern und Betreibern jedoch z.T. anders eingeschétzt als vorVertreten-
den der Kommunen. Grund fir die disparaten Vorstellungen beider Seiten
sind unterschiedliche Zielsetzungen: wahrend die Privatwirtschaft

Standorte praferiert, an denen dauerhaft eine auskdmmliche Umsatzleis-
tung maoglich ist, bewerten Stadte und Gemeinden Planareale und Nut-
zungskonzepte vor allem unter dem Aspekt einer Vereinbarkeit mit loka-
len stadtentwicklungspolitischen Vorstellungen.

Nachfolgend werden die wesentlichen Rechtsnormen zur stadtebaulichen

Bewertung und zur Standortsteuerung des Einzelhandels im Uberblick
vorgestellt. Die Prasentation erfolgt in verkirzter Form und dient aus-

schlie3lich einer Darlegung des Rechtsrahmens, ohne den Anspruch auf
eine juristische Interpretation.

3.1 Baugesetzbuch und Baunutzungs-
verordnung

Unter Anwendung des Baugesetzbuches (BauGB) und der Baunutzungs-
verordnung (BauNVO) kann die Standortentwicklung des Einzelhandels in
einzelnen Gebietskategorien beeinflusst werden. Folgende Paragrafen
sind hier von besonderer Relevanz:

A § 30 BauGB: In stadtischen Bereichen mit Bebauungsplanen sind in-
nerhalb der Baugebiete gemal} § 29 BauNVO Einzelhandelsbetriebe
zulassig. Dies gilt insbesondere fiir allgemeine Wohngebiete Kernge-
biete, Urbane Gebieteund Gewerbegebiete. In Kleinsiedlungsgebieten
und reinen Wohngebieten kénnen Einzelhandelsbetriebe nur aus-
nahmsweise zugelassen werden (vgl. § 23 BauNVO).

A § 34 BauGB: GemaR § 34 Abs. 1 BauGB sind Einzelhandeisrhaben
grundsatzlich genehmigungsfahig, wenn sie sich in die bauliche Eigen-
art der ndheren Umgebung einfiigen und die ErschlieBung gesichert
ist. Einschrankend fihrt Absatz 3 jedoch aus, dass keine schéadlichen
Auswirkungen auf zentrale Versorgungsbereiche in der eigenen
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Gemeinde qur anderen Gemeinden von dem Einzelhandelsorhaben 3.2 Landesentwicklungsplan Schleswig _
ausgehen durfen. _

a(3) Von Vorhaben nach Absatz 1 [...] dHQ|ST£hn keine sch?2dlichen Auswir -
kungen auf zentrale Versorgungsbereiche in der Gemeinde oder in an-

deren Gemeinden zu erwarten sein. Den rechtlichen Rahmen zur landes und regionalplanerischen Bewertung

von Einzelhandelsvorhaben in Pinneberg definiert der Landesentwick-
lungsplan (LEP) SchleswigHolstein. Der LEP befindet sich derzeit in der
Fortschreibung und fachlichen Abstimmung.

(3a) Vom Erfordernis des Einfligens in die Eigenart der ndheren Umge-
bung nach Absatz 1Satz 1 kann im Einzelfall abgewichen werden, wenn
die Abweichung 1. der Erweiterung, Anderung, Nutzungsénderung oder

Erneuerung eines zulassigerweise errichteten Gewerbevder Hand- Im Sinne der zweiten Entwurfsfassung der Fortschreibung des LEP (No-
werksbetriebes [...] dient, 2. stadtebaulich vertretbar ist und.&uch unter vember 2020) soll in allen Gemeinden auf ausreichende Einzelhandelsein-
Wiirdigung nachbarlicher Interessen mit den &ffentlichen Belangen ver- richtungen zur Deckung des taglichen Bedarfs (Nahversorgung) in guter,
einbar ist. fulRlaufig erreichbarer Zuordnung zu den Wohngebieten und bei guter

Einbindung in die Siedlungsstruktur hingewirkt werden. Das Einzelhan-
delsangebot in den Zentralen-Orten soll dabei ausdriicklich durch Nah-
versorgungsangebote in den Orten ohne zentral6rtliche Funktion erganzt

Kk © nV‘{?rQqJ{‘-_ngEi soll die Verkaufsflache der Einzelhandelseinrichtungen am
ortlichen Bedarf ausgerichtet werden, um die bestehenden Nahversor-
gungsstrukturen in der Standortgemeinde selbst sowie den Nachbarge-
meinden bzw. den Zentralen-Orten nicht zu gefahrden.

Satz 1 findet keine Anwendung auf Einzelhandelsbetriebe, die die ver-
brauchernahe Versorgung der Bevolkerung beeintrachtigen oder schad-
liche Auswirkungen auf zentrale Versorgagsbereiche in der Gemeinde
oder in anderen Gemeinden haben

A § 9 BauGB: Im nicht-beplanten Innenbereich gemaR § 34 BauGB er-
maoglicht der 2007 eingefuhrte 8 9 Absatz 2a BauGB die Aufstellung
eines einfachen Bebauungsplanes auch fur grolRere Gebiete,n dem
festgelegt werden kann, dass nur bestimmte Typen der nach § 34 ge-
statteten baulichen Nutzungen genehmigungsfahig, ausnahmsweise
genehmigungsfahig oder nicht genehmigungsfahig sind. Die Begrin-
dung der Festlegungen eines einfachen Bebauungsplanes solgemar
§ 1 Abs. 6, Nr. 11 durch ein stadtebauliches Entwicklungskonzept bzw.
Einzelhandelskonzept erfolgen.

Die nachfolgend aufgefiihrten Ziele und Grundséatze sind fur die Aufstel-
lung des Einzelhandelskonzeptes cr Stadt Pinneberg relevant:

A Grundsatz 1 &dAusgewogene aGemunds@izgdetrr ukt u
Raumordnung ist es, eine ausgewogene Handelsind Dienstleistungs-
struktur zur Versorgung der Bevdlkerung und der Wirtschaft im Land zu
gewahrleisten. Hierzu ist einbreites Spektrum von Einrichtungen unter-

A §11Abs.3BauNVO: Gemal § 11 Abs. 3 BauNVO sind Einkaufszentren schiedlicher GréRen, Betriebsarten und Angebotsformen erforderlich. Die
und groRflachige Einzelhandelsbetriebe, die moglicherweise negative Einrichtungen sollen nach GréRe und Angebot differenziert verteilt mit
stadtebauliche oder raumordnerische Auswirkungen haben kdnnten, Schwerpunkten in den ZentraleROr t en berei tgestel |t werden. ¢

aul3er in Kerngebieten (gemalR B-Plan) nur in speziell ausgewiesenen
Sondergebieten zuléssig.
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A Grundsatz 2 aFuClaufAge Bhahear Se me i mBie Darstellorg -und Festsetzung fir Einzelhandelseinrichtungen im

len in guter, fuBlaufig erreichbarer Zuordnung zu den Wohngebieten Sinne von 8§ 11 Absatz. 3 BauNVO mit nahversorgungsrelevanten Sorti-
ausreichende Einzelhandelseinrichtungen zur Deckung des taglichen Be- menten sind auch auRerhalb zentraler Versorgungsbereiche im Zusam-
darfs (Nahversorgung) bei guter Einbettung in die Siedlungstruktur menhang mit Wohnbebauung zugelassen. o (Si e
(Wohngebiete) angestrebt werden. o tegrationsgebot) . o

Aziel 3 aZentraBiinkawfgederntoren, groCfEBehi der EDazsltedhung und Festsetzung von S
delsbetriebe und sonstige grof3flachige Handelsbetriebe fir Endverbrau- chige Einzelhandelseinrichtungen im Sinne von 8 11 Absatz 3 BauNVO
cher im Sinne von § 11 Absatz 3 Baunutzungsverordnung (BauNVO) mit nicht zentrenrelevanten Sortimenten auf3erhalb zentraler Versor-
(EinzelhanddsgroRprojekte) durfen wegen ihrer besonderen Bedeutung gungsbereiche ist die Verkaufsflachefir zentrenrelevante Randsorti-
fur die Zentralitét in der Regel nur in Oberzentren, Mittelzentren, Unter- mente in der Regel auf 10 % der Gesamtverka
zentren mit Teilfunktionen eines Mittelzentrums oder Stadtrandkernen . aDie Darstellung und Festsetzung von Sonder
Ordnung mit Teilfunktionen eines Mittelzentrums, Unterzntren oder Einzelhandelseinrichtungen im Sinne von § 11 Absatz 3 BauNVO an den
Stadtrandkernen |. Ordnung und Landlichen Zentralorten oder Stadt- Zu- und Abfahrten uberregional bedeutender Verkehrsachsen ist grund-
randkernen I1. Ordnung ausgewiesen, gdafjCchtRtaQ886sEhRMWEsEsERtowWerden. o

A Ziel 4 aBeei ntr 2 abie Dargtellung snd Eestsetzung : AZiel 7 a4Einzel handel saggl omerationen (Aggl ¢
flr Vorhaben im Sinne des § 11 Absatz 3&8INVO darf die Versorgungs- aDurch geeignete bauleitplanerische Darstel
funktion Zentraler Orte nicht wesentlich beeintrachtigen und keine ist sicherzustellen, dass in solchen stdebaulichen Lagen, in denen Kern
schadlichen Auswirkungen auf zentrale Versorgungsbereiche in der pla- oder Sondergebiete fiir Vorhaben im Sinne von § 11 Absatz 3 BauNVO
nenden Gemeinde oder in anderen Gemeinden erwarten lassen. Gleich- nach den Zielen dieses Abschnitts nicht dargestellt und festgesetzt wer-
falls darf die Darstellung und Festsetzung fiir Einzelhandelseinrichtun- den durfen, keine Agglomerationen von Einzelhandelsbetrieben im
gen im Sinne von 8 11 Absatz 3 BauNVO keine schadlichen Auswirkun- raumlichen Zusammenhang entstehen, von denen Wirkungen wie von
gen auf die verbrauchernahe Versorgung mit Waren und Gitern des tag- Vorhaben im Sinne von A 11 Absatz 3 BauNVO

lichen Bedaris fer die Bevelkerung 4m FlPZY05IELLAL ChBAEhRAghEREERgOneuer Fioc
AzZiel S uskaoyegrtaded: der Darstellung unig ddnhgdiigchided tifkdhanbied $oll grundsatzlich interkommunal

Vorhaben im Sinne von § 11 Absatz 3 BauNVO ist sicherzustellen, dass zwischen den ZentralenOrten eines Mittelbereichs sowie im Einzelfall

das Einzugsgebiet der als zulassig festgesetzten Einzelhandelsnutzungen mit den gleich- beziehungsweise hoherrangigen Zentralen Orten be-

den Verflechtungsbereich der Standortgemeinde nicht wesentlictiber- nachbarter Mittelbereiche im Einzugsbereich der geplanten groRflachi-

schreitet. o gen Einzel handelseinrichtung abgesti mmt wer
A Ziel 6 alnt eg®ieDarsteliuaguadfestsetzung fir Ein- A Grundsatz JABbindud¥gPsNgVe b ditGr:o Gf 1l a2chi ge Einzel han

zelhandelseinrichtungen im Sinne von § 11 Absatz 3 BauNVO mit zen- delseinrichtungen sollen in értliche und regionale OPNVNetze einge-

trenrelevanten Sortimenten ist nur in zentralen Versorgungsbereichen bunden werden. o

der Standortgemeinde zul 3ssig.o
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cima.

A Ziel 11 aUmgang mit B&Bgranbhest é¢heande nBinmzel -

handelsstandorte, die mit dem landesplanerischen Zielen diese&b-

schnitts unvereinbar sind, ist abweichend von den Zielen dieses Ab-

schnitts die Darstellung und Festsetzung als BestandSondergebiete zu-

lassig. Dabei sind die zulassigen Verkaufsflichen und Sortimente ent-

sprechend dem gegebenen baurechtlichen Bestandssdla der vorhan-

denen Betriebe zu beschranken. Nutzungséanderungen zentrenrelevanter

Einzelhandelsbetriebe in nichtzentrenrelevante Einzelhandelsbetriebe

sind planerisch zuldssig. Ausnahmsweise sind einmalig auch geringfu-

gige Erweiterungen zulassig, wenn dwh den Einzelhandelsbetrieb

- keine wesentliche Beeintrachtigung der Funktionsfahigkeit Zentraler
Orte und

- keine schadlichen Auswirkungen auf zentrale Versorgungsbereiche in
der Gemeinde oder in anderen Gemeinden zu erwarten sind oder
weiter verstarkt werdensowie

- auch die verbrauchernahe Versorgung der Bevdlkerungiit Waren
und Gultern des taglichen Bedarfdurch Erweiterungen nicht beein-
trachtigt wird. o

Erweiterungen gelten in der Regel bis zu einer GréRenordnung von 5

Prozent der Verkaufsflache als geringfgig. Dartberhinausgehende Er-

weiterungen konnen nur ausnahmsweise als geringfligig angesehen

werden, wenn sie funktional neutral sind, insbesondere keine neuen Be-

triebstypen ermdglichen, das Beeintrachtigungsverbot (Ziel 4) gewahrt

bleibt und die Planung auf der Basis eines kommunalen oder regionalen

Einzelhandelskonzeptes erfolgt, das neben den beteiligten Kommunen

auch die Kommunen betrachtet, deren Versorgungsfunktionen oder Pla-

nungsperspektiven durch die Konzeptinhalte erfasst werden. 0

A Grundsat z netla nad@eStadite und Gemeinden sollen sich
frihzeitig, moglichst auf Basis von interkommunalen oder regionalen
Einzelhandelskonzepten, mit den Auswirkungen des Onlinélandels
auseinandersetzen. 0
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4 Einzelhandelsstandort Pinneberg o Wirtschaftsrumliche

Rahmenbedingungen

4.1 Makrostandort Pinneberg - Zentral-
Ortliche Bedeutung

A In der Stadt Pinneberg leben 43.503 Einwohnertinnen.?

A Die Stadt Pinneberg ibernimmt im zentralértlichen System des Landes
Schleswig-Holstein die Funktion eines Mittelzentrums; die Stadt Pinne-
berg ist Kreisstadtim gleichnamigen Kreis Pinneberg Der Stadt kommt
somit die Versorgungsaufgabe fiir die Bevolkerung des eigenen Stadt-
gebietes und des raumordnerisch definierten Verflechtungsbereiches
mit Gitern und Dienstleistungen des qualifizierten Grundbedarfs sowie
des gehobenen Bedarfs zu

A An das Uberregionale StraRennetz istPinneberg tiber die A23 (Ham-
burg-Heide) angebunden. Die Landesstrale103 stellt zudem eine di-
rekte Wegeverbindungen in die Stadt Schenefeld und das nérdliche
Hamburger Stadtgebiet dar. Darliber hinaus bestehen regelmaRige
Bahnverbindungen im Regionalverkehr der Deutschen Bahn sowie im
S-Bahnverkehr der Hamburger Hochbahn in das Oberzentrum Ham-
burg und das Mittelzentrum Elmshorn.

3 Quelle: Statistikamt Nord (Stand: 31.12.2020)

Abbildung 13: Lage im Raum
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Kartengrundlage: OpenStreetMap; Bearbeitung durch cima 2021
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4.2 Soziodemografische Strukturdaten

A

Die Stadt Pinneberg zeichnet sich im Betrachtungszeitraum 2016 bis
2020 durch eine konstant positive Bevdlkerungsentwicklung aus ¢ 2,0
%). Der KreisPinneberg sowie das Land SchleswigHolstein verzeichnen
ebenso ein Bevélkerungswachstum von 2,1 % bzw. 1,0 %.

Neben der reinen Zu- bzw. Abnahme der Bevolkerungszahlen sollte
auch die AlterszusammensetzungBeachtung finden. Gemaf Zahlen des
Statistischen Landesamtes sind heute 44 % der Gesamtbevdlkerung von
Pinneberg alter als 50 Jahre das Durchschnittsalter liegt aktuell bei 44
Jahren.Die zunehmende Alterung der Gesellschaft ist jedoch kein Pin-
neberg spezifisches Phanomen, sondern folgt dem Trend auf Bundes-
ebene.

Die Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten am Ar-
beitsort verlauft in Pinneberg sehr positiv. Von 2016 bis 2020 konnte
die Anzahl der Beschaftigten um 13 % gesteigert werden. Die Steige-
rungsrate im Kreis Pinneberg fallt im Beobachtungszeitraum deutlich
geringer aus (+5,5 %). In Schleswig Holstein konnte die Anzahl der so-
zialversicherungspflichtig Beschaftigten am Arbeitsort um 6,6 % gestei-
gert werden.

Die Pendlersalden verdeutlichen dass die Bedeutung der Stadt Pinne-
berg als Arbeitsplatzstandort in den vergangenen Jahrenzugenommen
hat; fast 10.000 Personen pendeln taglich zum Arbeiten in das Mittel-
zentrum. Gleichzeitig liegt die Zahl der Auspendler auf einem konstant
hohen Niveau; die rdumliche Naéhe und die gute Erreichbarkeit des
Oberzentrums Hamburg begriinden die hohe Auspendlerzahl.

Abbildung 14: Soziodemografische Strukturdaten der Stadt  Pinneberg
Indikatoren : Stadt : Kreis Schlesvyig-
Pinneberg Pinneberg Holstein
Bevolkerungs- 31.12.2016 42.638 310.653 2.881.926
entwicklung 31.12.2018 43.280 314.391 2.896.712
31.12.2020 43.503 317.085 2.910.875
+/- in % 2016 - 2020 2,0 2,1 1,0
Quelle: Statistisches Landesamt Nord 2021
Sozialversicherungs- 30.06.2016 11.612 88.393 940.613
pflichtig Beschaftigte 30.06.2018 12.677 91.817 984.620
(am Arbeitsort) 30.06.2020 13.157 93.256 1.002.902
+/-in % 2016 - 2020 13,3 5,5 6,6
Quelle: Bundesagentur flir Arbeit 2021
Einpendler 30.06.2016 8.660 33.634 130.606
Auspendler 30.06.2016 13.828 66.308 223.092
Saldo -5.168 -32.674 -92.486
Einpendler 30.06.2018 9.510 34.983 137.503
Auspendler 30.06.2018 14.200 69.576 233.720
Saldo -4.690 -34.593 -96.217
Einpendler 30.06.2020 9.941 35.764 137.489
Auspendler 30.06.2020 14.530 71.399 238.768
Saldo -4.589 -35.635 -101.279
Quelle: Bundesagentur fur Arbeit 2021

Bearbeitung: cima 2021

cima.
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Bevodlkerungsprognosen fur die Stadt  Pinneberg

Die Entwicklung der Einwohnertinnenzahlen und damit auch der Kaufkraft-
plattform ist eine wichtige AusgangsgroRRe fur die Lokalisation von Infra-
strukturen im Stadtgebiet, kommunale Planungsentscheidungen und nicht
zuletzt fur Investitionsentscheidungen der privaten Wirtschaft.

Um die Entwicklung der Einwohnertinnen in der Stadt Pinneberg besser
abschatzen zu kdnnen, hat die cimadie Bevélkerungsprognose der Bertels-
mann Stiftung aVegweiser Kommune2 0 1 8 0  u Weihradimige Be&ol-
kerungs- und Haushaltsprognose fir den Kreis Pinneberg bis zum Jahr
20300 (Gertz, Gutsche, Rimenapp2017) fir die folgenden Ausfiihrungen
zu Grunde gelegt

A Sowohl die Bevélkerungsprognose der Bertelsmann Stiftung als auch
die Kleinrdumige Bevdlkerungs und Haushaltsprognose fir den Kreis
Pinneberg gehen bis zum Jahr 2030 von einerpositiven Bevolkerungs-
entwicklung aus; die Zahl der Einwohner*innen durfte im Jahr 2030zwi-
schen 44.063 Einwohnerngemalf Bertelsmann Siftung und 44.403 Ein-
wohnern (inkl. Flichtlinge) gemaR Gertz, Gutsche, Rimenapperreichen.
Rechnerisch bedeutet diese Prognose einen Bevdlkerungsanstieg zwi-
schen heute und dem Jahr 2030 um rd. 800 Einwohner.

A Die reale Bevélkerungsentwicklung der vergangenen Jahre zeigtjedoch
einen deutlich positiveren Trend auf. Somit bleibt abzuwarten, ob die
Entwicklung der vergangenen Jahre nur eine temporéare Aufnahme dar-
stellt, die sich in den kommenden Jahren nicht gleichbleibend fortset-
zen wird.

cima.
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5 Befragung der Blrger *innen
Pinneberg

5.1 Methodik

Im Juni 2021 wurde in der Stadt Pinneberg und in den umliegenden Ge-
meinden eine telefonische Haushaltsbefragung durchgefihrt. Insgesamt
wurden 400 Personen befragt; 200 befragte Personen sind Birger*innen
der Stadt Pinneberg und weitere 200 Personen leben in den Umlandge-
meinden (Appen, Borstel-Hohenraden, Halstenbek, Kummerfeld, Prisdorf,
Rellingen, Tangstedt).

Parallel zur telefonischen Befragung wurde eine Online-Befragung auf der
Homepage der Stadt Pinneberg durchgefiihrt. Die einzelnen Fragen und
die Struktur der Fragebbgen waren weitestgehend identisch aufgebaut;
der Online-Fragebogen enthielt nur einige, wenige Zusatzfragen. An der
Online-Befragung nahmen weitere 259 Personen teil.

Insgesamt wurde eine Stichprobengréfe (n) von 659 befragten Personen
erreicht.

Ziel der Befragung war es, Kenntnisse Uber die Einkaufsorientierung der
befragten Personenzu erhalten und daraus u.a. Aussagen Uberdie Starken
und Schwachen des Einzelhandelsabzuleiten. Thematisch hatte die Befra-
gung folgende Schwerpunkte:

A Einkaufsorientierung der befragten Personen

A Griunde fiir den Besuch derStadt Pinneberg und Haufigkeit
A Veranderung des Einkaufsverhaltens

A Bewertung des Einzelhandels in der Innenstadt

cima.

und Besucher *Innen der Stadt

A Besonders gute Angebote und weniger gute Angebote in der Pinne-
berger Innenstadt

A Bedeutung des Wochenmarktes fiir die Pinneberger Innenstadt

Die Ergebnisse der Befragung wurden von der cima grafisch aufbereitet

und die Kernergebnisse der Befragungen textlich zusammengefasst. Alle
im Text oder in den Abbildungen ausgewiesenen Werte sind als Circa

Werte zu verstehen. Diese kénnen geringfligig von den Werten der Roh-

daten abweichen (z.B. durch Rundungen).

Um eine groRere Ubersichtlichkeit zu gewéhrleisten, wurde vielfach nur
eine Zusammenstellung der haufigsten Nennungen als Grafik aufbereitet.

Fehlende Prozente sindzudemdur ch di e Angadbelmraw@&ie€Cnni cht

Bedarf o bedingt.

Eine Differenzierung zwischen den Angaben der Bewohner*innen der
Stadt Pinneberg und der Besucher*innen aus den Umlandgemeindener-
folgt immer dann, wenn Unterschiede aufféllig sind. Wenn nur marginale
Abweichungen zwischen den prozentualen Nennungen bestehen, ist die
Auswertung der Befragungsergebnisse insgesamt erfolgt.
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cima.

Abbildung 16: Altersklassen der befragten Personen

5.2 Soziodemografische Struktur

2%

Geschlecht und Alter der befragten Personen

Die nachfolgenden Abbildungen veranschaulichen die Geschlechtervertei-
lung sowie die Altersstruktur der befragten Personen.

Abbildung 15: Geschlecht der befragten Personen

W bis 18 Jahre ™ 19-35 Jahre M 36-50 Jahre M 51-65 Jahre M (ber 65 Jahre

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 614)

A Die Altersstruktur zeigt, dassfast jede Generation und Altersklasse aus-
reichend vertreten ist und in der Befragung statistisch Berucksichti-
gung findet. Ausschlie3lichaus der Gruppe unter 18 Jahrenhaben nur

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 620) sehr wenige Personen an der Befragung teilgenommen

® weiblich B mannlich
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5.3 Wohnort der befragten Personen

Abbildung 17: Wohnort der befragten Personen
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cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 618)

Kartengrundlage:
Bearbeitung:

A Insgesamt 61 % der Teilnehmersinnen der Befragung (376 Personen)
leben in der Stadt Pinneberg.

A Weitere 35 % (218 Personen) sind Bewohnetinnen der nahen Umland-
gemeinden (Appen, BorstelHohenraden, Halstenbek, Kummerfeld,
Prisdorf, Rellingen, Tangsted].

cima.

A Insgesamt 24 Personen bzw.4 % aller Teilnehmenden der Befragung
haben angeben u.a. ausHamburg, Schenefeld, Tornesch, Elmshormund
Wedel zu stammen.

5.4 Einkaufsorientierung

Im Rahmen der Vor-Ort Befragung und der erganzenden Online-Befra-
gung haben wir fir insgesamt elf Sortimente und Warengruppen die
Haupteinkaufsorte erfragt.

Die Teilnehmersinnen der Befragung wurden gebeten, den Hauptein-
kaufsort zu nennen; Mehrfachantworten waren nur eingeschrankt még-
lich. Nur mittels dieser Zuspitzung kann ein klares Bild der Einkaufsorien-
tierung der befragten Personen erzeugt werden. Mehrfachnennungen
hatten zweifelsfrei Zu einer aver

Frage: Wo kaufen Sie die folgenden Warenhauptsachlich ein? Was ist Ihr
Haupteinkaufsort?

wad@sserung
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Was ist Ihr Haupteinkaufsort fir Nahrung und Genussmittel?

Abbildung 18: Haupteinkaufsort fir Nahrung und Genussmittel

(Top-5 Nennungen)

Pinneberg | ‘ ‘ ‘ ‘ 915
Prisdorf
Hamburg
Rellingen
Halstenbek
60 80 100

u Befragte in Pinneberg m Befragte im Umland

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 614)

A

A

Mehr als 90 % der befragten Einwohner*innen von Pinneberg kaufen
Nahrung und Genussmittel vorwiegend in Pinneberg.

cima.

Was ist Ihr Haupteinkaufsort flr Drogeriewaren?
Abbildung 19: Haupteinkaufsort flir Drogeriewaren

(Top -5 Nennungen)

[ [ [ [

. 92,1
P b '

inneberg 28.9

Rellingen

Hamburg

Internet

Schenefeld
Halstenbek

alstenbe 306

40 60 80 100
m Befragte in Pinneberg m Befragte in Umlandgemeinden

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 600)

A Bei den Drogeriewaren besteht fiir die Bewohner*innen der Stadt Pin-
neberg eine ebenso grofRe Orientierung auf den Einzelhandelsstandort

Insbesondere beim Lebensmittel einkaupjnngsdwiebéim bSehsmifiefei@dst der akurzen

Wegeo eine wichtige Rolle beiDd@er

Bewohner*innen der Umlandgemeinden kaufen Nahrung und Genuss-
mittel entsprechend hdufig an Wettbewerbsstandorten in gréerer
Nahe zu ihrem Wohnstandort (darunter vor allem: Rellingen und Hals-
tenbek). Weniger als ein Drittel der befragten Bewohner*innen der Um-
landgemeinden nutzen den Lebensmitteleinzelhandel in Pinneberg flr
ihre Einkaufe.

A’Via-'uhr (Ijie E%vﬁoﬁnergmlne% ée? thnilaﬁd%etm%iﬁdgnosiﬁd[ngb%n' Pinneberg
auch Rellingen und Halstenbek wichtige Einkaufsorte fiir Drogeriearti-
kel.
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Was ist Ihr Haupteinkaufsort fur Bekleidung und Wasche?
Abbildung 20: Haupteinkaufsort fur Bekleidung und Wéasche

(Top-6 Nennungen)

; 40,2
Pinneberg '
I ‘ 19,7 ‘
Hambur
g 36,3
Internet
Schenefeld
Elmshorn
Halstenbek
0 10 20 30 40 50
m Befragte in Pinneberg m Befragte in Umlandgemeinden

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n =517)

A Die befragten Pinnebergertinnen kaufen Bekleidung und Wasche
mehrheitlich in Pinneberg (40 % der Nennungen). An zweiter Stelle
folgt das nahe gelegene Oberzentrum Hamburg (29 % der Nennun-
gen) und das Internet (26 % der Nennungen). Bemerkenswert ist, dass
die befragten Personen aus Pinneberg ofter das Internet fur lhre Ein-
kdufe nutzen, als die Bewohner*innen der Umlandgemeinden (ohne
ein entsprechendes Angebot am Wohnort).

cima.

A Fur die Einwohnertinnen der Umlandgemeinden spielt Pinneberg als

Einkaufsdestination fur Bekleidung und Wésche eine deutlich geringe
Rolle 20 % der Nennungen). Der Haupteinkaufsort fiir Bekleidung und
Wasche ist fir die befragten Personen in den Umlandgemeinden die
Stadt Hamburg.

Aus der differenzierten Auswertung der Befragungsergebnisse nach
Altersgruppen ist zu entnehmen, dassdie alteren Befragten starker auf
Pinneberg orientiert sind (62 % der Personen, die inPinneberg einkau-
fen sind Uber 50 Jahre)als die jingeren Teilnehmertinnen der Befra-
gung. Fir die jingeren Teilnehmertinnen der Befragung sind Hamburg
und das Internet die wichtigsten Einkaufsstandorte fur Bekleidung und
Wasche
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Was ist Ihr Haupteinkaufsort fir Schuhe und Lederwaren? A Auch in der Branche Schuhe/ Lederwarenzeichnet die vergleichende
Auswertung der Befragungsergebnisse nach Altersgruppen ein diffe-

Abbildung 21: Haupteinkaufsort fir Schuhe und Lederwaren . ) A ° R )
renziertes Bild. Wahrend diebefragten Personen, die in Pinneberg ein-

(Top-6 Nennungen) kaufen, mehrheitlich alter als 50 Jahresind (77 %), kaufen die Jiingeren
- ‘ ‘ ‘ ‘ vorwiegend im Internet.
| | | |
! 41,4 . . o .
Pinneberg Was ist Ihr Haupteinkaufsort fir Blcher und Schreibwaren?
Abbildung 22: Haupteinkaufsort flr Blucher und Schreibwaren
Hamburg (Top-6 Nennungen)
7 ! ! !
Internet Pinneberg 28
28,8
Rellingen i 19,5
Internet 185
Schenefeld Hamburg S.7
14,0
Halstenbek Rellingen o
R o
0 10 20 30 40 50 0,3
Schenefeld - 36
m Befragte in Pinneberg m Befragte in Umlandgemeinden i
Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n =570) Halstenbek 03— 295
{ ,
A Uber 40 % der befragten Pinneberger*innen kaufen Schuheund Leder- 0 20 40 60 80
waren in der Stadt Pinneberg. Fernersind die Stadt Hamburg und das - _ :
m Befragte in Pinneberg ® Befragte in Umlandgemeinden

Internet relevante Bezugsorte fir Schuhe und Lederwaren.

A Die Stadt Hamburg wird von 37 % der befragten Personen aus den Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 571)

Umlandgemeinden als Haupteinkaufsort fiir Schuhe und Lederwaren
bezeichnet; auf Pinneberg entfallen nur 23 % der Nennungen. Dies ist
umso bemerkenswerter, wenn beriicksichtigt wird, dass der flachenin-
tensive Schuhfachmakt SIEMES in verkehrsorientierter und nicht inte-
grierter Randlage von Pinneberg vorhanden ist.

A Biicher und Schreibwaren werden zu einem erfreulich hohen Anteil in
Pinneberg gekauft. Insgesamt 56 % der befragten Personen bezeich-
nen Pinneberg als den wichtigsten Einkaufsort fir Bucher und Schreib-
waren. In der Innenstadt sind die Buchhandlungen HUGENDUBEL und
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BUCHERWURMsowie das Schreibwarerfachgeschaft PAPIER & STIFT
vorhanden. Der BUCHERWURNist einer der beliebteste Einzelhandels-
betriebe in Pinneberg (vgl. Kap. 5.6).

A Der Anteil der befragten Personen, die Biicher und Schreibwaren aus
dem Internet beziehen liegt bei knapp 20 %. Fir die befragten Perso-
nen aus den Umlandgemeinden ist Hamburg der wichtig ste Einkaufs-
standort fur Bucher und Schreibwaren.

Was ist Ihr Haupteinkaufsort fur Uhren, Schmuck und Optik?
Abbildung 23: Haupteinkaufsort fur Uhren, Schmuck und Optik
(Top-6 Nennungen)

Pinneberg ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 97,6
Internet
Hamburg 407
Schenefeld
Rellingen
Halstenbek
0 10 20 30 40 50 60 70
m Befragte in Pinneberg ® Befragte in Umlandgemeinden

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 450)

cima.

A Die Pinneberger*innen beziehen Uhren, Schmuck und Optik haupt-

séchlich in Pinneberg (58 %).Von den befragten Personenin den Um-
landgemeinden bezeichnen nur 21 % Pinneberg als ihren Hauptein-
kaufsort fur diese Sortimentsgruppe.

Fur20 % der befragten Einwohner*innen von Pinneberg ist das Internet
der wichtigste Bezugsort fur Uhren, Schmuck und Optik, weitere 19 %
der befragten Personen aus Pinneberg kaufen Uhren, Schmuck und
Optik vorwiegend in Hamburg . Fir die Befragungsteilnehmenden aus
den Umlandgemeinden ist Hamburg der wichtige Einkaufsort fir Uh-
ren, Schmuck und Optik.
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Was ist Ihr Haupteinkaufsort fir Elektroartikel und Unterhaltungs-
elektronik?

Abbildung 24: Haupteinkaufsort fur Elektroartikel und Unterhaltungselekt-
ronik

(Top-6 Nennungen)
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m Befragte in Pinneberg ® Befragte in Umlandgemeinden

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n =572)

A Nur rd. ein Viertel der befragten Bewohner*innen von Pinneberg be-
zeichnen ihren Wohnort als Haupteinkaufsort fir Elektroartikel und
Unterhaltungselektronik. Der wichtigste Bezugsort fur Elektroartikel

und Unterhaltungselektronik ist das Internet (30 %). Weitere 23 % bzw.

21 % der befragten Personen aus Pinnebergbenennen Hamburg und
Halstenbek als Haupteinkaufsort fir diese Warengruppe.

cima.

A Die befragten Personen im Umland sind vorwiegend auf die Gemeinde
Halstenbek orientiert. Hier ist u.a. der Elektronikfachmarkt MEDIA
MARKT zu finden.

Was ist Ihr Haupteinkaufsort fur Spielwaren?

Abbildung 25: Haupteinkaufsort fur Spielwaren

(Top-6 Nennungen)
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Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 321)

A Spielwaren werden von den befragten Personen gréRtenteils im On-
line-Handel gekauft. Zudem ist Hamburg ein relevanter Einkaufsstand-
ort fir Spielwaren. In Pinneberg ist kein originares Spielwarengeschaft
vorhanden, entsprechend hat Pinnebergkeine Bedeutung als Einkaufs-
ort flr Spielwaren.
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Was ist Ihr Haupteinkaufsort flr Sportartikel und Fahrrader

Abbildung 26: Haupteinkaufsort fur Sportartikel und Fahrrader

(Top-6 Nennungen)
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Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 464)

A

57 % der befragten Personen in Pinneberg und 21 % der befragten
Besucher*innen aus den Umlandgemeindenbezeichnen Pinneberg als
ihren Haupteinkaufsort fir Sportartikel und Fahrrader.

Fir die befragten Personen in den Umlandgemeinden ist Hamburg der
favorisierten Einkaufsort in diesem Segment(32 %) Daruber hinaus ist
der Online-Handel mit 22 % der Nennungen ein wichtiger Bezugsort
fur Sportartikel und Fahrrader.

cima.

Was ist Ihr Haupteinkaufsort flr Hausrat, Glas und Porzellan?
Abbildung 27: Haupteinkaufsort fir  Hausrat, Glas und Porzellan

(Top-6 Nennungen)
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Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 483)

A Die Auswertung der Befragungsergebnisse zeigt, dass diebefragten

Birger*innen der Stadt Pinneberg deutlich starker auf den Einzelhan-
del in Pinneberg orientiert sind als die Bewohner*innen der Umland-
gemeinden. Neben Pinneberg ist Hamburg ein wichtigster Bezugsort
fur Hausrat, Glas und Porzellan.

Fur die befragten Personen aus den Umlandgemeinden ist Hamburg
der favorisierte Einkaufsstandort fur Hausrat, Glas und Porzellan.Je-
weils 21 % der Nennungen entfallen auf Pinneberg und Halstenbek.
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Was ist Ihr Haupteinkaufsort fir Baumarktartikel und Gartenbedarf?
Abbildung 28: Haupteinkaufsort fir Baumarktartikel und Gartenbedarf

(Top-5 Nennungen)

i | | | |
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Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 563)

A 84 %der befragten Pinneberger*innen und 42 %der befragten Bewoh-
ner*innen der Umlandgemeinden b ezeichnenPinneberg als Hauptein-
kaufsort fir Baumarktartikel und Gartenbedarf. Der wichtigste Anbieter
im Stadtgebiet ist der Bau- und Gartenfachmarkt TOOM im Standort-
bereich Westring/ Rosenfeld. Daruber hinaus sind Rellingen, Hamburg
und Halstenbek relevante Einkaufsdestinationen fur die Einwohner*in-
nen der Umlandgemeinden.

cima.

Ubersicht der Kaufkraftbindung auf Basis der
insgesamt

Befragungsergebnisse

Abbildung 29: Kaufkraftbindung in  Pinneberg

Nahrung und Genussmittel
Drogeriewaren

Baumarktartikel/Gartenbedarf

Bucher/ Schreibwaren

Sportartikel/Fahrrader

Uhren/ Schmuck/ Optik

Schuhe/ Lederwaren

Bekleidung/ Wéasche

Hausrat/Glas/Porzellan

Elektroartikel/Unterhaltungselektronik

Spielwaren

T T

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent, n=650)

A In der Gesamtbetrachtung erreicht der Einzelhandelsstandort Pinne-
berg in den nahversorgungsrelevanten Branchen Drogerieartikelund
Nahrung/ Genussmittel sowie in der Warengruppe Baumarktartikel/
Gartenbedarf und die grof3te Kaufkraftbindung (knapp 70 %).

A Dariiber hinaus besteht in der Warengruppe Biicher/ Schreibwaren
eine adaquate Einkaufsorientierung auf Pinneberg.

A In den innenstadtpragenden Branchen Schuhe/ Lederwaren Beklei-
dung/ Wasche und Haushaltswaren/ Glas/ Porzellanund spielt der Ein-
zelhandelsstandort Pinneberg nur noch eine untergeordnete Rolle.
Weniger als 35 % der befragten Personenbezeichnen das Mittelzent-
rum Pinneberg als den wichtigsten Einkaufsstandort fiir diese Sorti-
mente.
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Darliber hinaus werden auf Grundlage der Befragungsergebnissein
der Warengruppe Elektroartikel und Unterhaltungselektronik sowie
Spielwaren Angebotsliicken und Angebotsdefizite offensichtlich.

Ein wichtiges Ziel der zukulnftigen Einzelhandelsentwicklung solle es
somit sein, sowohl die eigene Bevolkerung als auch inshesonderedie
Besucher*innen aus den Umlandgemeindenwieder starker nach Pin-
neberg zu lenken. Ein attraktiver Branchenmixist hierfiir eine wesentli-
che Voraussetzung.

Favorisierte Einkaufsstandor tinnerhalb von Pinneberg

Frage: Welchen Einzelhandelsstandort innerhalb vonPinneberg suchen
Sie am haufigsten auf?

Abbildung 30: Favorisierte Einkaufsstandort innerhalb von  Pinneberg

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hnnenstadt M Flensburger Strae M Rosenfeld M Thesdorf M Quellental = Waldenau ™ sontiger Ort

Quelle: cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 583)

A

Die Auswertung der Befragungsergebnisse verdeutlicht, dass die In-
nenstadt der wichtigste Einzelhandelsstandort in Pinneberg ist. Mehr
als die Halft der befragten Personen bezeichnet die Innenstadt als ihren
Haupteinkaufsstandort innerhalb von Pinneberg.

cima.

A Das Stadtteilzentrum Quellental wird von 17 %der befragten Personen
als wichtiger Einzelhandelsstandort bezeichnet.

A Im Ranking der Fachmarkstandorte/ Sonderstandorte zeigt sich, dass
der Einzelhandelsstandort Rosenfeld einegrél3ere Bedeutung als Ein-
kaufsstandort tbernimmt, als der Fachmarktstandort an der Flensbur-
ger Stral3e.

5.5 Einkaufsverhalten

Besuchshaufigkeit in der Stadt Pinneberg

Frage: Wie haufig besuchen Sie dieStadt Pinneberg fiur lhre Einkaufe?
Abbildung 31: Besuchshaufigkeit in der Stadt Pinneberg

60

fast taglich ca. einmal pro ca. alle zwei ca. einmal im seltener nie
Woche Wochen Monat
m Befragte in Pinneberg m Befragte in Umlandgemeinden

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n617)

A Die Mehrheit der befragten Pinneberger*innen kauft mindestens ein-
mal in der Woche (71 %) in Pinneberg ein. Rd. 31 % davon nutzendas
Einzelhandelsangebot in Pinneberg sogar taglich.
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A Von den befragten Personen aus den Umlandgemeinden besuchen
mehr als 50 %die Stadt Pinneberg nur einmal im Monat oder seltener
fur Ihre Einkaufe. Als Griinde wurden u.a. die geringeAuswahl an Ge-
schaften, die fehlende Attraktivitdt der Innenstadt, die schlechte Er-
reichbarkeit sowie die unbefriedigende Parkplatzsituation angefuhrt.

A Aus den Befragungsergebnissen kann somit abermals abgeleitet wer-
den, dass die Stadt Pinneberg zwar fir die eigene Bevélkerung ein
wichtiger Einkaufsstandort ist, die befragten Bewohner*innen aus den
Umlandgemeinden aber mehrheitlich andere Einzelhandelsstandorte
im Umland favorisieren.

Veranderung des Einkaufsverhaltens

Frage: Wenn Sie lhr heutiges Einkafsverhalten mit dem vor drei Jahren
vergleichen, kaufen Sie dann heute mehr, gleich viel oder weniger inPin-
neberg ein?

Abbildung 32: Veranderungen im Einkaufsverhalten
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Emehr Mgleich viel ™ weniger

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 651)

cima.

A Insgesamt 47 % der befragten Personen sind als Stammkunden und
Stammkundinnen zu bezeichnen, das Einkaufsverhalten ist konstant
geblieben. Weitere 11 % der befragten Personengeben an, heute mehr
als noch vor drei Jahren inder Stadt Pinneberg einzukaufen.

A Gleichzeitig hat der Einzelhandelsstandort Pinnebergbei 42 % der Be-
fragten an Bedeutung verloren. Dieses Ergebnis sollte als ein Warnsig-
nal verstanden werden. Hier kann jeder Handler*in einen Beitrag leis-
ten, damit nicht noch mehr Kund*innen ins Umland bzw. das Internet
abwandern. Insbesondere die Sortimentsvielfalt und die Angebotsqua-
litat sollten verbessert werden (siehe nachfolgende Auswertungen).

A 27 % der befragten Personen haben angegeben, dass die CoronaPan-
demie Einfluss auf das personliche Einkaufsverhalterin den vergange-
nen Monaten hatte.

5.6 Bewertung des Einzelhandels in der
Innenstadt

Bitte vergeben Sie fur folgende Eigenschaften des Einzelhandels inder
Pinneberger Innenstadt Schulnoten (von 1: sehr gut bis 6: ungentigend).

Abbildung 33: Bewertung des Einzel handels in der Innenstadt
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Schulnoten

Sortimentsvielfalt ~ Offnungszeiten Preisniveau Angebotsqualitat Ladengestaltung Service und
Beratung

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n = 545)
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cima.

A Generell weist die Benotung des Einzelhandels in derPinneberger In- Vermisste Angebote in der Pinneberger Innenstadt
nenstadt auf eine verbesserungswirdige Situation hin, die Durch-

schnittsnote aller Eigenschaften liegt bei 2. Frage: Gibt es Angebote (auch Gastronomie, Kultur und Dienstleistung),

i . o . ) die Sie inder Innenstadt von Pinneberg vermissen?
A Am besten schneiden mit einer Durchschnittsnote von 2,5 der Service

und die Beratung im Einzelhandelab. Die Kernkompetenz des inhaber-
gefihrten Facheinzelhandels sind die personliche Beratung und der
Kundenservice; diese Aspekte nehmen einen wesentlichen Einfluss auf
die Kaufkraftbindung im &rtlic hen Einzelhandel.

Von den befragten Personen werden insgesamt 456 Angaben zu vermiss-
ten Angeboten in der Pinneberger Innenstadt gemacht. Folgende Hin-
weise fir eine Erweiterung des Einzelhandelsangebotesund der Kultur-
und Freizeitangebot e kdnnen dokumentiert werden:

A Das Preisniveaverhalt von den befragten Personen eine Durchschnitts- Abbildung  34: Vermisste Angebote in  der Pinneberger Innenstadt

note von 2,8. Das Einzelhandelsangebot in derPinneberger Innenstadt < Handel Top 5
ist nur teilweise durch qualittsorientierte Enzelhandelsbetriebe ge- E 1. Schuhe und Lederwaren
s L . . . .. . s 2. Elektroartikel, Unterhaltungselektronik
pragt. [_)as_ Preisniveau wird ebenje’o durch niedrigpreisige oder dis 3. Bekleidung und Wasche (Damenmode, Herrenmode, Junge Mode, Kindermode)
countorientierende Angebote bestimmt. 4. Spielwaren

A Die Ladengestaltung der Geschéfte offenbart mit einer Durchschnitts- 5. Glas, Porzellan, Keramik, Hausrat

note von 3,0 Handlungsbedarfe. Die Ladengestaltung kann wesenti-
chen Einfluss auf den Besuch eines Geschéaftes nehmen; aus diesem
Grund sollten die Immobilieneigentiimer *innen und auch die Gewer-
betreibend*innen | eine Verbesserung in diesem Bereich anstreben.

Kultur und Freizeit Top 3

1. Verschiedene Restaurants

2. Kino

3. AuRengastronomie, OpentAir Bihne

A Die Qualitat der Angebote wird von den Befragten ebenfalls nur als
befriedigend eingestuft (Durchschnittsnote 3,0). Auch hier dirfte die
Anzahl der niedrigpreisigen Fachmarkt und Filialkonzepte in der In-
nenstadt eine Rolle spielen.

Bearbeitung: cima 2021

A Angebotsdefizite im Einzelhandel werden in erster Linie in der Waren-
gruppe Schuhe und Lederwarengesehen. Nach der Geschéftsaufgabe

A Am schlechtesten schneidet auf Basis der Befragung dieSortiments- des Lederwarenfachgeschaftes HOMANN zum Ende des vergangenen
vielfalt ab; eine Durchschnittsnote von 3,6 offenbart nicht nur qualita- Jahres werden Lederwaren nur noch Randsortiment u.a. der Beklei-
tive Angebotslucken. In welchen Sortimenten die gréf3ten Angebots- dungskaufhauser angeboten. Ebenfalls Ende 2020 ist ér Schuhfilialist
defizite bestehen, offenbart die nachfolgende Frage (Abb. 34). SCHUHKAY in der Pinnebergetnnenstadt vom Markt gegangen.

A Als Verbesserungsvorschlage werden folgende Anhaben gemacht: A Weiterhin vermissen die befragten Personen Angebote aus dem Seg-
Verbesserung der Angebotsvielfalt, Verbesserung der Angebotsquali- ment Elektroartikel und Unterhaltungselektronik. In Pinneberg ist bei-
tat, Ausweitung der Offnungszeiten (Schulnote 2,8) spielhaft der kleinteilige Fachmarkt fiir Elektroartikel und Unterhal-

tungselektronik EURONICS an der Elmshorner Straf3e vorhaten,

4 Verbesserungsvorschlage wurden nur in der Online Befragung unterbreitet.
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wahrend in Halstenbek und Hamburg Uberregional agierenden Fach-

Abbildung

35: Beliebte Angebote in der

Pinneberger Innenstadt

cima.

marktkonzepte wie MEDIA MARKT, SATURN etc. zu finden sind.

A In der Warengruppe Bekleidung/ Wasche werden fehlende Angebote
fur Herren, Jugendliche/ Junge Erwachsenaind Kinder angefuhrt. Dar-
Uber hinaus vermissen die befragten Personen Angebote aus den Be-
reichen Hausrat/ Glas/ Porzellanund Spielwaren

A Dariuiber hinaus haben die befragten Personen angegeben, dass sie
sich weitere Restaurants, ein Kino und mehr Aul3engastronomie (inkl.
Biergéarten) und eine Open-Air-Buhne in der Pinneberger Innenstadt
winschen.

Beliebte Angebote in der Pinneberger Innenstadt

Frage:Fallen Ihnen spezielle Angebot (auch Gastronomie und Dienstleis-
tung) in der Innenstadt ein, die Sie besonders gern aufsuchen und weiter-
empfehlen wirden?

Mehr als 450 Hinweise auf gute und empfehlenswerte Angebote wurden
von den befragten Personen aufgefuihrt. Die nachfolgende Abbildung fast
die Top 5 bzw. Top 3 Nennungen zusammen:

9 Handel Top 5

1. Bicherwurm
2. Glindmeyer
3. Edeka Meyer
4. Wochenmarkt
5. Kunstmann

—= Gastronomie Top 3
§/ 1. Meusels Landdrostei
\ 2. Opposti
3. CaféCero
= Freizeit und Kultur Top 3

1. Drostei
2. Weinfest

3. SummerJazz

T

Bearbeitung: cima 2021

A Die meisten Nennungen im Einzelhandel entfallen auf die Buchhand-

lung BUCHERWURM und das Bekleidungskaufhaus GLINDMEYERe
aufgefuhrten Einzelhandelsbetriebe sind dem inhabergefihrten Fach-
einzelhandel zuzuordnen. Den dritten und vierten Platz belegen der
innerstadtische Lebensmittelfrischemarkt EDEKA und derWochen-
markt. Daruber hinaus zahlt das Bekleidungskaufhaus KUNSTMANN zu
den beliebtesten Einzelhandelsangeboten in der Pinneberger Innen-
stadt.

Die Liste der beliebtesten gastronomischen Angebote in der Innen-

stadt wird vom Restaurant Meusels Landdrostei angefuhrt. An zweiter
Stelle steht das Opposti, an dritter Stelle das Café Cero.
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cima.

57 Wochenmarktinderlnnenstadt Gr¢nde f ¢r -Bleassucdhnencohtdes Pinneberger Wochenma
Frage:Wenn Sie den Wochenmarkt nur selten oder nie besuchen, was sind
Besuch des Wochenmarktes in der Pinneberger Innenstadt die Grunde?

Frage: Wie haufig besuchen Sieden Wochenmarkt in der Pinneberger In- Abbildung 37:Gr ¢nde f ¢r -Bleassu cdmeincontdes Wochenmarktes

nenstadt?

Lieber ware
Abbildung 36: Besuchshaufigkeit des Wochenmarktes OISy )
nachmittags langer 45 %
60 - ganztags 39 %
50 .

30
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40
Lieber w2 I /
Montag 4 %
Mittwoch 38 %
Freitag 58 %

m Standort ® fehlende Atmosphére ® mangelndes Angebot ® Wochentag ® Offnungszeiten

10

ja, regelmafig ja, gelegentlich ja, aber nur selten nein

m Befragte in Pinneberg m Befragte in Umlandgemeinden

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n617) Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n =432)

A Knapp die Halfte der befragten Personen gibt an, dass der Standort
desMar kt es der GruBdsbGeghedasdasi Phhneberger
chenmarktes ist.

A Die Mehrheit der befragten Pinneberger*innen (53 %) besucht den
Wochenmarkt in der Pinneberger Innenstadt regelméRig bzw. gele-
gentlich. Weitere 47 % gebenjedoch an, den Wochenmarkt selten oder

nie aufzusuchen.Die nachfolgenden Ausfiihrungen liefern Begriindun- A Weitere 18 % (72 Personen)bezeichnen die Marktzeiten als nicht opti-
gen und erste Er k| 2Besuchegte nd & s r Pidrarse baenfalBietMehrheit der Teilnehmenden an der Befragung wiinscht eine
Wochenmarktes. Verlangerung der Marktzeiten am Nachmittag (45 %) bzw. einen ganz-

: . o
A Fur die befragten Personen aus den Umlandgemeinden ist der Pinne- tagigen Markt (39 %).

berger Wochenmarkt kein relevanter Besuchsanlass. 57 % der Teilneh- A" Fur 15 % bzw. 12 % der befragten Personen sind die fehlende Markt-
menden an der Befragung besuchen den Wochenmarkt in Pinneberg atmosphare und ein mangelndes Angebot die Hauptgrinde den Pin-
nie, weitere 19 % nur selten. neberger Wochenmarkt entweder nie oder nur selten zu besuchen.
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cima.

A Nur knapp 7 % der Teilnehmenden an der Befragung (27 Personen) A Darliber hinaus haben die Biirgertinnen der Stadt Pinneberg und die
haben angegeben,dassd er Mar ktt ag der <®Besu-nd f ¢Besucharsnnea aus ddmtUmlandgemeinden, die sich an der Online
chendo des Pi menmdrkesig. &8 % diésec Gruppe wirde Befragung beteiligt haben, z.T. sehr konkrete Ergdnzungsvorschlage
sich wiinschen, dass der Wochenmarkt am Freitag stattfinden wiirde, fur den Wochenmarkt ausgesprochen. Am haufigsten wurde der
weitere 38 % wirden den Mittwoch als Markttag in Pinneberg favori- Wunsch geéduRRert, mehr Bioprodukte anzubieten, ein Angebot fiir Tee-
sieren. und Kaffeespezialitaten zu schaffen, mehr Marktbeschicker mit Blumen

Zusatzangebote fur den Pinneberger Wochenmarkt

und Pflanzen zu etablieren, mehr regionale Angebote (Direktvermark-

° ter) zu platzieren und einen Marktstandort fiir Krauter und Gewiirze zu

Frage:Welche zusétzlichen Angebote wiinschen Siesich fiir den Wochen- gewinnen.

markt?

Synergieeffekt e zwischen den Wochenmarkt und den weiteren Ein-

Abbildung 38: Zusatzangebote flir den Wochenmarkt zelhandelsnutzungen in der Innenstadt

mehr Gastronomie

mehr Frischeangebote

mehr Kunsthandwerk

sonstiges

mehr Schuhe/ Lederwaren

mehr Bekleidung/ Textilien

Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n =265)

Frage:Verbinden Sie den Wochenmarktbesuch auch mit weiteren Einkau-
fen in der Innenstadt?

Top 5 Nennungen Abbildung 39: Synergieeffekte zwischen dem Wochenmarkt und den weite-
1. Bioprodukte ren Einzelhandelsnutzungen in der Innenstadt

2. Kaffee/ Tee

3. Blumen/ Pflanzen

4. Regionale Angebote

5. Krauter/ Gewiirze

Hja

¥ nein

0 10 20 30

A Jeweils 26 % der befragten Personen wiinschen sich mehr gastronomi-
sche Angebote bzw. mehr Frischeangebote auf dem Wochenmarkt. Bearbeitung:  cima 2021 (Angaben in Prozent; n435)
Weitere 20 % wurden sich zusatzliche Angebote aus dem Bereich
aKunsthandwer ko w¢gnschen.

5 Diese Frage wurde nur im Rahmen der OnlineBefragung gestellt.
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A Die Mehrheit der befragten Pinnebergertinnen und Besucher*innen
(62 %) verbindet den Einkauf auf dem Wochenmarkt mit weiteren Er-
ledigungen in der Innenstadt.

A Entsprechend sind es38 % der befragten Einwohner*innen der Stadt
Pinneberg und der Umlandgemeinden, die den Wochenmarktbesuch
nicht mit ergénzenden Einkaufen im innerstadtischen Einzelhandel ver-
binden. Die Griinde daflir sind sehr unterschiedlich: Die Pinneberger
Innenstadt ist unattraktiv, es besteht kein Bedarf, die Zeit ist zu knapp
und der Lebensmitteleinkauf auf dem Wochenmarkt passt nicht zu-
sammen mit dem Einkauf von Bichern, Hosen etc.

5.8 Fazit der Befragung

Die Stadt Pinneberg tGbernimmt nicht nur eine Versorgungsaufgabe flr
die Bewohner*innen des eigenen Stadtgebietes, sondern dartber hinaus
auch fiur die Gemeinden des raumordnerisch festgelegten Verflechtungs-
bereiches.

Die Einkaufsorientierung der befragten Pinneberger*innen und der Ein-
wohner*innen der Umlandgemeinden zeigt jedoch ein sehr ambivalentes
Bild: Mehr als 70 % der befragten Birger*innen der Stadt Pinneberg be-
suchen Pinneberg mindestens einmal pro Woche fir ihre Einkaufe, von
den Befragten aus den Umlandgemeinden sind es weniger als 40 %Die
Befragungsergebnisse machen somit deutlich, dass die Stadt Pinneberg
nur eingeschrankt eine Versomgungsfunktion fir das Umland wahrnimmt.

Der Einzelhandelsstandort Pinneberg erreicht zwar in der Warengruppe
Baumarktartikel und Gartenbedarf sowie in den nahversorgungsrelevan-
ten Sortimenten (Lebensmittel, Drogerieartikel) eine (noch) gute Kauf-
kraftbindung; rd. 70 % aller befragten Personen kaufen diese Sortimente
vorwiegend in Pinneberg.

cima.

In den typischerweise innenstadtpragenden Warengruppen Schuhe/ Le-
derwaren, Bekleidung/ Wasche, Hausrat/ Glas/ Porzellan, Spielwaren und
Elektroartikel/ Unterhaltungselektronik ist die Einkaufsorientierung auf
das Mittelzentrum Pinneberg hingegen nur gering. Insbesondere die Ein-
kaufenden aus den Umlandgemeinden bevorzugen Wettbewerbsstand-
orte im Umland von Pinneberg (z.B. Hamburg, Halstenbek) sowieden On-
line-Handel.

Die Befragungsergebnisse machen zudem deutlich, dass der Einzelhan-
delsstandort Pinneberg bei den befragten Personen in den vergangenen
Jahren an Bedeutung verloren hat: Zwar kaufen 47 % der Pinneberger*in-
nen und Bewohner*innen der Umlandgemeinden heute noch genauso viel
in Pinneberg ein wie vor drei Jahren, rd. 42 % der befragten Personen wei-
chen jedoch heute auf andere Einkaufsstandorte aus. Die Stadt Pinneberg

kann offensichtlich nicht vondena kt uel | en Tr-eodal zywoauondal

aLo-Sabppintgetenpr ofi

Beglnstigt durch die aktuellen Trends zu frischen, regionalen Produkten
und einem nachhaltigen und méglichst verpackungsfreien Einkauf werden
die Wochenmarkte immer beliebter und leisten einen wichtigen Beitrag
zur innerstadtischen Angebotsvielfalt. Hier versorgen dich Menschen, sie
treffen einander und tauschen sich aus.Dennoch besuchen weniger als
ein Drittel der befragten Pinneberger*innen den Wochenmarkt regelma-
Big; 23 % besuchen den Wochenmarkt gelegentlich.Der Standort des Wo-
chenmarktes und die Marktzeiten am Vormittag sind die Hauptgrinde fir
das aBeshaeahenod des Wositihhlemuweastdan estsje-
doch, dass mehr als 60 % der Wochenmarktbesucher*innen den Einkauf
auf dem Wochenmarkt mit weiteren Besorgungen in der Innenstadt ver-
binden.

Insgesamt konnten die befragten Personen mehr als 450 Angebote in der
Pinneberger Innenstadt nennen, die sie nicht nur gut finden, sondern auch
weiterempfehlen wirden. Neben dem Wochenmarkt und dem innerstéad-
tischen Lebensmittelfrischemarkt EDEKAMEYER wurde die Buchhandlung
BUCHERWURM und die inhabergefiinrten Bekleidungskaufhauser
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GLINDMEYER und KUNSTMANN genannt. Zudem wurden auch gastrono-
mische und kulturelle Nutzungen und Aktivitaten aufgefihrt.

Pinneberg profitiert zwar von dem Mix an Einzehandel, Wochenmarkt,
Gastronomie, Kultur und erganzenden Dienstleistungsangeboten. Und
dennoch haftet der Pinneberger Innenstadt ein negatives Image an; die
Befragungsergebnisse haben z.T. sehr deutlich herausgestellt, dass die In-
nenstadt vor allem mit neg ativen Assoziationen belegt ist (z.B. unattraktive
Innenstadt, fehlende Angebotsvielfalt und -qualitéat, schlechte (teure)
Parkplatzsituation). Zudem wird die Sortimentsvielfalt in der Pinneberger
Innenstadt von den befragten Personen mit einer Durchschnittsnote von
3,6 vergleichsweise schlecht bewertet.

Um die Einkaufsorientierung auf Pinneberg zu erhdéhen und das Image der
Pinneberger Innenstadt zu verbessern, gilt esdas Miteinander und das
Zusammenspiel der verschiedenen Nutzungen zu stérken und nachhalig
in den Fokus des Innenstadtmarketing zu riicken- digital und vor Ort.

Die Befragungsergebnisse liefernzudem wichtige Hinweis auf Angebots-

defizite in Pinneberg. Die befragten Personen wiinschen sich eine Ergan-
zung der Angebote in den Warengruppen Schuhe/ Lederwaren, Elektro-
artikel/  Unterhaltungselektronik , Bekleidung/ Wasche (Herrenmode,
Junge Mode, Kindermode), Spielwaren undHausratartikel/ Glas/ Porzel-

lan. Mit Blick auf die Einkaufsorientierung der befragten Personen zeigt
sich, dass Pinneberg in eben diesen Branchen die geringste Kaufkraftbin-

dung erreicht.

Weitere Verbesserungsbedarfe bestehen in der Angebotsqualitat; die
Durchschnittsnote von 3,0 ist als Beleg fir die Unzufriedenheit der
Kund*innen zu verstehen. Die Benotung der ladengestaltung offenbart
ebenfalls Handlungsbedarfe (Durchschnittsnote 3,0). Die Immobilienei-
gentumer*innen und die Gewerbetreibenden in der Pinneberger Innen-
stadt sollten eine Verbesserung in diesem Bereich anstreben.

cima.
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6 Regionale Wettbewerbssituation,

Marktpotenziale

6.1 Regionale Wettbewerbssituation

Um das Marktgebiet des Pinneberger Einzelhandels besser abschétzen
und raumlich definieren zu kdnnen, ist das Wettbewerbsumfeld von be-
sonderer Bedeutung.

Im Juni 2021 hat das cima Projektteam eine ergdnzende Standortbege-
hung in den Umlandgemeinden Prisdorf, Rellingen, Halstenbek und
Schenefeld vorgenommen. Der Einzelhandelsbestand in den Ortskenen
und Innstadten sowie an den regional bedeutsamen Fachmarkt und Nah-
versorgungsstandorten wurde qualitativ erfasst; eine quantitative Auf-
nahme der Verkaufsflachen ist nicht erfolgt.

In der Gemeinde Appen im Westen des Pinneberger Stadtgebietes sowie
in den Gemeinden Kummerfeld, BorstetHohenraden und Tangstedt im
Osten der Stadt Pinneberg sind keine relevanten Einzelhandelsnutzungen
vorhanden.

6.1.1 Wettbewerbssituation in der Gemeinde Prisdorf

In unmittelbarer Nachbarschaft zum Mittelzentrum Pinneberg befindet
sichin der Gemeinde Prisdorfder flachenintensive Fachmarktstandort Pei-
ner Hag. Aufgrund der Lage und der guten verkehrlichen Erreichbarkeit
Ubernimmt der vorwiegend grof3flachige Einzelhandel am Peiner Hag
nicht nur eine Versorgungsaufgabe fur die Bewohner der Gemeinde Pris-
dorf, sondern ebenso eine uberdrtliche Versorgungsfunktion.

Die wichtigsten Frequenzbringer am Standort Peiner Hag sind das SBWa-

renhaus MARKTKAUF, der Mdbelfachmarkt YSK und der Sonderposten-
fachmarkt THOMAS PHILIPPS.

cima.

Marktgebiet und

Dariiber hinaus sind nur wenige, kleinteilige Einzelhandelsnutzungen in
der Gemeinde Prisdorf vorhanden. Einen gewachsenen Ortskern mit ei-
nem relevanten Einzelhandelsbesatz konnte das cimaTeam zudem nicht
identifizieren.

Abbildung 40: Einzelhandel in der Gemeinde Prisdorf (Auswahl)

Fotos: cima 2021

6.1.2 Wettbewerbssituation in der Gemeinde Rellingen

Rd. 14.370 Einwohner leben in der Gemeinde RellingenDas Gemeindege-
biet grenzt direkt an die Stadt Pinneberg an. Insbesondere die Einzelhan-
delsnutzungen an der HauptstralRe, westlich der A23 (Baud und Garten-
fachmarkt HAGEBAU, Baustoffcenter HASS + HATJESportfachmarkt
NORDSPORTbinden Kaufkraft aus dem Mittelzentrums Pinneberg.

Gemal Einzelhandelskonzept Rellingen 2014 (Bulwiengesa AG)st der
Ortskern als zentraler Versorgungsbereich definiert. Der zentrale Versor-
gungsbereich Ortskern Rellingen erstreck sich entlang der Hauptstral3e
zwischen der Kirchenstral3e im Stden und dem Baumschulenweg im Nor-
den. Wichtigste Frequenzbringer im Ortskern Rellingen sind der
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Lebensmittelfrischemarkt EDEKAund Drogeriefachmarkt ROSSMANN
Das Einzelhandelsangebot im Ortsken wird durch zahlreiche Fachge-
schafte aus dem aperiodischen Bedarfsbereich erganzt.

Im Ortsteil Krupunder ist ein moderner Verbundstandort (EDEKA Lebens-
mittelfrischemarkt, ALDI Filiale Drogeriefachmarkt DM) an der Krupunder
Heide zu finden. Der Rellinger Ortsteil Krupunder ist genauso wie der Orts-
teil Egenbittel nicht mehr dem Marktgebiet der Stadt Pinneberg zuge-
ordnet. Fur die Bewohner*innen sind die Gemeinde Halstenbek und die
Stadte Schenefeld und Hamburg naher gelegen und besser erreichbar.

Abbildu ng 41: Einzelhandel in der Gemeinde Rellingen (Auswahl)

HDRDSPDTRT
store

@ .

Fotos: cima 2021

cima.

6.1.3 Wettbewerbssituation in der Gemeinde Halsten-
bek

Die Gemeinde Halstenbek grenzt im Stdosten an das Pinneberger Stadt-
gebiet. Das Einzelhandelsangebot in integrierter Ortskernlage im Stand-
ortbereich HauptstraBe/ Friedenstral3e dient im Wesentlichen der Nahver-
sorgung. Hier sind u.a. der Lebensmittelfrischemakt EDEKA, der Lebens-
mitteldiscounter ALDI, der Drogeriefachmarkt ROSSMANN, der Biosuper-
markt ERDKORN sowie Betriebe des Lebensmittelhandwerks vorhanden.

Anders als der Ortskern Halstenbek stellt der flachenintensive Fachmarkt-
standort an der Gartnerstral3e einen regional bedeutsamen Einzelhandels-
standort dar. Der Angebotsschwerpunkt ist der Warengruppe Mébel und
Einrichtungsbedarf zuzuordnen. In nicht-integrierter und auf den PKW-
Kunden ausgerichteten Lage sind beispielhaft die Mébelhduser SCHULEN-
BURG, KABS, JYSK, SEATS & SOFAS, ROLLER zu finden. Dariiber Isinaus
hier u.a. der Babyfachmarkt BABY ONE, der Elektronikfachmarkt MEDIA
MARKT und die Bekleidungsfachmérkte ADLER und TAKKO vorhanden.

An der S-Bahn Haltstelle Halstenbek Krupunder befindet sich ein weiterer

Nahversorgungsstandort im Gemeindegebiet. An der Seestral3e ist ein
EDEKA Lebensmittelmarkt, der Drogeriefachmarkt BUDNI sowie ergén-
zende, kleinteilige Einzelhandels und Dienstleistungsnutzungen adres-

siert.

Aufgrund der insgesamt guten Einzelhandelssituation ist die Gemeinde

Halstenbek nicht mehr dem Marktgebiet der Stadt Pinneberg zugerech-

net. Darliber hinaus besteht eine optimale Anbindung an das nahe gele-

genen Oberzentrum Hamburg.
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Fotos:

cima 2021
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6.1.4 Wettbewerbssituation in der Stadt Schenefeld

Die Stadt Schenefeld befindet sich im Sidosten der Stadt Pinneberg.
Wettbewerbsbeziehungen bestehen vor allem zwischen der Pinneberger
Innenstadt und dem Schenefelder Stadtzentrum.

Das Stadtzentrum an der Altonaer Chaussee istein modernes und leis-
tungsstarkes Einkaufszentrum. Das Stadtzentrum beherbergt eine Vielzahl
an Uberregional agierenden Filia und Fachmarktkonzepten (z.B. H&M,
NEW YORKER, DOUGLAS, TK MAX, CHREBIHUHKAY sowie regionalen
Filialisten und inhabergefiihrte n Fachgeschaften (u.a. LEDERWAREN CAS-
TORFFJNTERSPORT RAMELOWEgekleidungshaus RAMELOW}¥owie den
Lebensmittelfrischemarkt REWE.

An der Friedrich-Ebert-Allee befindet sich ein Nahversorgungszentrum

mit dem Lebensmittelfrischemarkt REWE, den Lebensmitteldiscountern
ALDI und PENNY, dem Drogeriefachmarkt ROSSMANN sowie weiteren
Fachmarkt und Filialkonzepten und Facheinzelhandelsbetrieben des ape-
riodischen Bedarfs.

Die Stadt Schenefeld ist ebenfalls nicht dem Einflussbereich des Mitel-
zentrums Pinneberg zuzuordnen.

STADTZENTRUM

SCHENEFELD

Fotos: cima 2021

44



Einzelhandelskonzept fur die Stadt Pinneberg

6.2 Marktgebiet Stadt Pinneberg

Das Marktgebiet spiegelt die aktuelle Anziehungskraft des Einzelhandels
wider. Auch wenn einzelne Betriebe ein gréReres individuelles Einzugsge-
biet aufweisen kdnnen, so stellt das Marktgebiet den Durchschnitt der Ein-

zugsgebiete des Einzelhandels dar.

Auf Basis des vorhandenen Einzelhandelsangebotes in der StadPinne-
berg sowie unter Berlicksichtigung der Wettbewerbssituation in den um-
liegenden Stédten und Gemeinden umfasst das direkte Marktgebiet vor
allem das Pinneberger Stadtgebiet. Dartiber hinaus werdendie umliegen-
den Gemeinden Appen, Prisdorf, Kummerfeld, BorstetHohenraden und
Tangstedt sowie teilweise Rellingen dem erweiterten Marktgebiet der
Stadt Pinneberg zugerechnet. Insgesamt leben rd.69.000 Einwohnertin-
nen im Marktgebiet der Stadt Pinneberg.

Im Sudosten begrenzt der Einflussbereichder Gemeinde Halstenbek das
Marktgebiet der Stadt Pinneberg, im Stden das Oberzentrum Hamburg.

Im Nordwesten ist das Mittelzentrum Elmshorn sowie z.T. auch die Stadt
Uetersen weitere relevante Wettbewerbsstandorte. Daruber hinaus verfu-

gen die Gemeinde Prisdorf im Norden und die Gemeinde Rellingenim

Osten Uber ein gutes Angebot im Lebensmitteleinzelhandel. Das insge-

samt starke Wettbewerbsumfeld erschwert eine weitere Ausdehnung des
Marktgebietes.

Abbildung 44: Marktgebiet der Stadt Pinneberg

OpenStreetMap; Bearbeitung durch cima 2021

Kartengrundlage:
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6.3 Kaufkraft potenzial Stadt Pinneberg

Die Berechnung des Kaufkraftpotenzials® in der Stadt Pinneberg erfolgt

auf der Basis der Einwohnerzahl 43.503)" und der spezifischen einzelhan-
delsrelevanten Kaufkraftkennziffer (L02,0)8. Es wird ein Ausgabesatz pro
Kopf im Einzelhandel von 57320 f ¢ r d &% zugrumde igeledtOder

an das Niveau der Stadt Pinneberg mit Hilfe der Kaufkraftkennziffer ange-

passt wird.

Der Ausgabesatz eines jeden Einwohneraind einer jeden Einwohnerin der
Stadt Pinneberg entspricht im Durchschnitt 5.847 G . Wi e die
kennziffer liegt auch der statistische Ausgabesatz pro Kopf vonPinneberg
Uber dem Bundesdurchschnitt.

Insgesamt belduft sich das Kaufkraftpotenzial von Pinneberg auf 254,3

Ka

Mi o. 0. DaviagdMewot f &l beh den n(eahveredi s

sorgungsrelevanten Bedarf) Weitere 125,9Mi o . 0 sind den
aperiodischen Bedarfs zuzurechnen.
Das Kaufkraftpotenzial im erweiterten Marktgebiet der Stadt Pinneberg

umfasst zusatzliche171,0 Mi o .Insggésamt belduft sich dasKaufkraftpo-
tenzial im Marktgebiet somit auf 425,4Mi o . a.

B

Abbildung 45: Kaufkraftpotenzial im Marktgebiet der Stadt

cima.

Pinneberg

Stadt erweitertes Marktgebiet
CIMA Warengruppen ) i i
Pinneberg Marktgebiet ingsesamt
Periodischer Bedarf insgesamt 128,4 86,4 214,8
Nahrung und Genussmittel 104,2 70,1 174,2
Gesundheit und Korperpflege 20,3 13,7 34,0
Zeitschriften, Schnittblumen 3,9 2,6 6,5
Aperiodischer Bedarf insgesamt 125,9 84,7 210,6
Bekleidung, Wasche 23,3 15,7 39,0
Schuhe, Lederwaren 73 49 12,2
Biicher, Schreibwaren 45 3,0 75
Spielwaren, Hobbybedarf 34 2,3 5,6
Sportartikel, Fahrrader 9,9 6,7 16,5
Elektroartikel, Unterhaltungselektronik 22,0 14,8 36,8
Uhren, Schmuck 3,3 2,2 5,6
Optik, Akustik, Sanitatsartikel 8,0 5,4 13,4
Glas, Porzellan, Keramik, Hausrat 3,9 2,6 6,5
Einrichtungsbedarf 18,6 12,5 311
Baumarktartikel, Gartenbedarf, Zooartikel 21,8 14,7 36,4
SUMME 254,3 171,0 425.,4
EINWOHNER 43.503 25.185 68.688
Quelle: cima 2021

Kaufkraftprognose fiir die Stadt Pinneberg

Die Verbrauchsausgaben imEinzelhandel sind die wesentliche Grundlage
zur Berechnung des Kaufkraftpotenzialsin einer Kommune oder einer Re-
gion insgesamt sowie in einzelnen Sortimentsbereichen Die cima verwen-
det eigene Verbrauchsausgabendie u.a. auf Basis der veréffentlichten Da-
ten des Statistischen Bundesamtes aus dem jeweiligen Vorjahberechnet
werden. Diese Zahlen sind seit Jahren in der Beratungspraxis sowie von

behordlicher Seite anerkannt.

6 Das Kaufkraftpotenzialentsprichtd en Ausgaben (in () dRimme-Bev?° [l k@uellerSttistkant No&lt(Stadd 31.12.2020)
8 Quelle: Michael Bauer Research GmbH 202

berg, die dem Einzelhandelzur Verfigung stehen (statistischer Wert).
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Aufgrund der Verfligbarkeit liegen den jeweils aktuellen Verbrauchsaus-

gaben die Daten des Vorjahreszu Grunde. Von Jahr zu Jahr ergeben sich
dabei meist leichte Veranderungen im Ausgabeverhalten, sowohl im Ein-

zelhandel insgesamt als auch in einzelnen Sortimenten.

Aktuell hat die Corona-Pandemie einen erheblichen Einflussauf die Ver-
brauchsausgaben im Einzelhandel. Geschlossene oder zugangsbe-
schrankte Geschéafte und Gastronomie, Homeoffice die zunehmende Be-
deutung des Online-Handels sowie geénderte Prioritaten beeinflussen das
derzeitige Verbraucherverhalten.

Besonders deutlich wird dies an den erheblich gesunkenen Verbrauchs-
ausgaben in den Sortimenten Bekleidung/ Wasche und Schuhe/ Lederwa-
ren.

Auf der anderen Seite ist bei einigen Sortimentsgruppen ein erheblicher
Anstieg der Verbrauchsausgaben zu beobachten.Der Zuwachs im Bereich
Nahrungs- und Genussmittel ist neben einem veranderten Verbraucher-
verhalten unmittelbar zu Beginn der Krise auch darauf zurtickfiihren, dass
zahlreiche Gastronomiebetriebe und Kantinen flachendeckend lange ge-
schlossen waren und auch das Homeoffice den Einkauf im Lebensmitte-
leinzelhandel indirekt gefordert hat. In den Sortimenten Baumarktartikel,
Pflanzen, Zooartikel sowie Sportartikel Fahrrdder sind zum Teil noch
deutlich hohere Anstiege zu verzeichnen.

Aus Sicht der cima istdavon auszugehen, dass sich das Marktgeschehen
in den kommenden Jahren trotz wachsendem Online-Handel wieder nor-
malisieren wird. Die Zahlen auf Basis des Coronalahres 2020 sindsomit
als Sondereffekte zu betrachten und zu bewerten.

Aus diesem Grundverwendet die cima bis zum Vorliegen aktuellerer und
belastbarer Basisdatenfiir die Kaufkraftprognose die Verbrauchsausgaben
mit Datengrundlage 2019.

cima.

Fur die Darstellung der Kaufkraftprognose bis zum Jahr 2030 sind neben
der Entwicklung der Verbrauchsausgaben, auchdie Entwicklung der o6rtli-
chen Kaufkraftkennziffer der Stadt Pinneberg und die Einwohnerentwick-
lung zu bertcksichtigen.

Die Bevoélkerungsprognose fur das Jahr 2030 (vgl. Kap. 4.2.) geht von einer

positiven Entwicklung der Einwohnerzahlen aus (+ 800 Einwohne). Ge-

malf kleinrdumiger Bevolkerungsprognose von Gertz, Gutsche, Riimenapp

durfte die Einwohnerzahl der Stadt Pinneberg im Jahr 2030bei rd. 44.300

liegen. Unter Berlcksichtigung einerlinearen Fortschreibung der aktuellen

Verbrauchsausgaben im Einzelhandel bis zum Jahr 2030 (+ 4,6 %) und der

Fortschreibung der Pinneberger Kaufkraftkennziffer bis zum Jahr 2030 {

4,1 %) d¢rfte das aktuell e Kaufkraftpotenzi a
260,1 Mio.Gh ansteigen.
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cima.

7 Einzelhandelsstrukturdaten der Stadt Pinneberg

Abbildung 46: Anzahl der Betriebe, Verkaufsflache, Umsatz in  Pinneberg

7.1 Einzelhandelsstrukturen in der Stadt Anzahi | Verkaufs- |
P. b CIMA Warengruppe der flache in 0o o
Inne erg Betriebe m2
. . . . . Periodischer Bedarf insgesamt 96 27.420 154,0
Die nachfolgenden Einzelhandelsstrukturdaten basieren auf einer vollstan-
digen Einzelhandelsbestandserhebung inPinneberg im Juni 2021. Nahrung und Genussmittel 2 23.150 126,1
) ) ) ) Gesundheit und Korperpflege 13 3.555 23,5
Die abgeleiteten Umsatzvolumina beruhen auf der Inaugenscheinnahme Zeitschriften, Schnittblumen 11 715 43
des konkreten Warenangebots hinsichtlich Angebotsqualitat und Sorti- Aperiodischer Bedarf insgesamt 101 37.710 89,8
r.nentss’Eruktur. Die H(IJ(:.h"rechnung"de.r Umsatze erfolgte tber branchgnub— Bekleidung, Wasche o 755 233
liche Flachenproduktivitaten. Zusatzlich werden alle branchenspezifischen Schuhe. Lederwaren 4 1.725 44
Informationen aus Firmen- und Verbandsveréffentlichungen sowie der re- Biicher, Schreibwaren 4 1.030 4.4
levanten Fachliteratur in die Auswertung mit einbezogen. Spielwaren, Hobbybedarf 2 530 1.8
Im Rahmen der Bestandserhebung des Einzelhandels in der StadPinne- Sportartikel, Fahrrader _ 6 4.505 9.5
b d 197 Ei Ihandelsbetrieb it ei Verkaufsflach Elektroartikel, Unterhaltungselektronik 8 1.705 6,3
erg wurden |_nze gn elsbetrie _e mi .elner erkaufsflache von Uhren, Schmuck ; 205 26
65.130 m2 erhoben. Sie erwirtschaften einen Einzelhandelsumsatz vonca. Optik, Akustik, Sanittsartikel 11 795 7.3
243,8Mi o . a. Glas, Porzellan, Keramik, Hausrat 6 3.030 3,9
Die warengruppenspezifische Differenzierung des Einzelhandelsbesatzes Ei””"hnl‘(”gs_tl’(e?ag o, Zo0artiel ;3 1i318200 251’21
. . . aumarktartikel, Gartenbedarf, Zooartikel . y
ist in der nebenstehenden Abb. 46 dokumentiert.
. . " Einzelhandel insgesamt 197 65.130 243,8
Anmerkung: Aus datenschutzrechtlichen Griinden werden Verkaufsflache .

und Umsatz erst ab mind. drei Betrieben je Warengruppe ausgewiesen. In Quelle: cima 2021
Einzelfdlen sind Randsortimente in den summierten Umsétzen und Ver-

kaufsflachen enthalten, sodass eine Dokumentation dennoch mdglich wird.

Die warengruppenspezifische Anzahl der Betriebe bezieht sich nur auf das

Hauptsortiment.
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Folgende Ergebnisse sind hervorzuheben:

cima.

und EUROSHOP sowialas Randsortiment des Bau- und Gartenfach-

A Inder Warengruppe Nahrung und Genussmittel wurden 72 Betriebe mit marktes TOOM, die flachenintensiven FAMILA Lebensmittelfrische-
einer Verkaufsflache von23.150m? erfasst; e realisieren einen Gesam- markte und das innerstadtische Kaufhaus WOOLWORTHDas qualitats-
tumsatz von rd. 126,1 Mi o . a. Der Vend Wrasatfastdill 2 c h erientierte Segment ist nur eingeschrankt vorhanden (u.a. FEINES LE-
liegt bei 36 % bzw.52 % am gesamten Einzelhandelund entspricht einer BEN,LIVET SCANDIC MOMENT
sehr guten Ausstattung. A Die Hauptwarengruppe Baumarktartikel/ Gartenbedarf generiert ein

A Die Hauptwarengruppe Gesundheit und Korperpflege realisiert in der Umsatzvolumen von 21,1 Mi o . Diedl entspricht einem prozentualen
Stadt Pinneberg einen Verkaufsflachen und Umsatzanteil von 5 % bzw. Anteil am Gesamtumsatz der StadtPinneberg von 9 %. Der Verkaufsfla-
10 % am gesamten Einzelhandel. Auch diese Anteilswerte sind als gut chenanteil liegt sogar bei 22 % (14.120 m?). Dieseguten Ausstattungs-
zu bewerten. In der Branche der Drogerieartikel sind die Drogeriefach- werte werden insbesondere durch die flachenintensiven Bau und Gar-
markte ROSSMANN DM und BUDNI zu nennen. Darliber hinaus werden tenfachmarkte (TOOM, GARTNEREI WILLE etc.) und Tierfutterfach-
Drogerieartikel als Randsortiment in den Lebensmittelméarkten angebo- markte (DAS FUTTERHAUS, FRESSNA§¥)ragt.
ten. Zudem sind zwei Parfimerie (DOUGLAS, SCHUBACK)nd acht
Apotheken im Stadtgebiet vorhanden. Verkaufsflache je Einwohner *in

A In der Warengruppe Bekleidung, Wasche, dem wichtigsten Leisorti- Die F"Iachendlchtg ist ein Indlkator., der die Verkaufsflachenausstattung ins
ment einer zentralen Innenstadtlage, sind 21 Betriebe mit einer Gesamt- Verhaltnis aur Emvyohnerzahl eines (?rtes_ stgllt. Der _bur_ldesc-i"utsc.:he
verkaufsflache von7.755m2 vorhanden. Das Bekleidungsangebotist ei- Durcbschm.t.t liegt be|. 1,45 m? Yerkaufsflachgje Emwohnehn (inkl. landlich
nerseits durch die inhabergefiihrten Bekleidungskaufhauser GLIND- gepragte I?aum_e)‘-’. _D'e Stadt Emneberg erreicht einen Kennwert von 1,5m?
MEYER und KUNSTMANN sowie andererseitSilial- und Fachmarktkon- V(_arkauf_sflacheje Emwo_hner‘m. ID de_r Warengruppe Nahrung und Genuss-

N mittel wird fir Schleswig-Holstein ein Durchschnittswert von 0,5 m? Ver-
zepte gepragt. o= ; . .

< _ ) L kaufsflache je Einwohnetin als Vergleichswert angenommen. Mit 0,53 m2

A In der Warengruppe Spf)rtartlkel und Eahrrader wird e.m Umsatzvolu- je Einwohnertin liegt Pinneberg auch hier im Durchschnitt. .
menvon 9,5Mi o . U generiert. Dies entsprich einem prozentualen Anteil
am Gesamtumsatz der StadtPinneberg von 4 %. Der Verkaufsflachen- Abbildung 47: Verkaufsflache je Einwohner *in
anteil liegt bei 7 % (4.505 m?). Die Fahrradfachmarkte BOC und MEGA Einwohner 43.503
BIKEdominieren die dokumentierte Verkaufsflachenausstattung. Dar- T ) )

. . Verkaufsflache je Einwohner in m 1,50
Uber hinaus entfallen auf den Angelsportmarkt FISHERMANNS PART-
NERrelevante Verkaufsflachenanteile. im periodischen Bedarf 0.63

A Die Warengruppe Glas/ Porzellan/ Keramik/ Hausrat erreicht mit rd. in der Branche Nahrung und Genussmittel 0,53
3.030m?2 einen Verkaufsflachenanteil von 5 %. Der realisierte Einzelhan- im aperiodischen Bedarf 0,87

delsumsatz liegtbei39Mi o. a4 (= 2 %) . Die gr
teile in dieser Branche entfallenauf die Haushdtswarendiscounter TEDI
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Abbildung 48: Einzelhandelsbesatz in Pinneberg
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Einzelhandel
O periodisches Hauptsortiment
@ aperiodisches Hauptsortiment
® Leerstand

Kartengrundlage: OpenStreetMap-Mitwirkende
Copyright: 2021; Bearbeitung: cima
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7.2 Einzelhandelszentralitat in der Stadt
Pinneberg

Die Einzelhandelszentralitat eines Ortes beschreibt das Verhéltnis des am
Ort getétigten Einzelhandelsumsatzes zu der am Ort vorhandenen Nach-
frage.

Handelszentralitaten von deutlich Gber 100 signalisieren Kaufkraftzuflisse;
Handelszentralitaten von unter 100 bedeuten per Saldo Kaufkraftabfliisse
aus der betreffenden Raumeinheit.

Je groRer die Zentralitat eines Ortes ist, desto grof3er ist seine Sog Kraft auf
die Kaufkraft im Umland. Die Zentralitat eines Ortes wird z.B. durch die
Qualitat und Quantitat an V erkaufsflache, den Branchenmix, die Verkehrs-
anbindung und die Kaufkraft im Marktgebiet gesteuert.

Insgesamt ist die Einzelhandelszentralitat der StadtPinneberg als adaquat
zu bewerten (96). Insbesondere in den aperiodischen Sortimenten signali-
siert die ermittelte Handelszentralitéat jedoch Kaufkraftabfliisse in die um-
liegenden Wettbewerbsstandorte (Hamburg, Halstenbek etc.).

Die Gesamtzentralitat fur die Stadt Pinneberg beruht auf den sortiments-

spezifischen Zentralitéatswerten fur die einzelnen Warengruppen. Eine de-
taillierte Aufschlisselung der Einzelhandelszentralitdten in den einzelnen
Warengruppen zeigt die folgende Abbildung.

Abbildung 49: Kaufkraft, Umsatz und Handelszentralitdt in ~ Pinneberg
. Kaufkraft-
Umsatz in Handels-
CIMA Warengruppe Ce o« volumen .
S e zentralitat
Periodischer Bedarf insgesamt 154,0 128.,4 120
Nahrung und Genussmittel 126,1 104,2 121
Gesundheit und Korperpflege 23,5 20,3 116
Zeitschriften, Schnittblumen 4,3 3,9 111
Aperiodischer Bedarf insgesamt 89,8 125,9 71
Bekleidung, Wasche 23,3 23,3 100
Schuhe, Lederwaren 4,4 7.3 61
Bucher, Schreibwaren 4,4 45 98
Spielwaren, Hobbybedarf 1,8 34 53
Sportartikel, Fahrrader 9,5 9,9 96
Elektroartikel, Unterhaltungselektronik 6,3 22,0 29
Uhren, Schmuck 2,6 3,3 78
Optik, Akustik, Sanitatsartikel 73 8,0 91
Glas, Porzellan, Keramik, Hausrat 3,9 3,9 99
Einrichtungsbedarf 5,2 18,6 28
Baumarktartikel, Gartenbedarf, Zooartikel 211 21,8 97
Einzelhandel insgesamt 243.,8 254.,3 96

Quelle: cima 2021

cima.
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In der Branche Nahrung und Genussmittel wird eine Handelszentralitat von
121 erreicht. Hier steht einem Einzelhandelsumsatz von126,1 Mi o .
lokales Kaufkraftvolumen von 104,2Mi o . 0 gegeng¢gber.
schaulichen, dass in der Branche Nahrung und Genusmittel heute ein sehr
gutes Angebot vorhanden ist und Kaufkraftzuflisse aus dem Umland der
Stadt Pinneberg (Marktgebiet) erzielt werden.

In der Innenstadt von Pinneberg sind der Lebensmittelfrischemarkt EDEKA
ein Reformhaus, Betriebe des Lebensmittelhamwerks, Kioske und Spezial-
anbieter (Wein, Backwaren (KEKS BACKSTUBCHENeinkost (GUSTINO),
asiatische und stdeuropdaische Spezialitaten etc.)orhanden. Dartber hin-
aus befindet sich der Lebensmitteldiscounter PENNYin unmittelbarer Nahe
zur Innenstadt an der Friedrich-Ebert-StralRe.

In nicht-integrierter und auf die PKW-Kundschaft orientierten Lage sind so-
wohl an der Flensburger Straf3eals auch am Westringder Lebensmitteldis-
counter ALDI und der Lebensmittelfrischemarkt FAMILA vorhanden.Insbe-
sondere diese Markte sind fir die Kaufkraftzuflisse aus dem Marktgebiet
der Stadt Pinneberg verantwortlich.

In der Warengruppe Gesundheit- und Korperpflege signalisiert die Han-
delszentralitat von 116 ebenfalls ein gutes Angebotsniveau. Hier steht ei-

cima.

In der Branche Bekleidung/ Wasche wird eine Handelszentralitat von 100

erreicht. Die inhabergefihrten und vorwiegend qualitatsorientierte n Be-
D klesddun@ékaufhdaser\GRINDIMEYER und KUNSTMANNragen das inner-

stadtische Textilangebot. Dartber hinaus sind in der Pinneberger Innen-
stadt vorwiegend Filialbetriebe und Fachmarktkonzepte aus dem niedrig-
preisigen Segment zu finden (ERNSTINGS FAMILY, KIK, TAKKMISTER &
LADY,GINA LAURA H&M).

Die Schuhfachmarkte DEICHMANNund SIEMES SCHUHCENTERsind der
Warengruppe Schuhe und Lederwaren zuzuordnen. Ein qualitatsorientier-
tes Schuhfachgeschéft fehlte heute in Pinneberg. Ein Ledewarenfachge-
schaft konnte zudem nicht erfasst werden. Gegebenenfalls kann dies An-
lass fir eine gezielte Angebotserweiterung sein. Die Entwicklung sollte sich
hierbei jedoch ausschlieBlich auf die Innenstadt vonPinneberg konzentrie-
ren. Die Handelszentralitat erreicht einen Wert von 61.

Die Handelszentralitat in der Branche Blcher/ Schreibwaren 98) wird im
Wesentlichen durch die innerstadtischen Buchhandlungen BUCHERWURM
und HUGENDUBEILsowie die Schreibwarerfachgeschéfte PAPIER & STIFT
und DINES BASTELTREErzielt.

Die Handelszentralitat von nur 53 in der Warengruppe Spielwaren und

nem Kaufkraftvolumen von 20,3Mi o . 0 ein WASMIit@. v ngHebbybedarf entfallt fast ausschliellich auf dasRandsortiment in den Le-

genuber. In der Innenstadt sind die Drogeriefachméarkte ROSSMANNund
DM sowie die Parfimerien DOUGLAS und SCHUBACKorhanden. Am
Standort Quellental befindet sich der Drogeriefachmarkt BUDNI. Drogerie-
artikel werden zudem im Randsortiment in den Lebensmittelmarkten an-
geboten. Ferner sind insgesamt acht Apotheken der Warengruppe Ge-
sundheit- und Koérperpflege zugeordnet.

In den Branchen des aperiodischen Bedarfs wird eine Handelszentralitat
von 71 erzielt. Im Einzelfall ist zu prifen, ob durch gezielte Ergdnzungen
und eventuelle Flachenerweiterungen die Zentralitat gesteigert werden
kann.

bensmittelmarkten, Drogeriefachmarkten sowie WOOLWORTH KIK,
ERNSTINGS FAMIL#tc. Im Ortsteil Waldenau ist zudem ein Fachgeschéft
fur Modeleisenbahnen vorhanden. Ein originares Spielwarenfachgeschaft
fehlt heute in Pinneberg.

Die zusammengefiihrte Warengruppe Sportartikel/ Fahrradern erreicht

eine Handelszentralitéat von 96. Sportartikel im Sinne von Sportbekleidung

werden z.T. im Bekleidungskaufhaus KUNSTMANNorgehalten. Zudem ist

der Angelfachmarkt FISHERMANNS PARTNERen Sportartikel zuzuord-

nen. Fahrrader und Fahrradzubehor werden in den Fahrradfachmarkten

B.O.C und MEGA BIKEowie den inhabergefihrten Fachgeschaften FAHR-
RAD GOEBEL und RAD.PFLEGE angebaten
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Die Warengruppe Elektroartikel und Unterhaltungselektronik setzt sich aus
den Branchen Elektroartikel, Unterhaltungselektronik, Foto und Zubehor,
Telekommunikationsartikel, PC zusamnen. Das vorhandene Angebot wird
einerseits durch die kleinteiligen Fachgeschafte fur Elektrohaushaltsartikel
und Unterhaltungselektronik EURONICSROMER und SP KOSKEnN der
Elmshorner Stral3egepragt. Ferner sind in der Innenstadt ein Fotofachge-
schéaft und diverse Handyshops zu finden.Die Handelszentralitét (29) ist
zwar sehrgering; unter Beriicksichtigung der regionalen Wettbewerbssitu-
ation ist die Neuansiedlung eines modernen Elektronikfachmarktes im
Stadtgebiet von Pinneberg jedoch als unwahrscheinlich anzisehen

Der Branche Uhren und Schmuck sindinsgesamt finf Juweliere, ein Gold
An- und Verkauf sowie der Modeschmuckfilialist BIJOU BRIGITTE zugeord-
net; die Handelszentralitét liegt bei 78.

Gute Zentralitatswerte werden in der Branche Optik/ Akustik/ Sanitatsarti-
kel (91) erzielt; insgesamtsechsOptiker, drei Horgerateakustiker und zwei
Sanitatshausersind in Pinneberg zu finden.

In der Warengruppe Glas/ Porzellan/ Keramik/ Hausrat liegt die Handels-
zentralitat bei 99. Das vorhandene Angebot wird im Wesentlichen durch
die Haushaltswarendiscounter TEDIund EUROSHOP gepragt. Erganzend
entfallt ein bedeutender Anteil der vorhandenen Ve rkaufsflichen auf die
Randsortimente des Bau- und Gartenfachmarktes TOOM, des innerstadti-
schen KaufhausesWOOLWORTH,der Lebensmittelméarkte etc. Der quali-
tatsorientierte Facheinzelhandel ist deutlich unterrepréasentiert (hier u.a.
FEINES LEBEN, LIVIT SCARIMOMENT); ein originares Haushaltswaren-
fachgeschéaft fehlt heute in Pinneberg.

Die Handelszentralitat in der Warengruppe Einrichtungsbedarf (54) wird
durch die vorhandenen Kichenfachgeschéfe und ein Fachgeschéft fir Bi-
romobel gepragt. Darliber hinaus entfallen wesentliche Verkaufsflachen
anteile des SOZIALKAUFHAUBSauf Mébel. Heimtextilien werden vorwie-
gend im Randsortiment angeboten.

cima.

Im Segment Baumarktartikel/ Gartenbedarf/ Zooartikel wird aktuell eine
Handelszentralitat von 97 erzielt. Der Bau- und Gartenfachmarkt TOOM so-
wie die flichenintensiven Gartenfachbetriebe GARTNERBWILLE BAUM-
SCHULE KOOPMANMNowie die Fachmarkteflir Zooartikeln/ Tierfutter und
Autozubeh6r begriinden die Einzelhandelszentralitat.

Die nachfolgende Abb. zeigt die Rangfolge der warengruppenspezifischen
Handelszentralitaten des Einzelhandels in der StadtPinneberg.

Abbildung 50: Ranking: Handelszentralitat in  Pinneberg

Durchschnitt iber alle Branchen: 96

I 121
116

Nahrung und Genussmittel
Gesundheit und Korperpflege
Zeitschriften, Schnittblumen 111
Bekleidung, Wéasche
Glas, Porzellan, Keramik, Hausrat
Blcher, Schreibwaren
Baumarktartikel, Gartenbedarf, Zooartikel
Sportartikel, Fahrrader
Optik, Akustik, Sanitéatsartikel
Uhren, Schmuck
Schuhe, Lederwaren
Spielwaren, Hobbybedarf
Elektroartikel, Unterhaltungselektronik

Einrichtungsbedarf

100 120 140

Quelle: cima 2021
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cima.

7.3 Kaufkraftstromanalyse fiur die Stadt Die Kaufkraftzufllisse generieren rd. 26 % des in der Stadt Pinneberg er-
' zielten Einzelhandelsumsatzes. Die Kaufkraftzuflussquote basiert in erster

Pinneberg Linie auf den Angebotskompetenzen im Lebensmitteleinzelhandel sowie
den innerstadtischen Angeboten aus dem Segment Bekleidung/ Wésche

Die nachfolgende Abbildung dokumentiert die Kaufkraftstrombilanz fir Abbildung 52: Ranking: Kaufkraftzuflisse nach  Pinneberg

den Einzelhandel in der Stadt Pinneberg. Die Kaufkraftbilanz verdeutlicht

zusammenfassend (iber alle Sortimentsbereiche hinweg, in welchen Gro- Nahrung und Genussmittel 292
Renordnungen vorhandene Kaufkraft von aul3en abgezogen wird bzw. von Bekleidung, Wasche

aulRen zuflielt. Gesundheit und Koérperpflege
. . . . . B ktartikel, Gartenbedarf, Zooartikel
Abbildung 51: Kaufkraftstrombilanz des Einzelhandels in  Pinneberg aumarktarticel, Lartenbedart, zooartie
Sportartikel, Fahrrader
Einrichtungsbedarf

Optik, Akustik, Sanitatsartikel

Schuhe, Lederwaren

€

Elektroartikel, Unterhaltungselektronik

8
o™ .
< Bucher, Schreibwaren
]

Glas, Porzellan, Keramik, Hausrat
>
< Uhren, Schmuck

Spielwaren, Hobbybedarf

Zeitschriften, Schnittblumen

Quelle: cima 2021

Kaufkraftpotenzial Kaufkraft-Abfluss Kaufkraft-Zufluss Umsatz
Pinneberg Pinneberg

Die hoéchsten Kaufkraftzuflisse werden in der Branche Nahrung und Ge-
Quelle: cima 2021 nussmittel erzielt (292Mi o. 0). Wi e bereits die Dokument at
) ) ) gruppenspezifischen Handelszentralitdten verdeutlicht hat, ist mit den vor-
E|r-1em Kautkraftzufluss von63,4Mi o . 0 s t.e ht ein ﬂf(*al Ut kKdndefieh EeBé‘némHtélfﬁsch)érﬁaFkten und den Lebensmitteldiscountern
Mio. G gegenc¢cber. Der Einzel BBBM@I| s ufpgdhigbies Rfybotshildau i t&atyebtdrharddéh:

0. Das einzel handel srel evante Pthaeuf kr_af vol umen | jeqgt I n er St adt
. . N Era}reultich hohe Kauﬁ«aftzuflijsse (v]verden zudem in der innenstadtpragen-
berg beica.254,3Mi o. Q.

den Warengruppe Bekleidung/ Wasche erzielt 10,3 Mi o . a) . Die Fachein-
zelhandels- und Filialkonzepte sowie die Bekleidungskaufhauserin der In-
nenstadt binden Uberdrtliche Kaufkraft aus den Umlandgemeinden.
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In der Warengruppe Gesundheit und Koérperpflege liegt der Kaufkraftzu-

fluss bei rd. 4,6 Mi o .In Rinneberg sind die Drogeriefachmérkte ROSS-
MANN, DM und BUDNI, die Parfimerien DOUGLAS und SCHUBAC#&owie
insgesamt acht Apotheken vorhanden.

Der Enzelhandel in der Warengruppe Baumarktartikel/ Gartenbedarf/
Zooartikel ist durch den flachenintensiven Bau und Gartenfachmarkt
TOOM dominiert. Dartiber hinaus sind zwei Fachmarkte flir Zooartikel und
Tierfutter im Stadtgebiet erfasst. Der ermittelte Kaufkraftzufluss beléuft
sichaufrd.4,1Mi o . a.

In der Warengruppe Sportartikel und Fahrrader werden Kaufkraftzuflisse
i.tH.25Mi o. 0 er Flershbutger StralRe urtt elar Mihlenstrafl3esind
die Fahrradfachméarkte BOC und MEGA BIKEorhanden, dariiber hinaus
durfte das Angelsportfachgeschaft FISHERMANNS PARTNHERr die Kauf-
kraftzuflisse verantwortlich sein.

Trotz der geringen Handelszentralitat in der Warengruppe Einrichtungsbe-
darf erzielen u.a. de Fachgeschéfte fir Kiichen und Blurantbel Kaufkraft-
zuflisse aus den Umlandgemeinden dariber hinaus entfallen Verkaufsfla-
chenanteile des TOOM Baufachmarktesauf diese Warengruppe.

In der Warengruppe Optik/ Akustik/ Sanitatsartikel werden Kaufkraftzu-
flisse i.H.2,1Mi o . 0 e Pinneberg $ind sechk Optiker, drei Hérge-
rateakustiker und zwei Sanitatshauser vorhanden.

In der Branche Schuhe und Lederwarenliegt der Kaufkraftzufluss bei rd. 2,0
Mi o . a. | nderbSehsildachdharkt 8IEMES SCHWEENTERorofi-
tieren von der verkehrsorientierten Lage an der Flensburger Strale.

In allen weiteren Branchen liegen die Kaufkraftzufliisse beiweniger als 2,0
Mi o . a.

Der Kaufkraftabfluss belauft sich auf rd. 29 % des in der Stadt Pinneberg
vorhandenen Kaufkraftvolumens. Die Kaufkraftabflussquote basert auf der
beschriebenen Angebotsstruktur und den dokumentierten Angebotsdefi-
ziten in einzelnen Sortimenten. Z.T. sind auch hier Mitnahmeeffekte im
Kontext von Einkaufsfahrten in die nadchstgelegenen Einkaufsstandorte
Hamburg und Halstenbek etc.zu verzeichnen.

cima.

Abbildung 53: Ranking: Kaufkraftabflisse aus Pinneberg

Elektroartikel, Unterhaltungselektronik 17,4
Einrichtungsbedarf 15,8

Bekleidung, Wasche

Nahrung und Genussmittel
Schuhe, Lederwaren

Baumarktartikel, Gartenbedarf, Zooartikel
Sportartikel, Fahrrader

Optik, Akustik, Sanitatsartikel
Spielwaren, Hobbybedarf
Uhren, Schmuck

Gesundheit und Korperpflege

Biicher, Schreibwaren

Glas, Porzellan, Keramik, Hausrat
Ly3aroSy A
T T T T T 1

10 12 14 16 18 20

Zeitschriften, Schnittblumen 0,2

Quelle: cima 2021

Die hochsten Kaufkraftabflisse aus der StadtPinneberg entfallen auf die

Warengruppen Elektroartikel/ Unterhaltungselektronik und Einrichtungs-

bedarf (17,4 bzw. 15,8Mi o . erKaufkrafiabflussin der Branche Elektro-
artikel/ Unterhaltungselektronik ist mit der starken, regionalen Wettbe-

werbskulisse begrindet; die Kaufkraftabfliisse verdeutlichen die Einkaufs-
fahrten zu den leistungsstarken Anbietern in Hamburg und Halstenbek.

Vor dem Hintergrund der ermittelten Handelszentralitat ( 28) in der Waren-
gruppe &aEinrichtungsbedarf o |Isauigeen
nem hohen Niveau. Die vorhandenen Kaufkraftpotenziale werden u.a. an
den regional bedeutsamen Mobelhausstandorten (Hamburg, Halstenbek
etc.) gebunden.

di

e

Kauf kr
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Die Kaufkraftabfliisse in der Warengruppe Bekleidung/ Wasche (0,3 Mio.
0) sind in erster Linie mit
Angebotsmix begriindet; insbesondere Jugendliche und junge Erwachsene
werden in Pinneberg nicht ausreichend angesprochen.

Trotz der beschriebenen guten Angebotssituation in den Branchen Nah-
rung und Genussmittel werden auch hier Kaufkraftabfliisse i.H.7,3Mi o .
dokumentiert. Aus Gutachtersicht dirrften die ermittelten Kaufkraftabflisse

nicht in vollem Ausmald reaktivierbar sein, da Kaufkraft im Kontext von
Pendlerverflechtungen auch an Wettbewerbsstandorten aufRerhalb des
Stadtgebietes von Pinneberg gebunden wird.

In der Warengruppe Schuhe/ Lederwaren werden Kaufkraftabfliisse i.H4,8
Mi o . 0 dokumentiert. Ein
Pinneberg, dariiber hinaus ist das qualitatsorientierte Segment in der Bran-
che Schuhe nicht hinreichend vorhanden.

Die Kaufkraftabflisse ¢,8Mi o. 0) i n BaumarktafikelaGarteh-e
bedarf/ Zooartikel sind ebenfalls mit der regionalen Wettbewerbskulisse
begrindet. Unmittelbar an der kommunalen Siedlungsgrenze zwischen
Pinneberg und Rellingen ist der Baw und Gartenfachmarkt HAGEBAU-
MARKT sowie der Baustoffhandel HASS + HATJE zu finden

Angebotsd'é]rfi2|

cima.

Fagi zur Eipzelhandglssituagon

Insgesamt ist die Einzelhandelssituation in der StadtPinneberg als adaquat
zu bewerten, wenn die starke regionale Wettbewerbskulissebertcksichtigt
_wird. Dennoch muss konstatiert werden, dass das Mittelzentrum Pinneberg
Unur eingeschréankt den raumordnerisch zugewiesenen Versorgungsauftrag
fur die Umlandgemeinden wahrnehmen kann.

Per Saldo signalisiert die ermittelte Handelszentralitat von heute 97 z.T.
deutliche Kaufkraftabflissein die umliegenden Wettbewerbsstandorte und
darUber hinaus. Bne weitere Steigerung der Zentralitatswerte ist jedoch
nur eingeschrankt zu erwarten. Das wichtigste Ziel der Einzelhandelsent-

origin?res hRih§ih Mimdosdidt SomibderEm&ithind ik Abbiddhing derfbéste!

henden Strukturen.

Aktuell verfugt die Stadt Pinneberg vor allem im nahversorgungsrelevan-
ten Bedarf Uber ein attraktives Angebot. Die Kaufkraftzuflisse aus dem
Umland basieren in erster Linie auf der Angebotskompetenz der grof3fla-
chigen Lebensmittelméarkte. Darliber hinaus ist mit den Drogeriefachmérk-
ten ROSSMANN, DM und BUDNIsowie den innerstadtischen Parfimerien
eine gute Angebotssituation vorhanden.

Im nahversorgungsrelevanten Bedarf sind die marktseitigen Genzen des
in Pinneberg bindbaren Kaufkraftpotentials somit weitestgehend erreicht.
Wahrend Modernisierungen und Anpassungen an die aktuellen Marktbe-
dingungen auch zukinftig moglich sein sollten, ist weiteres Gestaltungs-
potenzial fir Neuansiedlungen auf Basis der ermittelten Kennzahlen nur in
begrenztem Umfang abzuleiten und sollten nur dort umgesetzt werden,
wo die wohnortnahe Versorgung heute nicht ausreichend sichergestellt ist.

In Bezug auf den aperiodischen Einzelhandel kann es jedoch sinnvoll er-
scheinen, weitere Einzelhandelsnutzungen fur die StadtPinneberg zu ge-
winnen. Gestaltungsspielraume bestehen z.B. in den Branchen Schuhe/ Le-
derwaren und Spielwaren Dariiber hinaus sind rechnerische Ansiedlungs-
potenziale in den Warengruppen Elektroartikel/ Unterhaltungselektronik
und Maobel/ Einrichtungsbedarf dokumentiert. Unter Beriicksichtigung der

gualitativen
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aktuellen Betriebstypenentwicklung und der regionalen Wettbewerbs -situ-
ation ist die Ansiedlung einer modernen und leistungsstarken Fachmarkt-
konzeption in diesen Warengruppen jedoch als nicht realisierbar zu be-
zeichnen.

Verbesserungsbedarfe bestehenzudem im qualitativen Branchenmix: So
sind z.B. in der Warengruppe Glas/ Porzellan/ Hausrat mehr als3.000 m?
Verkaufsflache im Pinneberger Stadtgebiet vorhanden; die erfassten Fla-
chen entfallen jedoch mehrheitlich auf das niedrigpreisige und discount-
orientierende Segment; das qualitatsorientiere Angebot ist deutlich unter-
reprasentiert.

Weitere Hinweise auf qualitative Angebotsdefizite liefern die Ergebnisse
der Befragung der Birger*innen und Besucher*innen der StadtPinneberg:
Die befragten Personen winschen sich eine Ergéanzung und Aufwertung
der Angebote in der Branche Bekleidung/ Wasche Damen- und Herren-
mode, Junge Mode, Kindermode). Insbesondere quaditatsorientierte Fach-
einzelhandelsnutzungen und weitere Filialisten kénnten das bestehende
Angebot sinnvoll ergdnzen Die Entwicklung sollte sich hierbei jedoch aus-
schlie3lich auf die Innenstadt von Pinneberg konzentrieren.

Aktuell stehen nur wenige Ladenlokale in der Pinneberger Innenstadt leer
und bieten Entwicklungschancen und Entwicklungspotenziale fir den Ein-
zelhandel. Umso wichtiger erscheint es, die vorhandenen Freiflacherin Ab-
sprache und Kooperation mit den Immobilieneigentiimern einer Nutzung
zuzufuhren, die neue Besuchsanlassdir die Innenstadt schafft und dazu
beitragt bestehende Angebotsliicken zu schlieRen Gegebenenfalls kann
die Auflistung der Angebotsliicken Anlass fur eine gezielte Angebotserwei-
terung sein.

cima.
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8 Nahversorgungssituation in der Stadt

Folgende allgemeine Aussagen kdnnen zur aktuellen Betriebs und Bran-
chenstruktur des nahversorgungsrelevanten Einzelhandels getroffen wer-
den.

A Die Stadt Pinneberg verfiigt Uber eine Gesamtverkaufsflache in der
Branche Nahrung und Genussmittel von23.150 m?

A Fir die Branche Nahrung und Genussmittel wird eine Handelszentralitét
von 121 ermittelt. Hier steht einem Einzelhandelsumsatz von126,1 Mio.

0 ddkales Kaufkraftvolumenvon 1042Mi o. 0 gegeng¢ber

In Bezug auf das quantitative Lebensmittelangebot kann die Nahversor-
gungssituation in Pinneberg damit als gut bezeichnet werden. Die Werte
veranschaulichen, dass bereits heute Kaufkraftzuflisse aus deriymland er-
Zielt werden.

Insgesamt konnten 17 Nahversorgungsbetriebe'®in Pinneberg erfasst wer-
den, die sich in sechs Lebensmittelfrischeméarkte, neun Lebensmitteldis-
counter, einen Biosupermarkt (DENNS)und einen Lebensmittelmarkt mit
ethnisch orientiertem Warenangebot (NUR MARKT)unterteilen lassen.

In der Innenstadt von Pinneberg sind der Lebensmittelfrischemarkt EDEKA
und der NUR MARKTvorhanden. In unmittelbarer Nahe der Innenstadt ist
der Lebensmitteldiscounter PENNYan der Friedrich-Ebert-StralRe zu finden.

An der Elmshorner Straf3esind der Lebensmitteldiscounter NETTOund der
Biosupermarkt DENNSzur Versorgung der nordlichen Pinneberger Wohn-
gebiete vorhanden. An der Berliner StraRefindet sich zudem der Lebens-
mitteldiscounter LIDL.

10 Lebensmittelméarkte ab 400 m2 Verkaufsflache ohne Getrankemarkte

cima.

Pinneberg

Im zentralen Pinneberger Stadtgebiet sind der Lebensmittelfrischemarkt
EDEKA(SaarlandstraRe)und der Lebensmitteldiscounter PENNY (Richard-
Kohn-Straf3e) vorhanden; die Nahversorger sind dem zentralen Versor-
gungsbereich Quellental zugeordnet.

Am Wedeler Weg und am Thesdorfer Weg befinden sich die Lebensmittel-
discounter NETTOund PENNY zur Nahversorgung der westlichen Wohn-
gebiete der Stadt Pinneberg. Der Lebensmittelfrischemarkt REWHEKIeiner
Reitweg) und der Lebensmitteldiscounter ALDI (Rellinger Straf3e) befirden
sich zur Versorgung der ostlichen Wohnsiedlungsbereiche der Stadt Pin-
neberg im Stadtteil Thesdorf. Im slidlichen Pinneberger Stadtgebiet ist der
EDEKA Lebensmittelfrischemarkt im Stadtteil Waldenau zu finden.

In nicht-integrierter und auf die PKW-Kundschaft orientierten Lage sind so-
wohl an der Flensburger Straf3eals auch am Westringder Lebensmitteldis-
counter ALDI und der Lebensmittelfrischemarkt FAMILA vorhanden.

Die Analyse der Nahversorgungssituation unter Einbeziehung der raumli-
chen Verteilung der Nahversorger im Stadtgebiet verdeutlicht, dass zwar
heute in nahezu allen Teilendes nérdlichen Stadtgebietes sowie des zent-
ralen Kernstadtgebietes flachendeckend ausgeglichene Nahversorgungs-
strukturen vorgehalten werden kénnen. Fir die Bewohner*innen der sudli-
che Kernstadt (Stadtteil Eggerstedt) sind die nachstgelegenen Nahversor-
ger jedoch weiter als 700 m Gehwegstrecke entfernt.

Weitere, zusatzliche Nahversorgungsstadorte sollte nur dort entstehen,
wo di e-Varsorgungddes Wohnumfelds heute nicht sichergestellt ist.
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Abbildung 54: Nahversorgungsstruktur in der Stadt ~ Pinneberg (700-Meter

Gehwegstrecken)

Legende

Nahversorgung 700m Gehstrecke
[0 Vollsortiment

Discount

2 3 km

Kartengrundlage: OpenStreetMap-Mitwirkende
Copyright: 2021; Bearbeitung: cima
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9 Analyse und Bewertung der Innenstad t von Pinneberg

9.1 Funktionale Analyse der Innenstadt

Abbildung 55: Kartierung der Nutzungen in der Innenstadt Pinneberg
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Anmerkung: Die Kartierung der Einzelhandels und Dienstleistungsnutzungen entspricht
dem Stand im Juni 2021

Im Unterschied zu den dezentralen Nahversorgungsstandorten und Lage-
bereichen mit Wohngebieten, Sondergebieten des grof3flachigen Einzel-
handels und Gewerbegebieten ist die Pinneberger Innenstadt ein multi-
funktionaler Ort. Wohnen, Einzelhandel, Gastronomie,6ffentliche und pri-
vate Dienstleistungen und Freizeit und Kulturangebote sind in der Innen-
stadt konzentriert.

Die Innenstadt ist der wichtigste Versorgungsstandort fir alle nahversor-
gungsrelevanten Sortimente (Nahrung und Genussmittel, Drogeriewaren,
Blumen, Arzneimittel etc.) und innenstadttypischen Angebote (u.a. Beklei-
dung, Schuhe, Bicher) sowie fir viele Dienstleistungsangebote.Zudem
bieten die vorhandenen Gastronomienutzungen und das Kulturangebot
sowohl unter quantitativen als auch qualitativen Bewertungsaspekten eine
gute Angebotsvielfalt.

Dem Miteinander der verschiedenen, innerstadtischen Angebote und dem

Frequenzaustausch zwischen den Nutzmgen kommt dabei eine besondere

Aufgabe zu. Die Pinneberger Innenstadt profitiert zwar schon heute von

den unterschiedlichen Besuchsanlassen. Wir gehefjedoch davon aus, dass
das Zusammenspiel von Einzelhandel, Gastronomie, Dienstleistung und
Kultur zuklinftig sogar noch weiter an Bedeutung gewinnen wird.

Aus Sicht der cima wird die Erlebniswert der Innenstadt starker in den Fokus
der Menschenriicken und das erfahrbare Miteinander - egal ob bei Veran-

staltungen, Markten, im offentlichen Raum und bei privaten Angeboten

wichtiger werden. Somit sollte auch die Pinneberger Innenstadt aktiv Gele-
genheiten zum Treffen, Austauschenund fiir mehr Gemeinschaftserleb-

nisse fordern bzw. schaffen.

Ene langfristige und nachhaltige Kundenbindung wird die Innenstadt je-
doch nur auf der Grundlage von Kundenvertrauen schaffen konnen. Damit
verbunden sind verlassliche Offnungszeiten, eine verlassliche Erreichbar-
keit und ein liickenloses Angebot fiir mdglichst alle Zielgruppen (ob Junge
oder Alte, Workaholics und Shopaholics, Sportskanonen und Kulturbegeis-
terte, Familienmenschen und Singles.

Die Befragungsergebnisse habenjedoch deutlich gemacht, dass diePinne-
berger Innenstadt vor allem mit negativen Assoziationen belegt ist (z.B.un-
attraktive Innenstadt, fehlende Angebotsvielfalt und -qualitat, schlechte
(teure) Parkplatzsituation), die das Kundenvertrauen beeintrachtigen.
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9.1.1 Einzelhandelssituation in der Innenstadt Die Warengruppe Nahrung und Genussmittel belegt in der Innenstadt

3.505 m? Verkaufsflache und realisiert dort ein Umsatzvolumen von 18,3

Abbildung 56: Anzahl der Betriebe, Verk aufsflaiche, Umsatz in der Innenstadt Mi o . a. Der Vend Wnasatfamstdil brd gedamtan innerstadti-

Anzahl | Verkaufs- Umsatz in schen Einzelhandel ist mit21 % und 26 % sehr gut ausgepréagt und unter-

Innenstadt Pinneberg der flache in - - streicht die Bedeutung der Pinneberger Innenstadt als ein wichtiger Nah-
Betriebe m2 ' versorgungsstandort im Stadtgebiet.

Periodischer Bedarf insgesamt 24 5.170 30.6 In der Innenstadt ist der Lebensmittelfrischemarkt EDEKAvorhanden. Be-

Nahrung und Genussmittel 17 3.505 183 triebe des Lebensmittelhandwerks (Backereien) ein Reformhausund Spe-

Gesundheit und Korperpflege 6 1.605 11,8

Zialanbieter (Wein, Delikatessen asiatische und stidosteuropaische Spezia-

Schnittblumen, Zeitschriften 1 60 05 litaten, StiBwaren etc.) runden das innerstadtische Angebot ab. Dariiber
Aperiodischer Bedarf insgesamt 54 11.255 39,5 hinaus nimmt der WOCHENMARKT gie erganzende Versorgungsfunktion

Bekleidung, Wasche 19 6.555 20,2 wahr. Die Drogeriefachmarkte ROSSMANNund DM, zwei Parfimerien

Schuhe, Lederwaren 2 550 * (DOUGLAS, SCHUBACK)wei Apotheken, der Florist BLUME 2000und zwei

Blcher, Schreibwaren 4 880 38 Kioske (Tabakwaren und Zeitschriften) vervollstandigen das Angebot im
Spielwaren, Hobbybedarf 0 200 ’ periodischen Bedarfinsgesamt.

Sportartikel, Fahrrader 0 185 *

Elektroartikel, Unterhaltungselektronik 6 200 14 Die Bedeutung der Innenstadt von Pinneberg als Einzelhandelsstandort
Uhren, Schmuck 6 165 2.1 wird jedoch insbesondere durch den Angebotsmix in den Branchen des
Sanitatsartikel, Optik, Akustik 9 605 5,6 aperiodischen Bedarfsbereiches deutlich. Die Innenstadt profitiert von den

Glas, Porzellan, Keramik, Hausrat 3 1.250 * vorhandenen inhabergefiihrter Einzelhandelsbetrieben sowie regionalen

sonstiger aperiodischer Bedarf 5 665 2,2 und tberregionalen Filialkonzepten.

Einzelhandel insgesamt 78 16.425 70,0 Bei den innenstadtprdgenden Sortimenten sticht die Warengruppe Beklei-

dung/ Wasche besonders heraus. Sie belegt mit6.555m2 rd. 40 % der in-
nerstadtischen Verkaufsflachen. Bezogen auf @&n innerstadtischen Einzel-
handelsumsatz bedeuten ein realisiertes Umsatzvolumen von20,2 Mi o . a
einen Umsatzanteil von 29 %. Mal3geblicher Anker des qualitats und kon-
sumorientierten Einzelhandels sinddie Modekaufh duser GLINDMEYER und
KUNSTMANN sowie die Bekleidungsfilialisten AUST, ESPRIT und STREET
ONE. Die weiteren Filia und Fachmarktkonzepte in der Pinneberger In-
nenstadt (GINA LAURAH&M , TAKKO,KIK MISTER LADYERSTINGS FA-
MILY etc.) sprechen vor allem den preisbewussten Konsumenten an.Das
Fachgeschaft EL NINO bietet Kindermode und Accessoires an.

Quelle: cima 2021

Im Rahmen der Einzelhandelsbestandserhebung wurden in derPinneber-
ger Innenstadt 78 Einzelhandelsbetriebe mit einer Verkaufsfliche von
16.425 m? erhoben. Sie realisieren einen Einzelhandelsumsatz vory0 Mio.

u .
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Der Schuhfachmarkt DEICHMANN isder Warengruppe Schuhe und Leder-
waren zuzuordnen. Ein qualitatsorientiertes Schuhfachgeschaft fehlte
heute in Pinneberg genauso wie ein Lederwarenfachgeschaft

Das Einzelhandelsangebot wird zudem durch die Buchhandlungen
HUGENDUBEL und BUCHERWURMIe qualitatsorientierten Juweliere und
Goldschmiedemeister CONSTANTIN, DANIEL SCHMIDT, BERNDT aiad
den niedrigpreisigen Filialisten BIJOU BRIGITTEowie die Schreibwaren-
fachgeschafte PAPIER + STIFTind DINES BASTELTRESEiRnvoll ergénzt.

Zudem findet sich in der Innenstadt eine ausreichende Anzahl an Optikern
und Horgerateakustikern; insgesamt sind sechsOptiker und zwei Horgera-
teakustiker dokumentiert.

Auf die Warengruppe Elektroartikel und Unterhaltungselektronik entfallen
sechsBetriebe mit insgesamtnur rd. 200 m? Verkaufsflache.Zu nennen sind
das Fotofachgeschaft PHOTO PORSTInd beispielhaft die Handyshops T-
02, MOBILCOM DEBITEUnd SIMTEL

Knapp 8 % der Gesamtverkaufsflache in der Innenstadt vonPinneberg ent-
fallen auf die Warengruppe Glas/ Porzellan/ Keramik/ Hausrat. Das Ange-
bot wird im Wesentlichen durch die Haushaltswarendiscounter TEDIund
EUROSHOPsowie die sortimentsspezifischen Verkaufsflahienanteile bei
WOOLWORTHgepragt. Der qualitatsorientierte Facheinzelhandel ist nur
eingeschréankt vorhanden (hier u.a.LIVET SCANDIC MOMENTein origina-
res Haushaltswarenfachgeschéft fehlt heute inPinneberg.

Insgesamt finden sich in der Innenstadt 40 % aller Einzelhandelsbetriebe,
die rd. 25 % der Gesamtverkaufsflache stellen und29 % des Gesamtumsat-
zes erzielen.

cima.

Abbildung 57: Anteil Betriebe, Verkaufsflache, Umsatz der Innenstadt
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Quelle: cima 2021

Obwohl 40 % aller in Pinneberg erfassten Einzelhandelsbetriebe innerhalb
der Innenstadt zu finden sind, entfallen nur 25 % der Verkaufsflachen auf
die raumlich definierte Innenstadt. Das geringe Verkaufsflachenniveau der
Innenstadt spiegelt die dezentralisierte Einzelhandelsstruktur wider.

In den Standortbereichen Flensburger Strafe und Westring/ Rosenfeldsind
heute mehr als 25.500 m? Verkaufsflache vorhanden. Im Vergleich sind in
der Innenstadt nur rd. 16.500 m? Verkaufsflache zu finden. Ferner sind wei-
tere flachenintensive Einzelhandelsbetriebe an Solitdrstandorten doku-
mentiert (u.a. Lebensmittelmérkte, Gartnereien/ Baumschulen, Sozlkauf-
haus, MEGA BIKE Fahrradfachmarkt
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9.1.2 Wettbewerbsfahigkeit des Einzelhandels in der
Pinneberger Innenstadt

Neben den rein quantitativen Kennzahlen des innerstadtischen Einzelhan-
dels sind auch qualitative Bewertungsaspekte von Bedeutung dies umfasst
u.a. die Ladengestaltung (inkl. der Schaufenster) und die Warenprasenta-
tion sowie die Werbeanlagen in den Aul3enbereichen.

Durch eine gelungene Ladengestaltung und Warenpréasentation kann die
Qualitat und Kompetenz des jeweiligen Einzelhandelsbetriebes zumAus-
druck gebracht werden.Bei de Faktoren geben die
ternehmens ab. Dies betrifft sowohl die AulR3engestaltung, die den ersten
Eindruck eines Ladens darstellt, als auch die Innengestaltung, die einen we-
sentlichen Einfluss auf das Wohlbefnden und die Kaufentscheidungen der
Kundschaft nehmen kann.

Sowohl der Facheinzelhandelals auch die Filialistenin der Pinneberger In-
nenstadt sind mehrheitlich modern und zeitgemal aufgestellt; diese Be-
triebe dekorieren ihre Schaufenster themenorientiert und sind insgesamt
in einem gepflegten Zustand. Optimierungsbedarfe werden nur bei einzel-
nen Ladenlokalen z.B. beim Zustand der Warentrager vor demLadenlokal,
der Uberfrachtung der Schaufensterund der Werbemittel gesehen.

Leider sind zudem verschiedene Handelsobjekte in der Pinneberger Innen-
stadt hinsichtlich der Fassadengestaltung und der Werbemittel als veraltet
und sanierungsbedurftig zu bewerten. Einerseits kdnnen hier wirtschaftli-

che Aspekte eine Rolle spieIeHE,rkenand
nend dieser Defi zit e uddiader mmdbdienbekita d e n

zer als ein moglicher Grund aufgefuhrt werden. In erster Linie sind hier pri-
vate Investitionen in die vorhandenen Gebaude sowie der Ladenlokale er-
forderlich.

cima.

Dariliber hinaus hat die Analyse des vorhandenen innerstadtischen Einzel-
handelsbesatzes aufgezeigt, dass die Angebotssituation zwar durch eine
relevante Zahl von qualifizierten Fachgeschaftenund Filialisten bestimmt
wird, gleichzeitig prégt aber auch das niedrigpreisige und discountorien-
tierende Angebot den Branchenmix der Pinneberger Innenstadt. Diese Be-
triebe/ Fachmarktkonzepte legen den Fokus auf preisgiinstige Marken bzw.
Eigenmarken. Die Schaufensterdekoration dieser Unternehmen ist in der
Regel sehr einfach und die Investitionen in den Marktauftritt eher mafig.

Fur die weitere Entwicklung der Innenstadt ist es somit von besonderer Be-
depiyng g dievrhapdgnen, ignerstadiisghen Qualitaten zu erhalten. Ge-
rade vor dem Hintergrund des intensiven Wettbewerbs mit dem nahege-
legenen Oberzentrum Hamburg muss es das Ziel derPinneberger Innen-
stadt sein, die Starken in Angebot und Service herauszustellen. Das Flair
und die Einkaufsatmosphére tragen maRgeblich dazu bei, ob eine Innen-
stadt positiv empfunden wird und die Kund*innen wieder an den Standort
zurtickkehren. Wahrend die Angebote in Hamburg vor allem durch Filialis-
ten dominiert sind, besteht fir Pinneberg die Chance, sich tber individuelle
Ladenkonzepte zu profilieren.

Abbildung 58: Eindriicke aus der Innenstadt

v i

63



Einzelhandelskonzept fiir die Stadt Pinneberg

Fotos: cima 2021

9.1.3 Digitale Wettbewerbsfahigke
in der Pinneberger Innenstadt

it des Einzelhandels

Der Online-Handel hat als eine Folge der Corona Beschrankungen (Ge-
schaftsschlieBungen, Kontaktminimierung etc.) im vergangenen Jahr deut-
liche Umsatzzuwéchse verzeichnen kénnenim Wesentlichen zu Lasten des
stationéren Einzelhandels.

Die Entwicklungstrends im Einkaufsverhaltender Kund*innen haben zu-
dem aufgezeigt, dass die Menschen nicht nur weniger im stationaren Ein-
zelhandel einkaufen, sondern auch gezielter. Bereits vor den pandemiebe-
dingten Einschrankungen haben sich rd. 60 %der Kund*innen online infor-

miert, bevor sie im stationdren Einzelhandel eingekauft haben. Nach Ein-
schatzungen der cima dirfte diese Gruppe noch gewachsen sein.Wenn
jedoch die Vielfalt der Angebote, die Qualitdt und der Service des lokalen
Einzel handel s f ¢r di e Kunds ddenlieér-
stand), wird der stationare Einzelhandel weitere Umsatzanteile verlieren.

Fur den EinzelhandelsstandortPinneberg stellt sich somit die Frage, ob der
Einzelhandel tber eine ausreichende OnlinePréasenz verfigt, um im Wett-
bewerb mit dem Online -Handel bestehen zu kénnen. Aus Sicht der cima
sollte jeder Einzelhandle und jede Einzelh&andlerin online auffindbar sein.
Dabei ist nicht die eigene Webseite oder der Online-Shop fur jedes Unter-
nehmen notwendig, eine digitale Visitenkarte/ das digitale Schaufenster

adigitalo
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aber schon. Nur so kann verhindert werden, dass noch mehr Kundinnen
in den Online-Handel abwandern.

Eine Mdglichkeit, die digitale Sichtbarkeit des stationaren Einzelhandels zu
verbessern, i st derAcc@@bD ldeplkreeisdisind &8u s i nes s 0
Einzelhandler*innen und Gewerbetreibenden einer Gemeinde oder Stadt in

der Google-Suche auffindbar.

Nachfolgend werden die Einzelhandelsbetriebe in der Pinneberger Innen-
stadt hinsichtlich ihrer Online-Préasenz bewertet. Der OnlinePrasenzcheck
des Einzehandels wurde im Juni2021 in einem kompakten Zeitraum durch
geschulte cima-Mitarbeitende durchgefihrt.

In einem ersten Schritt wurde eine allgemeine Suche nach Sortiment und
Gemeindenamen bei der Internetsuchmaschine Google durchgefiihrt. Als
Beispiel seid i € S u c h Rabfifmeri Bieneb@rgd genannter bei der
innerstadtische Filialbetrieb PARFUMERIE SCHUBAGK auf gezei gt wird.

Abbildung 59: Ergebnisse der Google -Branchensuche

82% google i g i
Branchensuche

Quelle: cima 2021 (n=78)

Das Ergebnis derGoogle-Suchabfrage zeigt auf, dass % der insgesamt
78 Einzelhandelsbetriebe in der Pinneberger Innenstadt Giber die jeweilige
Branche in Kombination mit dem Stadtnamen im Internet auffindbar sind.
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Dennoch geht die cima davon aus, dass nurrd. 70 % der Accounts geclaimt
sind, d.h. im Eigentum der Handler*innen sind.

Vor allem fur die Akquisition von Neukund en und Neukundinnen ist die
Auffindbarkeit eines Einzelhandelsbetriebes im Internet ein wichtiges Mar-
ketinginstrument. Uber 95 % der Einzelhandler mit énem Google My Busi-
ness-Account veréffentlichen zudem Offnungszeiten und Adresse. Die Off-
nungszeiten sollten standardmaRig kommuniziert werden, damit die po-
tenziellen Kund*innen nicht vor verschlossenen Tlren stehen.

Die Google-Suche bietet zudem die Moglichkeit, einen Link zur eigenen
Webseite zu hinterlegen, und Informationen zu Kund*innenbewertungen

abzubilden, diese Mdglichkeit nutzen nicht alle Einzelhandler*innen in der
Pinneberger Innenstadt aus. Neben der Qualitdt und Anzahl der Bilder ist
laut Google vor allem die Anzahl der Kund*innenbewertungen ein ent-

scheidender Rankingfaktor in den lokalen Suchergebnissen. Neben der An-
zahl der Bewertungen ist auch deren Héhe entscheidend.

Die Analyse der cima hat ergeben, dass67 % der Betriebe im Einzelhandel
gar nicht auf Kundenbewertungen reagieren. 3 % der Handlersinnen mit
einem Google My BusinessAccount haben gar keine Bewertung.

Abbildung

Quelle:

60: Ergebnisse der Google -Bewertung

33% mit
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Bewertungen

67% keine

Reaktion auf
Bewertungen

cima 2021 (n=78)

61: Beispiele fur Google -Bewertungen
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Sehr gute und ausfuhrliche Beratung und
Auch das B wurde
typgerecht ausgesucht. Das alles findet in einer
, freundlichen und
Atmosphére statt. Die Mitarbeiter sind sehr kompetent

Mehr

9 Geféllt mir < Teilen

Antwort vom Inhaber vor 2 Monaten

Hallo Frau Meith, wir freuen uns, Ihnen eine Ihren
Anspriichen so schéne Brille gefertigt zu haben und
das Sie unsere. Begeisterung zu den neen
biometrische Brillenglasern genauso wie wir teilen
AuBerdem bedanken wir uns ganz herzlich fur die
tolle Bewertung, die uns weiterhin anspornen wird

Nutzen Sie geme auch unseren kostenlosen Service,

L einigung, Sitzkontrolle, P:
wir freuen uns auf Ihren Besuch
Ihre Familie Preu

= World Bazar Pinneberg

Volkan
12 Rezensionen
vor 6 Tagen
Nur wegen den Ménnlichen Mitarbeiters der so arrogant
und frech zu den Kunden war
Der gehort sicherlich nicht zu dieser Brange!
Die Médels sind super nett.
5 Gefalltmir < Teilen

Antwort vom Inhaber vor 3 Tagen
Der fliegt raus

w ninos vision HS

Local Guide - 322 Rezensionen
vor einem Monat

Gut schmeckendes Getrank

o] <& Teilen

Quelle:

www.google.de; 2021
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Neben der Suchmaschinenabfrage wurde auch tUberprift, wie viele der Ein-
zelhandelsbetriebe in der Pinneberger Innenstadt Uber eine eigene Web-

seite verfiigen. Das Ergebnis ist insgesamt als zufriedenstellend zu betrach-

ten. 75 % aller Einzelhandelsbetriebe habe eine Internetprasenz (inkl. Fili-
alisten mit Homepage der Muttergesellschaft). Lediglich 25 % der Betriebe
besitzen keine eigene Webseite (vgl.Abb. 62).

Abbildung 62: Ergebnisse der Webseiten -Suche

25% keine
Webseite

33% eigene
Webseite

42% Webseite der
Muttergesellschaft

Quelle: cima 2021 (n=78)

Die eigene Webseite konnte nicht zuletzt wéhrend der Corona-Pandemie
wichtige Informationen fur die Kund*innen bereitstellen und den Kontakt
zu den Kund*innen erleichtern.

Positiv hervorzuheben sind zudem die Webseiten von Filialisten,die De-
tailinformati onen zum Standort Pinneberg auffiihren und nicht nur allge-
meine Informationen zum Unternehmen bereithalten . Beispielhaft zu nen-
nen sind hier die Webseiten der Parfiimerie DOUGLAS oder des Drogerie-
fachmarktes ROSSMANN.

Abbildung 63: Beispiele fur Webseiten

Das Backstiibchen Keks goes Business Vegan & Trend

Das Keks-(afé

S —
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A Adwelibeiuns  Bicher eBooks  lolino  Veranstallungen  Internationale Biicher

Bel

<:ine groRartige Familiensaga beginnt

Horbiicher  Alle Kategorien

Newsetter  Hife M tcino Webreader @ Ofivungezeten @ Wunschliste & Log / Mein Konto

BUCHER SIND WAREN FUR DEN TAGLICHEN BEDARF. ENDLICH!
WIR FREUEN UNS RIESIG!!
Erwesterte Suche
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- NG | BHeiligendamm
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Abbildung 64: Ergebnisse der Onlineshop -Suche

47% Webseite
ohne Onlineshop

53% Webseite
mit Onlineshop

Quelle: cima 2021 (n=78)
Gute 53 % der Einzelh&ndler*innen in der Innenstadt von Pinneberg haben
einen eigenen Onlineshop auf ihrer Webseite.

Die vorherrschende Verkaufsform
handel) dar. Aber auch Click & Collect wird von 59 % der Onlineshops als
maogliche Verkaufsform angeboten. Die Option Click & Collect bietet de n
Kund*innen die Mdoglichkeit, die Produkte zunéachst online zu recherchieren
und zu kaufen, die Abholung der Ware findet jedoch in einem stationéren

Einzelhandelsgeschéft statt.Diese Mdglichkeiten haben zahlreiche Hand-
lertinnen in der Innenstadt vor allem wahrend des Shutdowns genutzt, um

den Kontakt zu den Kund*innen aufrecht erhalten zu kénnen.

Di e Kaufopt Resarvda ®li et #eHa&dler*innen mit Online-
Shop an.Click & Reseave bedeutet, dass Produkt kann tiber das Internet im
Laden reserviert werden; somit ist die Warenverfugbarkeit sichergestellt.

st el

cima.

Abbildung 65: Beispiele fur Webseiten mit Onlineshop

Click & Collect wieder mogiichl Jetz! shoppen und hre Besteflung in der Wunschilaie abholen X

Ny,
sijougBricTE

Jetzt Mitghed werden >

ns€ 3,95€ g

pony puffin Crystal Shampoo bei Haarausfall,
transparent, 1 St 250ml

S45€ 14,95 € 4,95€

Haarvitamine fiir Frauen 60 Shampoo Intense Repair,
St 1509 300 ml

Shampoo Coffein C1, 250 mi

Hinwerse

° © Onine wert
O e
- OHE V)

O =l

.
o0

L
° cinem &
(==Y

n |

a = 8 & &

Quelle: www.bijou -brigitte.com , www.dm.de; 2021

Die Verkaufsform Click & Reserve und Click & Collectertffnet auch fur die
weiteren innerstadtischen Nutzungen in der Pinneberger Innenstadt die
Chance von dem Onlineshop der Einzelhandler*innen zu profitieren. Die
Kund*innen kommen zur Abholung ihrer Bestellungen in die Innenstadt
und nutzen im besten Fall die weiteren Geschéfte Dienstleistungen etc.vor
Ort furr ihre Einkaufe bzw. Erledigungen.

ne-
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Eine weitere Methode seinen eigenen Einzelhandelsbetrieb online vorzu-

stellen ist der Social Media Account (Facebook, Instagram, Twitter etc.).

Oftmals reicht es nur auf einer der Social Media Plattformen vertreten zu
sein. Die Social Media Plattformen bieten die Mdglichkeit eines konstruk-
tiven und regelmafigen Austauschs mit dem Kunden.

67 % der untersuchten Einzelhandelsbetriebe sind bei Facebook vertreten.

40 % der Betriebe sind jedoch nur Gber ihre Muttergesellschaft (regionale,
nationale und internatio nale Filialisten) bei Facebook zu finden; h&ufig sind
hier nur allgemeine Informationen zum Unternehmen aufgefiihrt, ohne er-
ganzende Informationen zur Filiale in Pinneberg.

Abbildung 66: Ergebnisse der Facebook -Suche

33% kein
Facebook-
Account

27% eigener
Facebook-
Account

40% Facebook-
Account der
Muttergesellschaft

Quelle: cima 2021 (n=78)

Die Mehrheit der Einzelhandler*innen mit einem Facebook-Account pflegt
diesen auch (8 %). M % posten regelméaRig Neuigkeiten, Angebote, Re-
zeptideen, Mitmach-Aktionen etc., um dadurch die Frequenzen im statio-
naren Einzelhandel zu erh6hen.Aber: nur 39 % der Handler*innen reagie-
ren auf Fragen und Postings der Kund*innen und fihren eine aktive Kom-
munikation. Hier sollte eine Verbesserung angestrebt werden.

cima.

Abbildung 67: Beispiel fur einen Facebook -Account

@ SIMTEL PINNEBERG 1l Geféllt mir @ Nachricht senden (o7 ee

Kommentieren ... ©® ©

Driicke die Eingabetaste zum Posten.

Ja Unsicher Nein

@ Iris Sturm
Ich brauchte sowieso mal eine Beratung wegen einem
gunstigen Tarif werde wohl von Vodafone weg gehen

Alle ansehen Gefallt mir - Antworten - 1 Wo,

@ P Verfasser

SIMTEL PINNEBERG

Iris Sturm Iris Sturm wir kimmern uns gerne von
der Kandigung, bis hin zum neuen Vertrag, mit
Rufnummern Mitnahme oder ohne. Als
Verlangerung oder Vertrags Optimierung

Alles kein Problem!! .-

Gefillt mir - Antworten - 1 Wo

4 weitere Kommentare ansehen

AR SIMTEL PINNEBERG ist hier: SIMTEL PINNEBERG.
4. Juni um 11:29 - Pinneberg - @

Eigentlich hatte ich ihn ja in weinrot bestellt, damit er zum Ouitfit
passt!! Man kann halt nicht alles haben... Danke an das Autohaus
Yaans und schones Wochenende.ew
#simtelpinneberg#autohausyaans#fakenews#spassbeiderarbeit#neuve
rtrage#vertragsverlangerungen#a... Mehr ansehen

Quelle: www.facebook.com 2021

Bezogen auf die Social Media Plattform Instagram kam das cima Team auf
folgendes Ergebnis: Von78 Einzelhandelsbetrieben in der Pinneberger In-
nenstadt verfigen nur rd. 57 % Uber einen Instagram-Account.

85 % der Instagram-Accounts sind aktuell und gepflegt, immerhin 44 % der
Einzelhandler*innen beteiligen sich aktiv an einer Kommunikation mit Be-
sucher*innen und Kund*innen.
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Abbildung 68: Ergebnisse der Instagram -Suche

18% eigener
Instagram -
Account

43% kein
Instagram -
Account

39% Instagram -
Account der
Muttergesellschaft

Quelle: cima 2021 (n=78)

Abbildung 69: Beispiel fur einen Instagram -Account

Jnstagnam

e

7
e

Neuerdffnu... Nachhaltig... Mai

aktuelles Junge Mo... Tipps

B8 BEITRAGE H GUIDES 5] REELS 2 IGTV MARKIERT

Quelle: www.instagram.de 2021

cima.

Die Handlungsempfehlungen richten sich mit erster Prioritat an die Hand-

ler*innen und Unternehmer*innen, die ihre digit ale Sichtbarkeit und Wahr-

nehmbarkeit sicherstellen miissen. Wer seine Hausaufgaben nicht macht

und wureigene Aufgaben wie denEimraggenen aGoogl
nicht pflegt, wird vermutlich nur schwer den Wettbewerb mit dem Online-

handel bestehen kdnnen.

Die von der cima formulierte Pflicht fur jeden Einzelhandler in der Pinne-

berger Innenstadt online auffindbar zu sein, sollte jedoch keinesfalls be-
deuten, dass auch jeder Handler eine eigene Webseite oder sogar einen
Online-Shop bendtigt. Der Online-Shop ist nicht fir jedes Unternehmen

notwendig, eine digitale Visitenkarte aber schon. Aus Sicht der cima gehort
es zur Pflichtaufgabe der Einzelhandler*innen in der Innenstadt einen
Google My BusinessAccount zu besitzen und zu pflegen; eine eigene
Webseite ist eher Kir bzw. als Zusatzaufgabe zu bezeichnen.

Aus anderen Beratungen wissen wir, dass die Gewerbetreibenden mit den
Mdoglichkeiten oftmals Uberfordert sind und die personellen Ressourcen
vielerorts nicht ausreichend vorhanden sind, um die Online- Auftritt profes-
sionell zu gestalten. Aus diesem Grund kann es sinnvoll erscheinengezielte
Schulungs und Unterstiitzungsangebote fiir die Einzelhandler*innen zu
schaffen (vgl. MaBnahmenempfehlungen in Kap. 9.7.4).

Nur wenn das Angebotsspektrum der Stadt Pinneberg moglichst vollstan-

dig im Internet abgebildet wird, kann das Interesse an einem Besuch der

Stadt und insbesondere der Innenstadt gesteigert werden. Im besten Fall

bietet die Online -Prasenz des Handels den Birgetinnen und Besucher*in-

nen sogar einen erganzenden Mehrwert. Dies kann durch die Einbindung
verschiedener Tools (Routenplanung, Reservier
mehrerer Informationsquellen erreicht werden.

An dieser Stelle m°cht-@ninewiui dewf déasn Sd lamnenst
marketing und Citymanagement e.V. der Stadt Pinneberg hinweisen. Der

Online-Guide gibt sehr detailliert und aktuell Auskunft Gber die Nutzungen

und Angebote in der Pinneberger Innenstadt. Der Google-My-Business

Eintrag liefert in der Regel zudem einen Link zum Innenstadt Online-Guide.
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Abbildung 70: Innenstadt -Online -Guide

INENSTADT | TINNEBERG ST o Ll v
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Quelle: www.innenstadt-pinneberg.de; 2021

Die digitale Sichtbarkeit ist jedoch niemals ein Allheilmittel zur Losung aller
Probleme im stationaren Handel. Im Wesentlichen bleiben die Handler*in-
nen und Unternehmer*innen in der Pflicht, denn die digitale Sichtbarkeit
ersetzt keine individuelle Unternehmensstrategie und kann keinen schlecht
gefuhrten Laden ohne Service (ohne bargeldloses Bezahlen, ohne verlass-
liche Offnungszeiten etc.) plétzlich besser dastehen lassen.

9.2 Stadtebaulich e Analyse der Innen-
stadt

Die Pinneberger Innenstadt tbernimmt neben ihrer Versorgungsfunktion
auch die Rolle eines Identifikationsortes. Die Pinneberger Innenstadt wird
jedoch in der Wahrnehmung der Birger*innen und Besucher*innen mehr-
heitlich mit negativen Aspekten verbunden (unattraktive Innenstadt, ge-
ringe Angebotsvielfalt, geringe Angebotsqualitat, schlechte Erreichbarkeit
(teure Stellplatze)). Der positiven Entwicklung und Aufwertung dieser Iden-
tifikationspunkte kommt daher eine herausragende Rolle zu.

cima.

Mit der stadtebaulichen Struktur 6 den Stral3enverlaufen, Platzfolgen und
Gebéaudestellungen 8 besitzt die Pinneberger Innenstadt ein groRes Ent-
wicklungs- und Gestaltungspotenzial. Die Unverwechselbarkeit der Innen-
stadt wird im Wesentlichen durch die Drostei und den Drosteiplatz ausge-
macht. Umso wichtiger ist es, die Funktion der Drostei innerhalb der Innen-
stadt sichtbarer und erlebbarer zu machen sowie mdgliche Synergien bes-
serzu nutzen. Dies betrifft den 6ffentlichen Raum und private Bauten sowie
die Nutzungen innerhalb der Innenstadt gleichermalZen.

Der Drosteiplatz bildet zwar die historische und stadtraumliche Mitte der
Pinneberger Innenstadt. Der Drosteiplatz dient aber fast ausschlielichals
Flache fur den Wochenmarkt (Dienstag-, Donnerstag und Samstagvormit-
tag), dartber hinaus wird der Drosteiplatz nur an wenigen Tagen im Jahr
fur Veranstaltungen genutzt.

Nordlich an den Drosteiplatz schliel3t der Rathausvorplatz an; durch die
heutige Gestaltung und Auspragung ist ein Platzzusammenhang jedoch
nicht erlebbar. Dies wird z.T.verhindert durch den Baumbestand und die
Oberflachengestaltung mit Hohenunterschieden, eine optische Verbin-
dung zum Drosteiplatz besteht nicht. Durch die Gréfl3e und die Lage in der
Innenstadt bietet das Gesamtensemble DrosteiplatzRathausvorplatz je-
doch nicht nur stadtebauliche Potenziale, sondern auchdie Moéglichkeit fur
zahlreiche, attraktive Nutzungen. Als multifunktionaler Platz kdnnte der
Platzverbund neben Nutzungen wie Wochenmarkt und Gastronomie auch
weiterhin groRere Veranstaltungen mit Bihnennutzung ermdglichen.

Die 6stliche Dingstatte und der Lindenplatz sind die Haupteinkaufslagen in
der Pinneberger Innenstadt. Die stéadtebauliche Gestaltung im 6ffentlichen
Raumwird dieser Funktion weitestgehend gerecht. Sowohl die Dingstétte
als auch der Lindenplatz erscheinen gestaltet und sind mit einheitlichen
Oberflachenmaterialien ausgestattet. Positiv beeinflusst wird das Wahr-
nehmen einer stadtebaulichen Einheit durch den liickenlosen Nutzungsbe-
satz (Einzelhandel, Gastronomie, Dienstleistung)

Die westliche Dingstétte und der Ribenkamp sind Nebenlagen bzw. Zu-
lauflagen in die Haupteinkaufsbereiche der Innenstadt; z.T. erschwererln-

ter- und Fehlnutzungen eine Steigerung der Passantenfrequenzen.
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Waéhrend die Dingstétte noch vereinzelten Einzelhandelsbesatz verzeich-
nen kann, sind entlang des Ribenkamp kaum mehr Einzelhandelsnutzun-
gen vorhanden. Ferner sind diese Beréche der Innenstadt durch eine Ver-
kehrsnutzung gepragt.

Leider wird die Innenstadt inshesondere hier nicht als zusammenhéngen-
der Shoppingbereich wahrgenommen; der Drosteiplatz wirkt als Bruch zwi-
schen der 6stlichen und westlichen Dingstétte. Mittels einer stadtebauli-
chen Neugestaltung sollte der Ubergang vom Drosteiplatz zur westlichen
Dingstatte verbessert werden. Fir ortsunkundige Besucher*innen ist heute
nicht erkennbar, dass auch in der westlichen Dingstatte weitere Einzelhan-
dels- als auch Dienstleistingsnutzungen (inkl. Gastronomie) zu finden sind.
Hier fehlt es an einer optischen Verbindung und Leitung der Besuchetin-
nen( ahier geht es weiter. mit dem Ei

Die Rathauspassageist ein in die Jahre gekommenesEinkaufszentrum, das
heute weder den Erwartungen der Kund*innen an ein modernes, innerstad-
tisches Einkaufszentrum gerecht wird, noch den Anforderungen der Hand-
ler*innen und Geschéftstreibenden. Ein stédtebaulicher Missstand ist der
Zugang von der 6stlichen Dingstatte in die Rathauspassage. Der Eingangs-
bereich erscheint veraltet und ungepflegt.

Auch bei der Gestaltung privater Objekte verdient die Innenstadt Aufmerk-
samkeit 6 wahrend sowohl am Rathausvorplatz und als auch z.T. am Lin-
denplatz moderne und ansprechende Gewerbeimmobilien zu finden sind,
sind insbesondere an der Dingstéatte und am Fahltskamp bei zahlreichen
Gebéauden und privaten Freiflachen Gestaltungsdefizite anzutreffen. Typi-
sche historische Elemente sind in der stadtebaulichen Auspréagung und in
der Gestaltung der Gebaude zwar noch vorhanden,sind diese jedochdurch
Umbaumafnahmen in der Vergangenheit verlorengegangen. Hier sind in
erster Linie private Investitionen in die vorhandenen Geb&ude und Fassa-
den erforderlich und entsprechend gezielte objektbezogene Beratungen
und finanzielle Unterstitzungen (z.B.Verfiigungsfond) zu empfehlen.

Insbesondere die Immobilie an der Dingstéatte 24 (WUCHERWURM) bietet
Entwicklungspotenzial. Eine Reaktivierung der Bestandsflachen ist ange-
sichts der fur eine Handelsimmobilie eher unglnstigen Strukturen sowie

cima.

des deutlichen Instandhaltungsstaus unwahrscheinlich. Folgerichtig solte
der Standort unter Berlicksichtigung heutiger funktionaler und stadtebau-
licher Standards neu geordnet werden.

Die Ostliche Dingstéatte/ Damm und der Fahltskamp sind die Sorgenkinder
der Pinneberger Innenstadt. Positive Ausstrahlungseffekte waren auchhier
von Investitionen in die Gewerbeimmobilien zu erwarten. Der Einzelhandel
ist vorwiegend durch discountorientierende Angebote mit einer starken

Durchmischung durch gastronomische Nutzungen gepragt. Vielfach sind
die Einzelhandels und Dienstleistungsnutzungen durch ein ethnisch ori-
entiertes Angebot dominiert.

Identifizierung von Flachenpotenzialen
Die Potenzialflache Ebertpassageist heute eine ungestaltete, rein funktio-

n k¥ Steliflalfaché i Wésten der BismarckstraRe/Rathausvorplatz Wah-

rend entlang der Bismarckstralle und der FriedrichEbert-StraRe bereits
neue und moderne Geschéaftshuser entstanden sind, solimit einer Umnut-

zung und Neugestaltung der Ebertpassageeine innerstadtische Baullicke
geschlossen und eire stadtebauliche und funktional Anbindung an die

Dingstatte/ EImshorner Stral3eerreicht werden.

Insgesamt ist das Grundstiick sowohl hinsichtlich seiner Lage fiir eine td-
tebauliche Entwicklung geeignet. Als Herausforderungen fiir die Konzep-
tion einer zuklnftigen Nutzung sind jedoch die Wegerechte und Stelllatze
der Anrainer zu sehen.Aus Sicht der cimabietet sich die Flache fur inner-
stadtische Nutzungen an. Infrage kommen neben Handelsnutzungen auch
Dienstleistungen (inkl. Gastronomie). Nachfolgend wird die cima verschie-
dene Entwicklungsvarianten zur Nutzung der Flachevorstellen (vgl. Kap.
98.2)

Weitere Freiflachen/ Potenzialflachen in der Innenstadt

Aktuell stehen nur wenige Ladenlokale in der Pinneberger Innenstadt leer
und bieten weitere Entwicklungschancen und Entwicklungspotenziale fiir
den Einzelhandel. Umso wichtiger erscheint es, die vorhandenen Freifla-
chen in Absprache und Kooperation mit den Immobilieneigentiimern einer
Nutzung zuzufiihren, die neue Besuchsanléasse fir die Innenstadt schafft
und dazu beitragt bestehende Angebotsliicken zu schlie3en.
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Im Rahmen der Bestandserhebung imJuni 2021 wurden insgesamt elf leer-
stehende Ladenlokalein der Innenstadt erfasst Davon zeichnen sich ins-
besondere die leergefallenen Flachen des Lederwarenfachgeschaftes
HOMANN sowie von SCHUHKAY und BUDNdurch eine ausreichenden Be-
triebsflache aus. Z.T. sindiedoch private Investitionen in die vorhandenen
Gebaude sowie der Ladenlokale erforderlich. Hier sind entsprechend ge-
zielte objektbezogene Beratungen und finanzielle Unterstitzungen zu
empfehlen.

Abbildung 71: Stadtebaulich -funktionale Analyse der Innenstadt
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9.3 Vorschlage zur Profilierung relevan-
ter Einkaufslagen

Die Pinneberger Innenstadt ist kein homogener und gleich strukturierte r
Einkaufsbereich, sondernwird durch mit unterschiedliche Lagequalitaten
mit einer diversifizierten Angebotsvielfalt und Angebotsqualitédt gepragt.

Die Uniformitat zentraler Einkaufslagen ist jedoch im Allgemeinen einer der
haufigsten Kritikpunkte, wenn es um den Zustand und die Entwicklungs-
mdoglichkeiten der Innenstadte geht. Die Vorwurfe sind dabei durchaus be-

rechtigt; insbesondere Filialisten (Einzéhandel und Gastronomie), die auf-
grund ihrer Angebote zu den gefragten Mietern jeder Haupteinkaufslage

gehoren, fordern eher optische Monotonie in den Innenstadten. Moderne

Geschéftsgebdude Uberzeugen durch ihre Funktionalitat, seltener aber
durch die Individualitat.

Vor dem Hintergrund des intensiven Wettbewerbs mit dem benachbarten
Oberzentrum Hamburg sollte es somit das Ziel des Pinneberger Einzelhan-
dels sein, die Starken in Angebot und Service herauszustellerund die vor-
handenen, innerstadtischen Qualtéten zu sichern. Wahrend die Angebote
in Hamburg vor allem durch filialisierte Einzelhandelsnutzungen und Gast-
ronomiekonzepte dominiert sind, besteht fir Pinneberg die Chance, sich
Uber individuelle Nutzungen zu profilieren und neue, auswartige Kund*in-
nen zu gewinnen bzw. die lokale Kaufkraft starkerzu binden.

Zu beachten ist, dass de Hauptfrequenzlagen in der Pinnberger Innenstadt
nicht beliebig erweiterbar sind. Aber auch attraktive Nebenlagen kénnen
sowohl fir Handler*innen, Gastronom*innen etc. als auch fur Hauseigen-
tumer interessante Lagen darstellen,wenn sie konsequent auf Profilierung
setzen.

Die praktische Relevanz derLageprofilierung ergibt sich, wenn darausge-
eignete Schlussfolgerungen zur Optimierung des Branchenmix und der An-
gebotsstrukturen entwickelt werden, Nutzungskonzepte fir leerstehende
Ladenlokale und ungenutzte Grundstiicke entstehen und individuelle Mar-
ketingaktivitaten etc. formuliert werden.

cima.

9.3.1 Der Pinneberg -Boulevard

Der Pinneberg-Boulevard umfasst den bereits beschriebenen Platzzusam-
menhang Drosteiplatz/ Rathausvorplatz. Der PinnebergBoulevard ist der
funktionale und stédtebauliche Mittelpunkt der Innenstadt. Hier sind das
Rathaus der Stadt Pinneberg mit weiteren Einmichtungen der 6ffentlichen
Verwaltung, die Drostei und das Pinneberg Museum als kulturelle Ange-
bote sowie verschiedene Einzelhandels und Dienstleistungsnutzungen
(inkl. Gastronomie) vorhanden. Der Pinneberg-Boulevard bietet eine Zeit-
reise durch die stadtkulturelle Geschichte der Stadt Pinneberg. Die Geb&u-
dearchitektur wird von der barocken Drostei aus dem 18. Jahrhundert, dem
Pinneberger Rathaus aus dem 20. Jahrhundert und den ersten Bauab-
schnitten der Ebertpassage aus der kiirzeren Vergangenheit gepragt

Perspektivisch soll der PinnebergBoulevard nicht nur die rAumliche Mitte
der Innenstadt sein, sondern der soziale und kulturelle Lebensmittelpunkt
fur alle Pinneberger*innen. Der Pinneberg-Boulevard ist ein Treffpunkt und
Ort des Miteinanders fir mdglich st alle Birger*sinnen der Stadt Pinneberg
- Junge, Alte, Workaholics, Shopaholics, Sportskanonen, Kulturbegeisterte,
Familienmenschen und Singles.

Der Pinneberger Wochenmarkt leistet bereits einen wichtigen Beitrag zur
innerstadtischen Vielfalt und Lebendigkeit. Hier versorgen sich Menschen,
sie treffen einander und tauschen sich aus.

Aber auch dariiber hinaus bietet der Pinneberg-Boulevard die Méglichkeit
fur zahlreiche, attraktive Nutzungen, die das Miteinander der Pinneber-
ger*innen fordern. Als multifunktionaler Platz kénnte der Platzverbund ne-
ben Nutzungen wie Wochenmarkt und Gastronomie und ggf. mobilen
Biergarten auch Veranstaltungen mit Buhnennutzung (Open-Air-Biihne)
ermdglichen.
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Abbildung 72: Der Pinneberg -Boulevard
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9.3.2 Die Ding statte - Mode & Friends

aie Dingstatte d Mode & Friends0 gr enzt den Haupteinkaufsber

Pinneberger Innenstadt ein (dstliche Dingstéatte und Lindenplatz). Die Lage
ist gepragt durch eine attraktive Mischung von Filialisten und Inhaber*in-
nen geflihrten Facheinzelhandelsbetrieben.

Die Angebotsvielfalt ist in diesem Lagebereich der Pinneberger Innenstadt
als sehr gut zu bewerten; dies betrifft sowohl die Quantitat als auch die
Qualitat und die Diversitat der vorhandenen Angebote. Als Profilierungs-

ansatz ist aus diesem Gr Modd& Fiendsbamgeh?2ngt e

verstehen. Dieser Lagebereich bietet ein heterogenes Angebot und unter-
scheidet sich von der Homogenitét u.a. der Hamburger Haupteinkaufsla-
gen. Fur die Zukunft wird eswichtig sein, das Qualitatsniveau zu halten und
durch das Angebotsspektrum attraktiv zu bleiben. Die Weiterentwicklung
des Branchenmix sollte inskesondere innovative und moderne Facheinzel-
handelsbetriebe berticksichtigen.

Grundsatzlich ergibt sich ein positives stadtebauliches Erscheinungsbild in
der ermittelten Lage, die durch die Aufenthaltsqualitdt an der Dingstatte
und am Lindenplatz (Moéblierung, Baumbestand, Spiellinie) abgerundet
und die hohe Akzeptanz des Wochenmarktesauf dem Drosteiplatz erganzt
wird.

Die cima stellt die Erweiterung des Quartiers um die westliche Dingstatte
als Entwicklungsziel zur DiskussionDie westliche Dingstatte ist nicht nur
durch das Bekleidungskaufhaus KUNSTMANN, sondern auch durch sehr
spezialisierte Facheinzelhandler*innen geragt (MA VINO, KEKSBACKSTU-
ENCHEN, PAPIER & STIFT).

Dies bedarf jedoch einer Verbesserung der stadtebaulichen und funktiona-
len Wegeverbindung zwischen der westlichen Dingstatte, dem Drosteiplatz
und der Ostlichen Dingstétte . Ein Zusammenhang zwischen der westlichen
Dingstatte und der dstlichen Dingstétte ist heute nicht erlebbar. Dies wird
u.a. durch den Drosteiplatz verhindert. Die Aufenthaltsqualitit am Uber-
gang vom Drosteiplatz zur westlichen Dingstétte konnte z.B. auch durch

74



Einzelhandelskonzept fur die Stadt Pinneberg

die Neuordnung und Neugestaltung der Dingstéitte 34 (BUCHERWURM)
unterstitzt und flankiert werden.

Zukunftig konnte d as Quartiera Di e Di 0 Nladé & Frtieend s 0
durch einen Rundlaufiber die Ebertpassage und evtl. auch die Rathauspas-
sage erganzt werden.

Abbildung 73: Die Dingstatte o Mode & Friends

ABWECHSLUNG
/) SHOWRoOMSY

» EINKAUF  [@oDE]

'\/a_/“u“\k U\\-\

7% \TTaE
{ /S A (

/98

i i

] m]

7 by Ty e B S GO SO

Quelle: cima 2021

cima.

9.3.3 Bedeutung ergdnzender Lagebereiche

sNelgen den zwei ausgewahlten Quartierslagen in der Pinneberger Innen-
stadt gibt es weitere Neben- und Zulauflagen, die fir die Attraktivitat des
Einzelhandelsstandortes Pinneberg ebenso von Bedeutung sind, jedoch
keine eindeutigen Profilierungsanséatze bieten.

Der Damm und der Fahltskamp sind klassische Zulauflagen aus 6stlicher
Richtung in die Innenstadt. Der Damm ist das Sorgenkind der Pinneberger
Innenstadt; hier befindet sich der Einzelhandel auf dem Rickzug.Positive
Ausstrahlungseffekte wéaren von Investitionen in die Gewerbeimmobilien
(u.a. PIZ) zu erwarten. Der Fahltskampbeherbergt ein zunehmend dis-
countorientierendes Einzelhandelsangebot mit einer starken Durchmi-
schung durch gastronomische Angebote. Vielfach wird das Einzelhandels
und Dienstleistungsangebot durch einen Migrationshintergrund gepragt.
Positive Ausstrahlungseffekte wéaren auch von einer gepflegteren Son-
dernutzung der Ladenvorflachen bzw. Investitionen in die Geb&dudefassa-
den zu erwarten.

Eine weitere Zulauflage ist der Ribenkamp, der jedoch nur noch vereinzel-
ten Einzelhandelsbesatz verzeichnen kann Der Ribenkamp ist zudem
durch eine Verkehrsnutzung gepragt (MIV).
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9.4 Analyse und Bewertung der Wochen-
marktfunktion fur die Innenstadt

Wochenmérkte leisten einen wichtigen Beitrag zur innerstadtischen Viel-
falt. Sie erfillen eine wichtige Nahversorgungsfunktion und erganzen das
durch den Einzelhandel vorgehaltene Angebot. Sie stellen auBerdem einen
wichtigen Treffpunkt dar und sind damit auch in sozialer Hinsicht beson-
ders relevant. So sind Wochenmarkte ein wichtiger Anziehungspunkt, der
0 begunstigt durch aktuelle Trends zu frischen, regionalen Produkten und
einen nachhaltigen und moglichst verpackungsfreien Einkaufd zudem im-
mer beliebter wird. Durch ein hochwertiges Angebot, eine attraktive Ge-
staltung und die strategisch ginstige Einbindung in die Innenstadt kénnen
Wochenmarkte einen erheblichen Imagegewinn fir die Innenstadt bedeu-
ten.

Die Befragungsergebnisse haben aufgezeigt, dass die Pinneberger Wo-
chenmarkte eines der beliebtesten Versorgungsangebote der Innenstadt
darstellen. Etwa ein Drittel der befragten Pinneberger*innen besucht die
Wochenmarkte regelmafig, rd. ein Viertel gelegentlich (vgl. Abb. 36). Aus
dem Umland besuchen nur wenige der befragten Personen die Markte
(57% besuchen sie nie).

Die Stadt Pinneberg veranstaltet wichentlich mehrere Wochenmérkte an
unterschiedlichen Orten im Innenstadtgebiet:

A Dienstag von 8 bis 13 Uhr auf dem Drosteplatz

A Donnerstag von 8 bis 14 Uhr auf dem Drosteiplatz

A Samstag von 7 bis 12 Uhr auf dem Marktplatz

Fur den am Samstag stattfindenden Wochenmarkt wird derzeit eine Verla-
gerung vom Marktplatz auf den Drosteiplatz geplant. Somit soll der Drost-
eiplatz perspektivisch den Standort aller innerstadtischen Wochenmarkte
darstellen. Um die Bedingungen des Standortes sowie seine Attraktivitat in
Ansatzen zu prifen und Empfehlungen fir eine Aufwertung und Weiter-
entwicklung abzuleiten, hat die cima einem Donnerstag im August einen

cima.

a Mi-Wachenmarkt-C h e ¢ k 0 gefiilrtr Im Rahmen einervor-Ort-Bege-
hung wurden die Atmosphare, die Gestaltung, die Standaufstellung und
Standanordnung, der Branchenmix, die Anbindung an die Dingstatte, die
Sauberkeit sowie Aspekte der Barrierefreiheit und Sicherheitbewertet und
erste Handlungsempfehlungen abgeleitet.

Bewertung des Stan dortes Drosteiplatz

Auf den ersten Blick eignet sich der Drosteiplatz sehr gut als Standort fur
einen identitatsstiftenden Wochenmarkt. Die Drostei sowie die Begriinung

des Vorplatzes stellen eine attraktive Einkaufskulisse dar und rahmen die
Marktsituation optisch ein. Der Drosteiplatz ist zudem ein verbindendes

Element zwischen der Dingstatte und den nahversorgungsrelevanten Ein-
zelhandelsnutzungen an der Friedrich-Ebert-StraR3e/ Bismarckstraze. Um

positive Synergieeffekte und Kopplungseinkdufe zu erreichen, ist der

Drosteiplatz damit ein strategisch gunstiger Standort fir den Wochen-

markt. Entsprechend gabenauch tiber 60% der Befragungsteilnehmenden

an, ihren Wochenmarktbesuch mit weiteren Einkaufen in der Innenstadt zu
kombinieren (vgl. Abb. 39).

Angebot des Wochenmarktes

Wochenmarkte zeichnen sichvor allem durch eine besondere Frische der
Waren sowie oft auch Regionalitat, Saisonalitdt oder auch einen biologi-
schen Anbauaus. Transportiert werden diese Qualitdtsmerkmale im besten
Fall durch eine hochwertige Warenprasentation. Auf dem Pinneberger Wo-
chenmarkt finden die Besucher*innen Uberwiegend qualitéatsvolle Stande
mit einem wochenmarkttypischen Angebot (u.a. Obst, Gemise, Fisch,
Fleisch, Spezialititen)Das Angebot wird durch einzelne non-food-Sténde
erganzt, darunter zwei Textilstande (im Bereich Bismarckstral3e), ein Stand
mit Taschen (an der Drostei) sowie zwei Stande mit Haushaltsartikelnvor
dem Rathausbzw. im Ubergang vom Drosteiplatz zur éstlichen Dingstatte.
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Anordnung der Stande

Die Wochenmarktstéande stehen nicht nur auf dem Drosteiplatz, sondern
auch auf dem jingst sanierten Vorplatz des Pinneberger Rathausesind im
Bereich der Bismarckstraf3e (Hohe BéckerelUNGEUNd Drogeriemarkt DM).
Da die Stande nur teilweise nah beieinanderdehen und zwischen einigen
Standen grofRe Absténde herrschen, zeigt sich der Markt de Besucher*in-
nen sehr entzerrt und systemlos.

Die fehlende Kompaktheit des Marktes wird zusatzlich dadurch betont,
dass der Drosteiplatz und der Vorplatz des Rathauses ungrschiedlich hoch
gelegen und mit Treppen und Steigungen verbunden sind. Vor allem die
freien Flachen auf dem Drosteiplatz konnten daflr genutzt werden, entwe-

der mehr Marktstdnde zu platzieren und damit eine gréRere Vielfalt zu

schaffen oder aber auch um die Stande enger zu stellen und somit ein
kompakteres Markterlebnis zu erreichen. Hier sollte auch geprift werden,
ob der Rathausvorplatz Gberhaupt als Wochenmarktstandort gebraucht
wird.

Erfolgreiche Wochenmarkte zeichnen sich durch eine kompakte Standan-
ordnung mit einem Innenbereich aus, der zum Verweilen einladt. In Pinne-
berg ist eine solche Anordnung derzeit nicht gegeben.

Abbildung 74: Freie Flache auf dem Drosteiplatz und der Bismarckstral3e

Fotos: cima 2021

cima.

Aktuell nutzen die Textilstdnde in der BismarckstralReviel Raum fir ihre
Waren, was zwar den Platz besser ausnutzt, die Diffusitat des Marktes je-
doch unterstreicht und keine Wegefiihrung erkennen lasst. Zudem werden
die dort installierten Sitzgelegenheiten durch die Ware blockiert.
Abbildung 75: Diffuse Warenplatzierung und blockierte Sitzgelegenheiten

-

=

Fotos: cima 2021

Bei der Begehung wurde auch deutlich, dass viele mobilitdtseingeschrankte
Personen den Wochenmarkt nutzen. Durch die entzerrte Anordnung der
Stande mit groRen Freiflachen zwischen einzelnen Handler*innen, finden
diese Personen zwar viel Bewegungsfreiheit vor, missen jedoch fir ihren
Einkauf teilweise weite Wege zwischen den Standen zuriicklegen. Eine
kompaktere Anordnung kénnte hier den Einkauf erleichtern.

Weiterhin auffallig war, dass sehr viele Zugfahrzeuge von Verkaufswagen
direkt auf dem Markt stehen und damit den Gesamteindruck entscheidend

negativ pragen. Der Markt wirkt dadurch weniger gemutlich. Hier ist zu

prufen, ob einzelne Fahrzeuge nicht auch aul3erhalb der Marktflache ge-
parkt werden kénnen. Auch diese Zugfahrzeuge tragen dazu bei, dass die
Abstande zwischen den Marktsténden z.T. sehr grof3 sindund die Besu-
cher*innen weitere Wege zuriickgelegen miissen.Teilweise blockieren die
Zugfahrzeuge auch die Laufwege der Passant*innen.
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Abbildung 76: Wochenmarkt als Stellplatz

cima.

Abblldung 77: Platzsituation vor dem Rathaus

L

Fotos: cima 2021

Dariiber hinaus konnte festgestellt werden, dassdie non-food - Sténde stra-

tegisch besser platziert werden sollten. Derzeit sind diese Stadnde an den
Eingéngen des Marktes sowie direkt vor dem Rathaus platziert und wirken
sich dort eher attraktivitats- und qualitdtsmindernd aus.

Insbesondere vor dem Rathaus als eine repréasentative Instanz der Stadt
sollte auch wahrend des Wochenmarktes ein einladender und attraktiver

Eindruck gewahrt bleiben. Dies kann durch die Platzierung hochwertiger

Marktstéande erfolgen.

Um den Markt attrakti ver zu machen und die Anordnung der Stédnde mit
einer Strategie zu unterlegen, empfiehlt die cima die Erstellung eines
(neuen) Konzeptes zur Standaufstellung, bei dem die genannten Faktoren
bertcksichtigt werden (siehe ergédnzende Malinahmenempfehlungen in
Kap. 9.7.4).

Fotos: cima 2021

Zugange und Wegefuhrung

Der Wochenmarkt ist sowohl von der Dingstatte als auch vom Drostei Park,
vom Rlbenkamp, der Friedrich-Ebert-StraRe und der Ebetpassage unmit-
telbar zugéanglich. Der Wochenmarkt ist zwar auch von Weitem gut erkenn-
bar, eine Ausschilderung/ Kenntlichmachung der Markteingadnge, z.B. am
Ubergang Dingstétte/ Drosteiplatz oder von der Friedrich-Ebert-StralRe
kommend, z.B. durch Willkommensbanner erfolgt jedoch nicht. Eine an-
sprechende Kenntlichmachung des Marktes und seiner Zuwegungen
macht auch spontane Besucher*innen auf den Markt aufmerksam.

Auf dem Markt selbst ist die Wegefiihrung aufgrund der entzerrten Stan-
danordnung eher als diffus zu bezeichnen. Neuen Besucher*innen dirfte
es zu Beginn schwerfallen, sich auf dem Markt zu orientieren.

Zudem sollte die Standanordnung dahingehend Uberarbeitet werden, dass
sich besonders attraktive Stdnde an den Eingéngen befinden und Besu-
cher*innen durch eine ansprechende Warenprasentation Lust auf einen Be-
such machen.

78



Einzelhandelskonzept fiir die Stadt Pinneberg

Abbildung 78: Eingangssituation von der ¢stlichen Dingstatte

Fotos: cima 2021

Sauberkeit, Ordnung und Barrierefreiheit

Der Wochenmarkt macht tberwiegend einen ordentlichen Eindruck. Ver-
einzelt fallt jedoch herumliegendes Verpackungsmaterial in oder um die
Stande oder eine unordentliche Warenprésentation auf.

Teilweise sind Stromkabelzudem nicht ausreichend gesichert (fehlende Ka-
belmatten oder -briicken) und stellen damit insbesondere fir mobilitats-
eingeschrénkte Personeneine Gefahr und Barrieredar.

Abbildung 79: Barrierefreiheit auf dem Wochenmarkt

Fotos: cima 2021

cima.

Services

EinWochenmarkt sollte zudem Aufenthaltsflachen und Verweilméglichkei-
ten (Sitzbénke) bereithalten. Diese kommen z.B.auch Arbeitnehmer*innen
zugute, die sich beispielsweise fur den Verzehr eines Snacks in der Mittags-
pause setzen mdchten. Im Bereich der Bismarkstrale sind moderne Sitz-
moglichkeiten aus Holz installiert worden. Es ist anzudenken, auch auf dem
Drosteiplatz fur solche Sitzgelegenheiten zu sorgen, die die Verweildauer
erhdhen kdnnen, gleichzeitig jedoch auch den optischen Eindruck des Plat-
zes insgesamt (auch ohne Wochenmarkt) aufwerten.

Waéhrend der Begehung konnte die cima beobachten, dass viele Menschen
aufgrund mangelnder Alternativen bzw. zu weniger, gepflegter Bénke die
Betonumgrenzungen auf dem Drosteiplatz zum Sitzen nutzten. Die Not-

wendigkeit weiterer/ anderer bzw. die Sanierung bestehender Sitzgelegen-
heiten ist zu prufen.

Auch einige Familien mit Kindern waren zum Zeitpunkt der Begehung un-

terwegs. Denkbar ware es, den Platz und damit auch den Wochenmarkt mit
festinstallierten Spielmdglichkeiten fir Kindern aufzuwerten und den Wo-

chenmarktbesuch damit fir diese Zielgruppe attraktiver zu gestalten.

Auffindbarkeit und Marketing

Wir haben zudem die Auffindbarkeit von Informationen zu den Pinneber-

ger Wochenmaérkten analysiert und bewertet. Wie fir den Einzelhandel sind
auch fur einen Wochenmarkt Informationen und Werbung essenziell fiir
die Kundenakquise. Dabei bedienen sich immer mehr Stédte und/oder de-
ren Mérkte einer eigenen Homepage oder der Sozialen Medien. Oftmals
werden Informationen zudem auf der Webseite der Stadt eingebunden.
Auch Printmedien wie Flyer kdnnen Informationen liefern.

Die Wochenmarkte in Pinneberg verfigen zwar Uber keine eigene Web-
seite, jedoch lassen sich aufder Homepage der Stadt Pinneberg Angaben
zu den Standorten, den Marktzeiten und der Anzahl der Stande pro Markt
sowie die Kontaktdaten des zusténdigen stadtischen Ansprechpartners fin-
den.
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Aus Sicht der cima sollten die Pinneberger Wochenmaérkte aktiv beworben.
Hierfur empfiehlt es sich, ein strategisches, abgestimmtes Marketingkon-
zept fir den Pinneberger Wochenmarkt zu entwickeln (Webseite, Aktionen
und Veranstaltungen, Flyer, Eingangsbanner, ggf. Logo/Corporate Design,
Vorstellung von Handler*innen) Siehe dazu auch ergénzende MalRhahmen-
empfehlungen in Kap. 9.7.4.

9.5 Kunst, Kultur und Aufenthaltsqualitat
in der Innenstad t

Kunst und Kultur im 6ffentlichen und privaten Raum schaffen nicht nur Auf-
enthaltsqualitat, sondern auch eigenstandige Besuchsanreize. Heute bilden
die Drostei, der Drostei Park und das benahbarte Pinneberg Museum das
kulturelle Zentrum in der Pinneberger Innenstadt.

Im Rahmen der stadtebaulichen Analyse der Innenstadt haben wir bereits
herausgearbeitet, dass de Drostei und der Drosteiplatz zwar die stadt-
raumliche und kulturelle Mitte der Innenstadt darstellen, aufgrund der Ge-
staltung und Auspragung jedoch z.T. als Fremdkdrper in der Innenstadt
wahrgenommen werden. Weder die Drostei noch der Drosteiplatz sind
heutige als Bestandteil der Innenstadterlebbar. Fir das Pinneberg Museum
treffen diese Aussagen gleichermaf3en zu.

Die Aufenthaltsqualitét in der Pinneberger Innenstadt wird heute vor allem
durch die Stadtmoblierung und den vorhandenen Baumbestand geschaf-
fen. Im Rahmen der Sanierung der gstlichen Dingstatte und des Rathaus-
vorplatzes/ Bismarckstral3e sind zahlreiche Sitzmdébel entstanden, die nicht
nur die Aufenthaltsqualitéat erhéhen, sondern auch dazu beitragen, die Auf-
enthaltsdauer zu erhéhen. Der Stadtmarketing- und Citymanagement e.V.
organisiert zusatzliche Gestaltungselemente wie die Schmetterlings-Deko-
ration in der Pinneberger Innenstadt im Sommer dieses Jahres

Daruber hinaus werden zahlreiche Veranstaltungen und Markte in der Pin-
neberger Innenstadt durchgefiihrt, die nicht zur Identifikation mit der ei-
genen Stadt beitragen, sondern auch zum uberdrtlichen Image. Die

cima.

Veranstaltungen widmen sich vorwiegend speziellen Themen (Weinfest,
Jazz Summer, Weihnachtsmarkt etc.)und/ oder feiern die Stadt Pinneberg
selbst. Die Veranstaltungen sind Teil der Pinneberger Stadtkultur, sie er-
zeugen Emotionen und Verbundenheit mit der Stadt. Insbesondere in Zei-
ten der zunehmenden Digitalisierung stellen sie einen relevanten Gegenpol
dar und machen die Stadt als Erlebnisraum real und erfahrbarZudem sind
die Veranstaltungen eine Mdglichkeit, anderen zu begegnen und sich aus-
zutauschen; der Stadtraum wird lebendig.

Idealerweise werdendie Veranstaltungs-, Ausstellungs und Museumsbe-
suche aber auch mit Einkaufen in umliegenden Geschéaften oder der Inan-
spruchnahme von Dienstleistungen und Gastronomiebesuchen kombiniert
und starken so gesamte Innenstadt.

Die Befragungsergebnisse zeigen auf, dass 47 % der befragten Personen
heute weniger in der Innenstadt einkaufen als noch vor drei Jahren.Wenn
zudem Begriffe wie alangweilig und
nenstadt dominieren, dann vermittelt die Pinneberger Innenstadt aktuell
kein einladendes Gesamtbild.

Der eigentliche Vorteil der Innenstadt gegeniber den nicht-integrierten
Fachmarktlagen und dem Onlinehandel, mit einem vielfaltigen Angebots-
und Funktionsmix zu einem lebendigen Treffpunkt der Stadtgesellschaft zu
werden, kann in Pinneberg offensichtlich (noch) nicht genutzt werden.

Aus Sicht der cima besteht somit Handlungsbedarf die Synergien zwischen
den verschiedenen Nutzungen und Angeboten (Kultur, Handel, Dienstleis-

tung und Gastronomie) in der Innenstadt zu verbessern. Denn wir gehen

davon aus, dass das Zusammenspiel der unterschiedlichen 8suchsanlasse
und der Erlebniswert der Innenstadt insgesamt egal ob durch Veranstal-

tungen, Handel, Gastronomie oder Kunst und Kultur im 6ffentlichen Raum

und bei privaten Angeboten in der Zukunft noch wichtiger werden wird.

unattrakt.
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Aus Sicht der cima lassen sih folgende Empfehlungen ableiten:

A Gutschein- und Rabattaktion: Mit dem Kauf einer Eintrittskarte fir die
Drostei, das Pinneberg Museum etc. gibt es ein Freigetrank in der ortli-
chen Gastronomie oder z.B.10 % Preisnachlass im Einzelhandel

A Markante Ausstellungselemente in der Drostei finden sich in der ge-
samten Innenstadt wieder. So kénnte sich z.B. die Ent§Duckomenta o
die geheimnisvolle Welt der Enten) als Gestaltungselement in den
Schaufenstern der innerstadtischen Handler*innen wiederfinden

A Pop-Up Kultur: Mobile Pop-Up-Boxen (siehe weitere MaRnahmenemp-
fehlungen in Kap. 9.7.4) ermdglichen ortlichen Kulturschaffenden sich
fur einen kurzen Zeitraum in der Innenstadt zu prasentieren. Dies kann
gleichermal3en in leerstehenden Ladenlokalen umgesetzt werden. Ein
positives Beispiel ist das Blro des Stadtmarketing e.V.jn dem derzeit
Bilder eines Pinneberge Kinstlers ausgestellt werden.

9.6 Uberprifung der Akteurs -Struktur
zur Forderung der Innenstadtent-
wicklung

Die Forderung des Einzelhandels im Stadtgebiet ist ein erklartes Ziel des
Zentren- und Einzelhandelsentwicklungskonzeptes. Mit Fertigstellung der
konzeptionellen Festlegungen sollten die begleitenden MaRnahmen und

Projekte der lokalen Akteure daran ausgerichtet werden. In Pinneberg gibt

cima.

Stadtmarketing/Citymanagement Pinneberg e.V.

Der Verein Stadtmarketing/Citymanagement Pinneberg e.V. siehtsich als
wesentliche Schnittstelle zwischen Wirtschaft, Kultur, Verwaltung, Politik
und Burger*innen. Hauptaugenmerk ist die Durchfiihrung von Veranstal-
tungen in der City sowie der Bereitstellung von Informationsmaterial (auch
digital) zur Starkung der Attr aktivitat der Stadt. Darlber hinaus wurde mit
der Durchfiihrung einer Markenbildungskampagne ein erster Beitrag zur
Verbesserung des Images umgesetzt. Bei den Tatigkeiten wird der Verein
durch Mittel der Stadt unterstiitzt. Die Stadt mochte jedoch den Zuschu ss
reduzieren/ einstellen. Weitere Einnahmequellen sind Mitgliedsbeitrage
sowie Sponsoring.

Wirtschaftsgemeinschaft Pinneberg e.V.

Die Wirtschaftsgemeinschaft Pinneberg e.V. ist eine Vereinigung von Kauf-
leuten, Handwerker*innen, Dienstleister*innen und Gewerbetreibenden.
Hauptaugenmerk liegt auf der Vertretung der Interessen der Mitglieder*in-
nen. Der Verein agiert dabei eigenstandig und wird nicht aus 6ffentlicher
Hand bezuschusst. Die Finanzierung ist laut vorliegenden Erkenntnissen
kostendeckend und wird hauptséchlich aus Mitgliedsbeitragen sowie dem
Sponsoring fur die Weihnachtsbeleuchtung erwirtschaftet. Die schrump-
fende Mitgliederzahl in den letzten Jahren ist allerdings eine Herausforde-
rung flr den Verein. Hier zeigt sich ein klassisches Problem von Kmmunen
mit mehreren Vereinen zur Starkung des Standortes. Die Innenstadtakteure
sind eher geneigt sich Stadtmarketing-Organisationen anzuschliel3en,
wahrend die Vertreter der Wirtschaftsunternehmen aus den anderen Teilen
der Stadt eher Wirtschaftsgemeinschaften bevorzugen. Mitgliedschaften in

es mit den beiden Vereinen aStadtmarbéﬁd%r{[\/‘er@rgeﬁ@emﬁzéﬁt@gﬂb%%rsg@nnt Pinneberg

e. V.0 sowie aWirtschaftsgemeidnsehafStt aBsshn

Wirtschaftsforderung drei Akteursgruppen, die sich dieser Thematik geman
Aufgabenstellung mehr oder weniger intensiv widmen.

Stabsstelle thschaftsforderung

Die Stadt Pinneberg verfolgt mit der Wirtschaftsférderung das Ziel den
Wirtschaftsstandort Pinneberg zukunftsfahig zu entwickeln. Hierzu sollen
neue Unternehmen fiir Pinneberg gewonnen werden und bestehende Un-
ternehmen unterstiitzt werden. Das Aufgabenspektrum der Stabsstelle
Wirtschaftsforderung ist somit vielféltig und betrifft nur zu einem kleinen
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Teil die Themen Standortmarketing/ Stadtmarketing. Insbesondere im
(Uber-) regionalen Kontext wird auf die Vermarktung des gesamten Wirt-

schaftsstandortes abgezidt. Fir die Innenstadt von Pinneberg beschranken
sich die Tatigkeiten auf Mitwirkung in den Arbeitsgruppen sowie der Or-

gani sation der Veranstaltung
den Tatigkeiten umfassen jedoch die Bestandspflege fiir die Unternehmen
vor Ort (rd. 50 %) sowie die Gewerbeflachenentwicklung.

Die cima hat die einzelnen Satzungen und Stellenbeschreibungen analy-
siert und die Aufgabenbereiche der beteiligten Institutionen ausgewertet.

Die Inhalte der Satzung des Vereins Stadtmarketing/Citymanagement e.V.
entsprechen den Ublichen Aufgabenstellungen im bundesweiten Vergleich.
Das Spektrum der Aufgaben lasst ausreichend Spielraum fir unterschiedli-
che Schwerpunktsetzungen und flexible Reaktionen auf Entwicklungen im
Wandel der Zeit. So werden die allgemeine Verbesserung der Standort
und Lebensqualitat, die Verbesserung des Images, die Steigerung des Be-
kanntheitsgrades, die Markenbildung, aber auch konkrete Aufgaben wie
die Aufrechterhaltung und Verbesserung des Branchenmix im Einzelhandel
und die aktive Behebung von Leerstéanden ausdriicklich benannt.

Darlber hinaus ist grundséatzlich festzustellen, dass die Stadt Pinneberg
Uber eine im Vergleich zu anderen Mittelzentren vergleichbarer Lage zu-
friedenstellende bis gute Ausstattung in personeller und finanzieller Hin-
sicht verfiigt, um das Themenfeld Stadtmarketing/Citymanagement zu be-
arbeiten. Die Organisation als e.V. entspricht ebenfalls dem ublichen Cha-
rakter zur Wahrnehmung der Aufgaben und hat sich bundesweit in der Re-
gel bewahrt. Mit der gewahlten Konstruktion gelingt es regelmaRig, private
Leistungsanbieter, Unternehmen und Akteure in den Prozess zu integieren
und zur aktiven Mitgestaltung zu motivieren. Gleichzeitig kann eine ausrei-
chende Kommunikation mit der Stadt (in der Regel zunachst mit den zu-
sténdigen Fachbereichen) hergestellt werden und die festgelegte Integra-
tion der Birgermeisterin/ des Blrgermeisters in der Fiihrung des Stadtmar-
keting/ Citymanagement e.V. ist Ausdruck dieser N&he und des engen Aus-
tausches.

cima.

Das fir die professionelle Wahrnehmung des genannten Aufgabenspekt-
rums neben den Mitgliedsbeitrdgen und ggf. Einnahmen aus Veranstaltun-
gen und Leistungen von Sponsoren ein nicht unerheblicher Zuschuss sei-
tens der Stadt Pinneberg geleistet wird, entspricht ebenfalls dem ganz

aunt er rnieetwiegenden MfarfaBrénarl vergléichbarBn @rganjsaterrenv D& esesich

grundsatzlich um eine freiwillige Leistung der Kommune handelt, sollten
zwei Grunds?@tze i mmer Beachtung fi
schaftslegung durch Tatigkeitsberichte und Auswertungen einzelner Akti-
onen sollten messbare Kriterien sukzessive in den Arbeitsprozess integriert
wer den, sodamsaxhdaeooheru/ssagen hins
Maflinahmen und Umsetzungen von Konzepten méglich werden.

Auf der anderen Seite benétigt das Stadtmarketing einen hinreichend si-
cheren Rahmen, sodass Zuschusse und sonstige Ausstattungsmerkmale fir
mindestens 3, besser 5 Jahre Bestand haben sollten. Es ist nicht davon aus-
zugehen, dass die Stadt Pinneberg in absehbarer Zeit die Zuschisse fur
den Stadtmarketing-Verein einstellen kann. Eine Reduzierung der Zu-
schusse wird auch mit einer Reduzierung der Tatigkeiten einhergehen.

Die Wirtschaftsgemeinschaft Pinneberg e.V. ist demgegenlber eine rein
private Organisation, die ohne Zuschisse der Stadtauskommt, Uber eine
deutliche geringere Ausstattung v.a. hinsichtlich fest angestellter Mitarbei-
ter*innen verfugt und gleichzeitig auf den langsten Bestand in Pinneberg
zurtckblicken kann. Gemalf Satzung besteht das Ziel v.a. in der nicht auf
die Innenstadt beschrankten Forderung des Standortes, die Durchfiihrung
geeigneter WerbemaRnahmen, Offentlichkeitsarbeit und der Kommunika-
tion mit der Stadtgesellschaft im weitesten Sinne.

Durch die Koexistenz beider Vereine Uber einen sehr langen Zeitraum
kommtesfastasel bstversta2andlicho zu |
pungen in der Aufgabenwahrnehmung, die regelmaRig beachtet werden
missen, um ggf. steuernd im Sinne grofRtmdoglicher Effizienz eingreifen
bzw. korrigieren zu kdnnen. Fur Pinneberg ist hinsichtlich der Genese der
heutigen Aufgabenwahrnehmung darauf hinzuweisen, dass der Stadtmar-
keting/Citymanagement Pinneberg e.V. u.a. mit auf Initiative der Wirt-
schaftsgemeinschaft Pinneberg e.V. gegriindet worden ist.

nden.

i chtl
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82

d e

berschnei dunq



Einzelhandelskonzept fur die Stadt Pinneberg

Aus heutiger Sicht sind nach gutachterlicher Einschatzungfolgende Situa-
tionen auffallig:

A Es existieren mehrere Internet Prasenzen, was hinsichtlich einer mag-
lichst effizienten und fir die Zielgruppen klaren Botschaft eines Stan-
dortes ggf. zu Uberprifen ist.

A Bei den konkreten Projekten fallt auf, dass der Pinnderg- Gutschein als
sehr erfolgreiches Projekt in der Durchfiihrung der Wirtschaftsgemein-
schaft zugeordnet ist, was hinsichtlich der Art des Projektes tblicher-
weise eine Aufgabe des Stadtmarketingvereins ist.

A Hinsichtlich der Betreuung und Durchfiihrung der verschiedenen Ver-
anstaltungen gibt es i mmer &ahi st
Zuordnung und Zustandigkeiten. Hier ware zu Uberprifen, ob eine kla-
rere Trennung oder die Aufhebung der Trennungen (Zustandigkeit in
einer Hand) ein noch Klareres Bild der Zustandigkeiten im Veranstal-
tungskonzept zu mehr Effizienz und Effektivitat fihren kann.

Die grundsétzlich in Betracht kommende Fragestellung nach der Notwen-
digkeit bzw. Leistungsféhigkeit von zwei Vereinen, in Zeiten, in denen fast
alle Vereine unter Mitgliederschwund oder Stagnation leiden, Doppelmit-

gliedschaften aus wirtschaftlichen Grinden in Frage gestellt werden, kann
an dieser Stelle ohne vertiefende Untersuchungsschritte und einen Diskus-
sionsprozess mit den unmittelbar Betroffenen nicht serids bean twortet

werden. Konflikte kdnnen sich insbhesondere beim Thema Sponsoring er-
geben, bspw. wenn auf zwei aufeinanderfolgende Veranstaltungen von
zwei unterschiedlichen Seiten um Zuwendungen gebeten wird.

Im Falle der weiteren Koexistenz beider Vereine muss irjedem Fall sicher-
gestellt sein, dass eine regelmalRige und frihzeitige aktive Abstimmung
Uber Zielplanungen, Konzepte und MalZnahmen stattfindet, um gegeniber
den Kundinnen und Kunden einen einheitlichen Auftritt zu gewéhrleisten
und Reibungsverluste zu minimieren.

Hinsichtlich des dritten Partners, der Stabsstelle Wirtschaftsforderung, er-
geben sich nach gutachterlicher Auffassung zum jetzigen Zeitpunkt keine
Anpassungsbedarfe. Die vorhandenen Bertihrungspunkte (z.B. hinsichtlich

cima.

der Entwicklung des Einzelhardels und der oft damit verbundenen Einbe-
ziehung von Immobilieneigentiimern) ist gut abgesichert; es finden regel-
mafige Abstimmungen und Absprachen zwischen beiden Verantwortli-
chen statt. Die Kommunikation ist nach eigener Aussage vorbildlich und
bedarf keiner Korrektur.

Da die Aufgabe Wirtschaftsforderung sehr wesentlich von der Betreuung
und Forderung des gesamten Unternehmensbestandes in Pinneberg und
der Entwicklung und Vermarktung von Gewerbeflachen gepragt ist, ist eine
entsprechende Arbeitsteilung hinsichtlich des Einzelhandels und der damit
verknUpften Aufgaben zu begriiZen.

orischeo Gr¢gnde f ¢ér die Entstehung,
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Abbildung 80: Ubersicht tiber die Akteure im Stadtmarketing

Stadtmarketing/ Citymanagement

Pinneberg e. V.

Wirtschaftsgemeinschaft Pinneberg

e.V.

cima.

Stabsstelle Wirtschaftsforderung

beit durch Einbindung und Verzahnung der
zentralen Akteurinnen und Akteure aus Kultur,

(Satzungs) A Starkung der Attraktivitat der Stadt A Interessen der Mitglieder, Uberparteilich und | A Allgemeine Verwaltungsaufgaben
Zweck A Verbesserung des Images (innen/ auRen) konfessionell ungebunden, vertreten Leistungen | A Grundsatzangelegenheiten und Koordination
A Offentliche und Private Institutionen fir Pinne- fur die Mitglieder: der Wirtschaftsforderung
berg interessieren A Férderung des Standortes Pinneberg als| A Bestandspflege, Sicherung und Entwicklung vor-
A Verbesserung Standort und Lebensqualitét Wirtschaftsraum handener Betriebe etc.
A Schaffung eines Markenbildes A Kommunikation mit Behérden, Parteien, Ver- | A Forderung der Ansiedlung neuer Betriebe und
A Steigerung des Bekanntheitsgrades einen, Gruppen, Institutionen und Verbéan- Schaffung von Arbeitsplatzen, verwaltungsin-
den terne Betreuung der Wirtschaft
A Offentlichkeitsarbeit und WerbemaRnahmen | A Standortmarketing/ Stadtmarketing
A Gewerbeflachenbevorratung
Aufgaben A Mitwirkung bei der Benennung, Analyse und Be- | A Umsetzung des Pinneberg Gutscheins Nur Standortmarketing/ Stadtmarketing:
hebung der Schwéchen des Standortes Pinne-| A Vorteilsangebote fiir Mitgliedertinnen des Ver- | A Erstellung eines Handlungskonzeptes zur Stand-
berg auf der Grundlage zu erarbeitenden Kon- eins ortvermarktung
zepten A Betrieb der Firmendatenbank A Erstellung und Entwicklung bzw. Mitarbeit an
A Koordinierung und Férderung vorhandener Ak- | A Netzwer kt ref fen (aKIl°nsc allg. Werbetragern
tivitaten in der Stadt A Organisation und Durchfilhrung von Seminaren, | A Herausgabe von Informationen iiber verfiigbare
A Initiierung und Mitwi rkung bei der Organisation Vortragen und Workshops zu aktuellen Themen Gewerbegrundstiicke
und Durchfiihrung neuer Aktivitdten und Veran- fiir unsere Mitgliedsbetriebe sowie deren Auszu- | A Einsatz von Werbemitteln
staltungen, wie zum Beispiel Stadtfeste, Stadt- bildende
teilfestet A Organisation von Firmenbesichtigungen
A Herausstellung der Stadt als attraktiver Wirt- | A Organisation und Durchfilhrung des Ausbil-
schafts-, Kultur-, Bildungs-, Sport und Wohn- dungsmar ktplatzes aPln
standort A Vermietung eines Besprechungsraumes fiir bis
A Mitwirkung bei der Beseitigung des Leerstandes zu 12 Personen
bei Ladenflachen sowie bei der Verbesserung
des Branchenmix/ der Angebotsstruktur des ort-
lichen Einzelhandels und der Parkplatzsituation
besonders im Innenstadtbereich
A die Starkung der Attraktivitat der Stadt Pinne-
berg
A Herbeifilhrung und Stérkung der Zusammenar-
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Bildung, Sport, Wirtschaft und Verwaltung unter
Einbeziehung interessierter Burger
A Schaffung eines Stadtleitbildes,
Werbeauftritte und Slogans
A Herausstellung Pinneberger Standortqualitaten
A Férderung der Weiterentwicklung der stadti-
schen Infrastruktur.

einheitlicher

Tatsachliche
Tatigkeiten

Aktuell: Stadtlogo-Wettbewerb

Sommerdekoration in der Innenstadt

Betrieb eines (digitalen) Branchenatlas fiir die In-

nenstadt

Erstellung Parkplatzflyer

Organisation von Veranstaltungen fir die breite

Offentlichkeit (iberwiegend in der Innenstadt)

Durchf ¢¢hrung aPinnebe

st¢cko fegr Mitglieder*

A Unterstiitzung des Pinneberger Weihnachtsdor-
fes

A+ gemeinsame Tétigkeiten (s. u.)

> > v > >

p>N

A Leistungen fur die Mitglieder (s. 0.) werden an-
geboten

A Durchfihrung des (iberregional
Weinfestes

A zusétzlich Organisation Weihnachtsbeleuchtung
und dazugehdriger Wer bung u-Phagé

A+ gemeinsame Tatigkeiten (s. u.)

bekannten

Nur Standortmarketing/ Stadtmarketing:

A regionales Standortmarketing mit WEP und Um-
landkommunen (u. a. Imagefilm)

A Presse und Offentlichkeitsarbeit (u. a. Wirt-
schaftsbroschire)

A+ gemeinsame Tétigkeiten (s. u.)

Gemeinsame

Organisation der

Veranstaltung auUnterne

hmen im Dialogbd; Strategi

Tatigkeiten BetreuungIFHSt udi e aVitale Innenst@adteo f¢r Pi ntingb Witsghaftserdetunge n managen
Personal 2 Personen (1,5 Stellen) Vorstand ehrenamtlich + 2 Personen im Backoffice | 1 Person
Budget rd. 200.000 O p. a. k. A. arbeitet kostendeckend k. A.
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9.7 Entwicklungs potenziale fir die In-
nenstadt

Neben der Kultur, der Gastronomie und den Dienstleistungsangeboten hat
vor allem der Einzelhandelfur die Entwicklung der Innenstadt von Pinne-
berg eine zweifelsfrei hohe Bedeutung. Neben seiner Versorgungsfunktion
fur die Bewohner*innen und Besucher*innen tragt er entscheidend zur Be-
lebung, Gestaltung und Funktion der Innenstadt bei. Daher ist auch die Si-
cherung der lokalen Versorgungsstrukturen von besonderer groRer Wich-
tigkeit.

9.7.1 Entwicklungspotenziale im Einzelhandel

Entwicklungspotenziale flr einen Ausbau des innerstadtischen Einzelhan-
delsangebotes sehen wir in erster Linie in einer Verbesserung der qualita-
tiven Angebotsvielfalt. Gerade vor dem Hintergrund des intensiven Wett-

bewerbs mit dem nahe gelegenen Oberzentrum Hamburg muss es das Ziel
der Pinneberger Innenstadt sein, die Starkenin Angebot und Service her-

auszustellen. Wahrend die Angebote in den Oberzentren vor allem durch
Filialisten dominiert sind, besteht fir die Stadt Pinneberg die Chance, sich
Uber individu elle Ladenkonzepte zu profilieren.

Darlber hinaus bestehen quantitative Gestaltungsspielraume z.B. in den
Branchen Schuhe/ Lederwaren und Spielwaren.

Aktuell stehen nur wenige Ladenlokale in der Pinneberger Innenstadt leer
und bieten Entwicklungschancen und Entwicklungspotenziale fur den Ein-
zelhandel. Umso wichtiger erscheint es, die vorhandenen Freiflachen in Ab-
sprache und Kooperation mit den Immobilieneigentimern einer Nutzung
zuzufiuihren, die neue Besuchsanlasse fir die Innenstadt schafft und dazu
beitragt bestehende Angebotslicken zu schlieRen. &gebenenfalls kann
die nachfolgende Auflistung Anlass fiir eine gezielte Angebotserweiterung
sein.

cima.
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Abbildung 81: Potenzialanalyse fir die Pinneberger Innenstadt

Warengruppe
Nahrung und Genussmittel

heutiges Angebot in der Innenstadt
Lebensmittelfrischeméarkte (NUR MARKT, EDEKA MEYERE-
formhaus, Béckereien, Spezialitaten (Wein, Kekse, stideuropai-
sche/ asiatische Lebensmittel etc.), Wochenmarkt

Pinneberg

cima.

Chancen bestehen fir:

Ausbau mit Spezialitaten (z.B. Kaffeerdsterei, Tee, StiRwaren) und
Regionalladen/Hofladen und Unverpackt-Angeboten auch in
Kombination mit Gastronomie denkbar

Drogerie- und Parfumerieartikel,
Apotheken

zwei Apotheken, zwei Drogeriefachmérkte (Rossmann, DM), zwei
Parfumerien (DOUGLAS, SCHUBACK), ein Sanitatshaus

Ausbau nicht zu erwarten

Blumen, Pflanzen

BLUME 2000 vorhanden

Ausbau in Verbindung mit Porzellan, Keramik, Wohnaccessoires,
Heimtextilien denkbar

Bekleidung

Modekaufhduser GLINDMEYER, KUNSTMANN, Facheinzelhande
(u.a. NEW LOOK, EL NINO), Filiallisten (ESPRIT, AUST), niedrig-
preisige Filialisten und Fachmarktkonzepte (z.B. H&M, KIK,
TAKKO, ERNSTINGS FAMILY)

Ergénzung durch weitere Fachgeschafte und kleinere Filialisten
wiinschenswert

Schuhe, Lederwaren

Schuhfachmarkt DEICHMANN vorhanden

Erganzung durch ein Lederwaren und Schuhfachgeschéft, in
Kombination mit Bekleidung, Accessoires denkbar und win-
schenswert

Sportartikel, Fahrrader

Kein Fahrradfachgeschaft, Sportartikel werden bei KUNSTMANN
angeboten

Ausbau nicht zu erwarten A Wettbewerbskulisse

Uhren, Schmuck, Optik

vier Juweliere,Modeschmuck, sechs Optiker, zwei Horgera-
teakustiker vorhanden

Ausbau nicht zu erwarten

Bucher, Schreibwaren

zwei Buchhandlungen (BUCHERWURM, HUGENDUBEL) vorhan-
den, zwei Schreibwarenfachgeschéfte (STIFT & PAPIER, DINES
BASTELTREFF)

Ausbau nicht zu erwarten

Elektroartikel, Unterhaltungselekt-
ronik, Foto, PC

ein Fotofachgeschéft (PHOTO PORST) und vier Telekommunikati
onsanbieter

Ausbau nicht zu erwarten A regionale Wettbewerbskulisse

Spielwaren

Spielwaren nur im Randsortiment (u.a. ROSSMANN,
WOOLWORTH)

Spielwarenfachgeschéft, Spielwarenfilialist denkbar

Glas, Porzellan, Hausrat

Ein () Fachgeschaft (LIVET) sowie discountorientierende Anbieter|
(EUROSHOP, TEDI etc.) vorhanden

Ergénzung in Kombination mit Heimtextilien, Lederwaren, Stof-
fen, Bekkidung, Accessoires und Wohnaccessoires denkbar

Quelle: cima 2021
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9.7.2 Best-Practice und Best -ldeas Best-practice LuLu Unverpackt: Plastikfreier Unverpacktladen mit Lebensmitteln, Kosmetik,
Geschenkartikeln mit rd. 40 m? Verkaufsflache in Ludwigslust

Nachfolgend haben wir einige unserer best-practice Beispiele zusammen-
getragen, die sich nach unserer Einschatzung gut in die Pinneberger Innen-
stadt einfiigen und bestehende Angebotsliicken schlie3en kénnten.

Die Handler*innen haben zwar in der Regel einen Angebotsschwerpunkt,
dieser wird durch weitere Sortimentsgruppen und/ oder sogar gastrono-
mische Bestandteile erganzt.

Insbesondere die Beispiele der DIY¥ und Facherladen aus Bad Oldesloe und
dem benachbarten Rellingen sowie dem Gluckswerk aus der Stadt
Gliickstadt sollten auch als mégliche Nutzungsideen fir die Ebertpassage
diskutiert werden.

Quelle: www.lulu-unverpackt.de

Abbildung 82: Best-practice Beispiele

Best-practice Hofladen Gut Neverstaven: Hofladen in der Innenstadt von Bad Oldesloe Best-practice Gliickwerk: Mischung aus Einzelhandel (Glas, Porzellan, Geschenkartikel, Heimtextilien
mit rd. 120 m? Verkaufsflache und groBem Unverpackt Bereich

und Floristik) und Café Bar in Gliickstadt mit ca. 75 m? Verkaufsflache, Zusammenarbeit mit den
Gllckstadter Werkstéatten

g« Glictwork

Kattendorfer Hofladen Hofladen Gut Neverstaven

Hofladen Katt

Noch mehr unter einem Dach

Berufliche Bildung
und Arbeitsplatze im
Glackwerk

Noch mahr unter einem Dach!

Dienstleistungen fur
Auftra?‘geber aus der
i aft

Butcsarrce Fanasuonstan (Roparatren i Venaut, Hausweticrat Wirtscl

Heimat guter Dinge = berutiche Bicung fur Menschen e psychischen Envankungen 26
Unsere Produkte Somwareschuingen und Engischiarse. Kontakt
o oo Angebote. 4. 1 jeden ol Gesoracharnden und Ksnschnacks Glucrwerk

Ladengeschatt und Catéoar

Quelle: www.glueckwerk.de

Neues vom Hof

Ersffnung des Hofladens

Quelle: www.kattendorfer-hof.de
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cima.

Best-practice Haepjes & Kloterkram: Mischung aus Einzelhandel (65 Regalfachern fiir
Unternehmer*innen aus der Region) und Gastronomie (Warme und kalte Gerichte aus regionalen und
saisonalen Lebensmittel) in Rellingen

Wippes Kiterkeaam iber uns Kontakt

Quelle: www.haeppjes.de

Best-practice Izoda: Fachgeschéft fiir Bekleidung, Accessoires, Heimtextilien, Schmuck, Schuhe und
Lederwaren mit Café Bar (insgesamt rd. 85 m? Verkaufsflache) in Bad Oldesloe

Quelle: www.store.izoda.de

Best-practice Die MachBar: DIY-Bar und Kauf-Bar fir Stoffe, Geschenkartikel, Designunikate &
Zubehdr in Bad Oldesloe und Ratzeburg mit rd. 40 m2 Verkaufsflache

Zee

Entdecke deine kreativen Krafte

Quelle: www.die-machbar-com.de

Best-practice Zaubernuss: Floristik mit Wohnaccessoires und Geschenkartikeln in Reinfeld im Kreis
Stormarn mitrd. 80 m? Verkaufsflache

Quelle: www.zaubernuss-reinfeld.de

Bearbeitung:  cima 2021
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9.7.3 Entwicklung der Ebertpassage

Die Potenzialflache Ebertpassage ist heute eine ungestaltete, rein funktio-
nale Stellplatzflacheund a Hi nt énr Westénl darBesrarckstralle/
Rathausvorplatz. Wéahrend entlang der Bismarckstra3e und der Friedrich
EbertStrafl3e bereits neue und moderne Geschéaftshiuser entstanden sind,
soll mit einer Umnutzung und Neugestaltung der Ebertpassageeine inner-
stadtische Bauliicke geschlossen und eine stadtebauliche und funktionaé
Anbindung an die westliche Dingstéatte/ Schauenburgerdral3e erreicht wer-
den.

Insgesamt ist die Ebertpassagehinsichtlich ihrer Lage fur eine stadtebauli-
che Entwicklung geeignet. Aus Sicht der cima bietet sich die Flache fir in-
nerstadtische Nutzungen an. Infrage kommen neben Handelsnutzungen
auch Dienstleistungen (inkl. Gastronomie) Als Herausforderungen fur die

Konzeption einer zukiinftigen Nutzung sind jedoch die Wegerechte und

Stellplatzrechte der Anrainer zu bewerten.

Ein wichtiges Ziel der Entwicklung der innerstadtischen Potenzialflache
sollte es sein, die positiven Auswirkungen auf die bestehenden innerstad-
tischen und gesamtstadtischen Strukturen so grofd wie mdglich zu gestal-
ten. Dazu mussen Kopplungspotenziale zu bestehenden Lagen genutzt
werden. Diese Potenziale sind durch die raumliche Néahe zm Rathausplatz/
BismarckstraRe zwar theoretisch gegeben, eine geeignete stadtebaulich,
funktionale Anbindung an die westliche Dingstatte/ Schauenburgerstralie
besteht jedoch heute (noch) nicht.

Um die Sichtbeziehungen zur Dingstatte sicherzustellen, isthier eine trans-
parente Freiraumgestaltung mit einer attraktiven und direkten Ful3wege-
verbindung zu entwickeln. Ansonsten besteht die Gefahr, dass an der
Ebertpassage einneuer Einkaufspolin der Innenstadt entsteht und die Sy-
nergieeffekte fur Handler*innen, Gastronom*innen und Die nstleister*innen
an der Dingstatte eher schwach ausgepragt waren.

Aus Sicht der cima sollten am Standortder Ebertpassagevor allem neue,
ergdnzende Besuchsanreize fur die Innenstadgeschaffen werden. Entwick-
lungspotenziale fur einen Ausbau des innerstadischen Einzelhandels

cima.

angebotes sehen wir in erster Linie in einer Verbesserung der qualitativen
Angebotsvielfalt. Profilierungsanséatze bestehen aus Gutachtersicht vor al-
lem in einem Angebotsmix aus Einzelhandel und Gastronomieetc.

Folgende Fragestellungen sollten bei der Entwicklung der Ebertpassage
berticksichtigt werden:

A Leisten die vorgeschlagenen Nutzungen einen Beitrag zur Vitalisierung
und Attraktivierung der Pinneberger Innenstadt?

A Werden mit den Nutzungen neue Treffpunkte und Orte des Miteinan-
ders entwickelt?

A Wird mit den geplanten Nutzungen ein Angebot fir méglichst alle  Pin-
neberger*innen geschaffen? - Junge, Alte, Workaholics, Shopaholics,
Kulturbegeisterte, Familienmenschen und Singles

Abbildung 83: Entwic klungsflache Ebertpassage

Quelle: Rahmenplanfortschreibung Innenstadt Pinneberg 2018
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Nachfolgend werden wir verschiedene Entwicklungsdeen vorstellen und

diskutieren.

A & Mi x-Esé-K o n z e Pie Entwicklungsvariante sieht einen Mix aus
kleinteiligem Einzelhandel (100 - 150 m? Verkaufsflache), Gastronomie

mit regionalen Angeboten und einem Maker -Space vor.

A dFachmar kt konzept e Diese Bntwiekluhgsidee plastt e n o
den Neubau von modernen Geschafts und Ladenlokalen zwischen 500
und 750 m? Verkaufsflache (ggf. auch > 800 m?) fuir Einzelhandel bzw.
Nutzflache fir Gastronomie und ergdnzende Dienstleistungen.

A dCowor k-KandegtonHi nt er der &dCoworeik@ti ond | dee steckt
Working-Space und ein modernes Beherbergungskonzept an der

Ebertpassage zu realisierenggf. mit einer Roof-Top-Bar.

A &Nohnen an der Ebertpassage 0 tn den Obergeschossensollten mo-
derner und barrierefreier Wohnraum sowie ggf. weitere Blironutzungen

entstehen.

Bewertung der Entwicklungsvariante 1 aGewerbe und Wohneno

Belebung der nordwestlichen Innenstadt durch neue Nutzungen;
Attraktivierung der Wegeverbindung Bismarckstraie/
Rathausvorplatz—westliche Dingstatte

Qualitative Ergdnzung des Einzelhandels durch kleinteilige
Einzelhandelsflichen und gemischten Nutzungen mit
gastronomischen Angeboten und Handwerk, innovative
Grundungen und Start-Ups (regionale, nachhaltige Lebensmittel in
Verbindung mit regionalem Snackangebot, Kaffeerdsterei mit Café)

Quantitative Ergdnzung des Einzelhandels durch Fachmarkt-
und Filialkonzepte (Spielwarenfachmarkt (Smyths Toys, My Toys,
etc.) Depot, Mdc Geiz, C&A, Schuh Eggers etc.) und damit z.T.
SchlieBungvon Branchenliicken, Starkung der Kaufkraftbindung,
Schaffung von ,gréBeren” Verkaufsflachen in der Innenstadt

Weg zur frequenzstarken dstlichen Dingstétte von
Nutzungsunterbrechungen gepragt

Schaffung eines neue Einkaufspols = weitere Entzerrung
- Synergieeffekte fiir die Innenstadt eher schwach ausgeprigt

Nur tiber den Mix kann die nétige Anziehungskraft erreicht
werden

Ladenlokale zwischen 100 m? und 150 m? Verkaufsflache vor allem
Facheinzelhandel, Dienstleister und Gastronomie geeignet

Aktuell nur geringe Expansionsstrategien im filialisierten ,,non-
food” Einzelhandel

Weitere Fachmarktkonzepte fiihren nicht zur gewiinschten
Verbesserung der qualitativen Angebotssituation

cima.
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o o

Belebung der nordwestlichen Innenstadt durch neue Nutzungen:
Co-Working Space und Maker-Space, Repair-Cafe, Erzdhlsalon,
Fablabs < Kreativort, moderne und digitale Arbeitsmodelle

Schaffung moderner (barrierefreier) Wohnformen und
Biiroflachen (?) in integrierter Innenstadtlage

als verlédssliche Einnahmeposition, Innenentwicklung wird
gestdrkt

Hotelnutzung im Obergeschoss: Ein Hotel in BusreisegrofBe (35
Zimmer, 70 Betten) wird je nach Annahme voraussichtlich zwischen
9.000 und 12.000 Ubernachtungen bendtigen.

Gemessen an den Ubernachtungszahlenvorder Corona-Pandemie
bedeutet dies ca. 25 - 30 % Marktanteil.

- Empfehlung: Hotelbedarfsanalyse

2019: 36.122 Ubernachtungen, 19.102 Ankiinfte

2020: 17.985 Ubernachtungen, 9.298 Ankiinfte
Quelle: Statistik Nord

Konzeptionelle Angebotsliicken kdnnten auch zusitzliche
Ubernachtungenin Pinneberg gewinnen (z.B. Coworkation)

Entwicklung der Nachfrage nach Co-Working Platzen nach der
Corona Pandemie noch ungewiss

Fur den Maker-Space sollte Kooperation mit den Werkstdtten
(u.a. Lebenshilfewerk Pinneberg) gepriift werden

Wohnraum fihrt nur eingeschrankt zur gewiinschten Belebung der
Innenstadt

Nachfrage sollte im Rahmen einer Bedarfsanalyse gekldrt
werden

cima.
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Wir empfehlen mit erster Prioritat die Umsetzung des a Mi xUsealKon-
zepto; die verschiedenen Nutzungsf
tionalen Aufwertung der Innenstadt. Neue und innovative Konzepte kon-
nen zudem auch im regionalen Wettbewerb bestehen.

Dabei empfehlen wir die Realisierung eher kleinteilig er Ladenlokale fir in-
novative und individuelle Handels-, Gastronomie- und Dienstleistungskon-
zepte. Aus Sicht der cima wiirde eine Mischung aus Einzelhandel und Gast-
ronomie (z.B. regionale, nachhaltige Lebensmittel in Verbindung mit regi-
onalem Snackangebot, Kaffeertsterei oder Tee mit gastronomischer Nut-
zung) sowie Verkaufsflachen fir einen MakerSpace (Facherprinzip) etc.
das bestehende Angebot in der Pinneberger Innenstadt ergdnzen, ohne
einen Verdrangungswettbewerb zu verursachen.

Ferner sollte gepruft werden, ob ein Co-Working Space in die Planungen
an der Ebertpassageintegriert werden kann. Weitere Nutzungsideen, die
das Miteinander der Birger*innen und das birgerliche Engagement unter-
stutzen und fordern, waren z.B. eine offene Werkstatt, ein Erzahlsalo etc.

Die Realisierung gro3erer Ladenlokalefir Filialisten und Fachmarktkon-
zepte stellt zwar eine denkbare Option zum Abbau von Angebotsliicken
dar; es besteht jedoch die Gefahr
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