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keiten zu korrigieren.

2. Die Verwaltung wird beauftragt, die MaBnahme 1 der Handlungsempfehlungen
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Entscheidungszustandigkeit

(Ausschuss/Burgermeisterin)

|Z| gem. Hauptsatzung |:| §9 |:| §10

|:| gem. Zustandigkeitsordnung Abschn. Abs. Ziff. Buchst.
|:| Ratsversammlung [’ da keine Delegation vorliegt
|:| da vorbehaltene Aufgabe gem. § 28 Nr. GO

Beratungszustindigkeit

|Z| gem. Hauptsatzung § 6 Abs. 1 Ziff. Buchst.
(Ausschuss)

|:| gem. Hauptsatzung § 6 Abs. 1 Ziff. Buchst.
(Ausschuss)

|:| gem. Hauptsatzung § 6 Abs. 1 Ziff. Buchst.
(Ausschuss)

Finanzielle Auswirkungen

|:| nein |Z| ja |:| Zuweisungen Dritter (siehe Vorlage)

1) Einmalige / Jahrliche Ifd.  2) Gesamtkosten 3) Folgekosten/Jahr
Haushaltsbelastung

a) personliche €
€ € b) sachliche €

|:| veranschlagt im Haushalt/Nachtrag |:| zu veranschlagen im Haushalt/Nachtrag
[ ]im Ergebnisplan (Aufwand) [ | im Finanzplan (investiv) HhSt.

Bilanzielle Auswirkungen

|:| nein |:| ja (siehe Vorlage)

Nichtoffentliche Beratung

|:| Die Offentlichkeit ist auszuschlieRen, da liberwiegende Belange des &fftl. Wohls oder berechtigte
Interessen Einzelner es erfordern (Begriindung siehe unten):

- mit der Mehrheit von 2/3 der anwesenden Mitglieder in nichtéffentlicher Sitzung, ohne Aussprache
in 6ffentlicher Sitzung

Begriindung fiir den Ausschluss der Offentlichkeit:
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Sachverhalt:

Das vorliegende Kommunale Konzept zum Integrationsmanagement der Stadt Pinneberg
(Anlage 1) ist die Fortsetzung des Konzepts zur BegrufRung, Unterbringung und Integration
von Fliichtlingen in Pinneberg vom Marz 2015, das einen ersten Uberblick (iber die laufen-
den und geplanten stadtischen MalRnahmen im Kontext gestiegener Zahlen Zugewiesener
gab.

Der Fokus der Aktivitaten und somit auch der Arbeitsbereich der Fllchtlingskoordinatorin hat
sich seitdem verschoben: von einem kommunalen Flichtlingskonzept zur Unterbringung zu
einem ganzheitlichen Integrationsmanagement. Wie in dem vorliegenden Konzept ersichtlich
sind neue Aufgaben hinzugekommen.

Die Aufnahmegesellschaft und die Politik haben erkannt, dass sich nach der Frage der Will-
kommenskultur die Frage nach langfristigen Strategien fur die Integration der geflichteten
sowie der bereits hier ansassigen Menschen mit Migrationshintergrund stellt. Das Faktum,
das Deutschland ein Einwanderungsland ist, wird allgemein anerkannt.

So plant das Land Schleswig-Holstein ein eigenes Integrations- und Teilhabegesetz, das im
Jahr 2020 in Kraft treten soll. Im Fokus steht dabei die Férderung einer gleichberechtigten,
gesellschaftlichen Teilhabe am Leben in Schleswig-Holstein. Die Partizipation von Migrantin-
nen und Migranten an der gesellschaftlichen und politischen Willensbildung soll verbessert,
kommunale Zuwanderungs- und Integrationsstrukturen gestarkt und optimiert und die inter-
kulturelle Offnung der Landesverwaltung weiter vorangebracht werden.

Um Menschen mit Fluchterfahrung und guter Bleibeperspektive mdglichst schnell in Pinne-
berg zu integrieren, ist es erforderlich, dass die verschiedenen Integrationsbemihungen der
zahlreichen Akteure koordiniert, abgestimmt und ggf. nachgesteuert werden. Dies kann nur
durch eine bestandige kommunale Struktur sowie die Initiierung und Aufrechterhaltung ent-
sprechender interdisziplinarer Netzwerke und interner bereichsubergreifender Arbeitsgrup-
pen geschehen. Die Verwaltung setzt sich deshalb fir die Schaffung der Stelle einer Integra-
tionsbeauftragen durch die Entfristung, Umwidmung und Anpassung der Stelle der bisheri-
gen Flichtlingskoordinatorin an die veranderten Aufgaben ein.

Das Kommunale Konzept zum Integrationsmanagement der Stadt Pinneberg wird grundsatz-
lich im 3-jahrigen Rhythmus fortgeschrieben.

Der Ausschuss Soziales, Kinder und Senioren hat die Verwaltung in seiner Sitzung am
30.05.2018 beauftragt, die Handlungsempfehlungen zeitlich zu konkretisieren und die finan-
ziellen Folgen darzustellen (vgl. Anlage 2).

Die Handlungsempfehlungen 2-36 werden zur Kenntnis genommen. Werden zusatzlich per-
sonelle oder finanzielle Ressourcen, die Uber die Hohe der Integrationspauschale bzw. des
Integrationsfestbetrags hinausgehen, bendtigt, schlagt die Verwaltung der Politik einzelne
Handlungsempfehlungen zur Beschlussfassung vor.

Es wird um Beratung und Beschlussfassung gebeten.

Steinberg Uschkurat

Burgermeisterin Buroleitung

Anlage/n:

Anlage 1 - Kommunales Konzept zum Integrationsmanagement der Stadt Pinneberg
(einschlieRlich Anlagen)

Anlage 2 - Ubersicht Handlungsempfehlungen mit Kosten- und Zeitplan
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Vorbemerkung

Das Kommunale Konzept zum Integrationsmanagement der Stadt Pinneberg wurde von der

Flichtlingskoordinatorin und der Gleichstellungbeauftragten der Stadt Pinneberg entwickelt.

Es ist eine Fortsetzung des Konzepts zur Begriifung, Unterbringung und Integration von Fliichtlingen
in Pinneberg vom Marz 2015, das einen ersten Uberblick tber die laufenden und geplanten
stadtischen MaRBnahmen im Kontext gestiegener Zahlen Zugewiesener gab. Der Fokus der Aktivitdten
hat sich seitdem verschoben: von einem kommunalen Flichtlingskonzept zur Unterbringung zu

einem ganzheitlichen Integrationsmanagement.

Das vorliegende Konzept zeigt die Entwicklungen von 2015 nach 2018 auf und entwickelt
Handlungsempfehlungen fir die Zukunft. Die Verwirklichung dieser Empfehlungen ist abhdngig von
den zur Verfligung stehenden Mitteln und der personellen Ausstattung der Stadt Pinneberg. Ein
Anspruch auf Vollstandigkeit wird nicht erhoben. Mit den entwickelten Empfehlungen werden Ziele,
Tatigkeitsfelder und Aufgaben des kommunalen Integrationsmanagements der Stadt Pinneberg
definiert. Dabei behalten wir die spezifischen Lebenssituationen von Frauen, Kindern und Mannern
als auch die kulturelle Vielfalt der Neuzugewanderten im Blick. Vor dem Hintergrund, dass
Integration ein dauerhafter gesellschaftlicher Prozess ist, beziehen wir Menschen mit Migrations-

hintergrund ein.

Bei Fragen zum Konzept oder zur Umsetzung, konnen Sie sich gerne an die Fliichtlingskoordinatorin

der Stadt Pinneberg wenden.
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1. Aufgaben, Zielsetzung und strategische Ausrichtung

Mit dem vorliegenden Kommunalen Konzept zum Integrationsmanagement der Stadt Pinneberg
werden die sich wandelnden Aufgaben der kommunalen Daseinsvorsorge in Bezug auf das Thema
Integration von Menschen mit Migrationshintergrund aufgezeigt und strukturiert. Dabei geht das

Konzept auf die Besonderheiten und ortlichen Herausforderungen der Stadt Pinneberg ein.

Einwanderung ist im Kontext von Globalisierung und der weltweiten Vernetzung von Staaten schwer
steuerbar, die Kommunen werden langfristig von Einwanderung berlihrt sein. Viele der bereits nach

Deutschland gekommenen Menschen werden sich auch in Pinneberg dauerhaft niederlassen.

Die Situationen in den einzelnen Stadten in Deutschland ergeben kein einheitliches Bild, angefangen
bei der finanziellen und personellen Ausstattung (iber regionale Unterschiede der ehrenamtlichen

Unterstltzung und Tragerlandschaft bis hin zum Wohnungsmarkt.

Im KGSt®-Bericht Kommunales Integrationsmanagement 1, der in Kooperation mit der Bertelsmann
Stiftung und der Robert Bosch Stiftung GmbH entstand sowie in der Broschiire Fliichtlinge vor Ort in
die Gesellschaft integrieren, des Deutschen Stddtetags 2 wird hervorgehoben, dass es sich bei dem
Thema Integration ,,um eine hochgradig komplexe kommunale Aufgabe“ handelt, dem eine hohe

kommunalpolitische Bedeutung zukommt.

Integration ist eine Querschnittsaufgabe und ein sich in stetiger Entwicklung befindender Prozess. Im
Zentrum steht fiir die Stadt Pinneberg ein gut funktionierendes Miteinander aller Einwohnerinnen
und Einwohner mit den Zielen, die Chancen einer vielfiltigen Gesellschaft bestmdglich zu nutzen und
die soziale Teilhabe der in Pinneberg lebenden Migrantinnen und Migranten zu fdordern.
Chancengleichheit und Partizipation zu ermoglichen ist zentrale Aufgabe von Politik, Verwaltung und

Zivilgesellschaft.?

Demnach soll Integrationsmanagement strategisch ressortiibergreifend in der Verwaltung verankert
sein. Diese ressortibergreifende Verankerung ist in der Stadt Pinneberg durch die Angliederung der
Stelle der Flichtlingskoordinatorin an das Biiro der Blirgermeisterin umgesetzt. AuRerdem soll nach
Meinung der Experten ein abgestimmtes Verwaltungshandeln innerhalb der verschiedenen

Verwaltungsebenen angestrebt werden sowie eine starkere Vernetzung der gesellschaftlichen,

1Vgl. KGSt®-Bericht Nr. 15/2017 (2017): S. 56.
2Vgl. Deutscher Stidtetag (2016): S10.
3 Vgl. Der Ministerprasident des Landes Schleswig-Holstein (2016), S. 197.



politischen und wirtschaftlichen Akteure durch die Verwaltung erfolgen bzw. erforderliche
Vernetzungen initiiert werden. Hierbei soll die Verwaltung als zentraler Akteur zur Koordinierung und

Abstimmung der verschiedenen Integrationsbemihungen auftreten.*>

Daneben streben wir im Sinne einer gesellschaftlichen Teilhabe an, alle Menschen mit
Migrationshintergrund darin zu starken, sich zahlreicher in stadtische Entscheidungs- und
Gestaltungsprozessen in den unterschiedlichsten Bereichen des sozialen und politischen Lebens
einzubringen. Dies kann durch Integrationsbeirate oder interkulturelle Arbeitskreise geschehen.
Dabei wollen wir insbesondere auch fiir die Einbeziehung der weiblichen Migrationsbevélkerung

eintreten.®

4Vgl. KGSt®-Bericht Nr. 15/2017 (2017): S.58.
>Vgl. Deutscher Stadtetag (2016): S13.
6 Siehe 4.10 Diversity.



2. Definitionen

Folgende Definitionen sind Grundlage unserer Empfehlungen:

Integration

Integration ist ein dauerhafter Prozess der Eingliederung von Menschen mit Migrationshintergrund
in unsere Gesellschaft mit dem Ziel einer tatsachlichen Chancengleichheit alle Mitglieder. Es ist ein
wechselseitiger Prozess, bei dem Menschen mit Migrationshintergrund und die Mitglieder der

aufnehmenden Gesellschaft in gleicher Weise Verantwortung fiir das Gelingen tragen.”

Gefliichtete

Laut Artikel 1A der Genfer Flichtlingskonvention ist ein Flichtling eine Person, die "aus der
begriindeten Furcht vor Verfolgung wegen ihrer Rasse, Religion, Nationalitdt, Zugehorigkeit zu einer
bestimmten sozialen Gruppe oder wegen ihrer politischen Uberzeugung sich auBerhalb des Landes
befindet, dessen Staatsangehorigkeit sie besitzt, und den Schutz dieses Landes nicht in Anspruch

nehmen kann oder wegen dieser Beflirchtungen nicht in Anspruch nehmen will."

Wir verwenden den Begriff Gefliichtete, weil der Ausdruck Fliichtling negativ konnotiert ist2.

Auf die verschiedenen Aufenthalts-Stati, die mit unterschiedlichen Rechten unter anderem beziiglich
Erwerbstatigkeit, Freizligigkeit oder Aufenthaltsdauer verbunden sind, gehen wir aufgrund der damit

steigenden Komplexitat nicht ndher ein.

Neuzugewanderte

Immer oOfter, unter anderem im Handlungskonzept Integration des Kreises Pinneberg, wird der
Begriff Neuzugewanderte anstelle von Fliichtling verwendet. Fir den Ausdruck Neuzugewanderte
gibt es keine allgemeingiiltige Definition. Das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS)
versteht darunter alle Zugewanderten aus anderen EU-Staaten, die in Deutschland leben.® Um
kreisweit eine einheitliche Sprachregelung einzufiihren, Gbernehmen wir neben der Bezeichnung

Gefliichteter die Bezeichnung des Kreises Pinneberg.

7Vgl. Integrationskonzepte der Landeshauptstadt Wiesbaden (2004) und der Landeshauptstadt Minchen
(2008).

8 Vgl. http://www.sprachlog.de (2012).

9 Vgl. Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (2015), S. 1.




Migrationshintergrund

Die Einteilung in Menschen mit und ohne Migrationshintergrund erfolgte aus statistischen Griinden.
GemaR der Definition des statistischen Bundesamtes hat eine ,Person [..] einen
Migrationshintergrund, wenn sie selbst oder mindestens ein Elternteil nicht mit deutscher
Staatsangehdorigkeit geboren wurde. Im Einzelnen umfasst diese Definition zugewanderte und nicht
zugewanderte Auslanderinnen und Ausldander, zugewanderte und nicht zugewanderte Eingeblrgerte,
(Spat-) Aussiedlerinnen und (Spat-) Aussiedler sowie die als Deutsche geborenen Nachkommen

dieser Gruppen.

Die Vertriebenen des Zweiten Weltkrieges und ihre Nachkommen gehéren nicht zur Bevolkerung mit
Migrationshintergrund, da sie selbst und ihre Eltern mit deutscher Staatsangehorigkeit geboren

sind.” 10

10 ygl. Statistisches Bundesamt (2011): S. 26.



3. Hintergrund und Ausgangslage

Die gestiegene Anzahl der vor allem Ende 2015 und im Laufe der Folgejahre nach Deutschland
eingewanderten Gefliichteten hat die Kommunen vor groRe Herausforderungen gestellt. Die Stadt
Pinneberg und andere Akteure haben diese Herausforderungen angenommen und entsprechend

ihrer Moglichkeiten reagiert.

So gab es in Pinneberg bis in das Jahr 2015 hinein kein hauptamtliches kommunales Fllichtlings- bzw.
Integrationsmanagement. Im zweiten Halbjahr 2015 wurde das Personal in verschiedenen Bereichen
der Verwaltung aufgrund des erhohten Bedarfs aufgestockt. Es wurde eine Teilzeitstelle fur die
Flichtlingskoordinatorin besetzt und eine fraktionsiibergreifende AG zu dem Thema eingerichtet.
Weitere stadtische Mallnahmen waren, dass zusatzliche Wohnungen angemietet, eine weitere
Unterkunft mit 36 Platzen gebaut, eine verwaltungsinterne bereichsiibergreifende Arbeitsgruppe
zum Thema Geflichtete in Pinneberg eingerichtet und das erste Konzept zur BegriifSung,

Unterbringung und Integration von Fliichtlingen in Pinneberg erarbeitet wurden.

Mit dem Ehrenamtszentrum HAFEN wurden Rdume geschaffen, in denen noch immer taglich
Flichtlingsarbeit stattfindet: Ehrenamtliche Sprach- und Computerkurse, eine interkulturelle
Kochgruppe, bis November 2017 eine Kleiderkammer, ein Nahtreff fir Frauen, diverse Fortbildungen
und regelmaRige Austauschtreffen fir Ehrenamtliche finden hier statt. Bei der Unterbringung der
Menschen konnten insbesondere durch Anmietung von Wohnraum in Pinneberg, in geringerem
Umfang auch durch Schaffung eigener neuer Kapazitdten, Unterbringungsmoglichkeiten geschaffen
werden, die es ermoglichten, die friiheren pensionsahnlichen Unterbringungen weitgehend

aufzuldsen.

In der Zeit vom 01.01.2008 bis zum 15.01.2018 wurden 6.719 Asylbewerber und Asylbewerberinnen
auf den Kreis Pinneberg verteilt, davon allein 987 in die Stadt Pinneberg. Im Jahr 2010 wurden 113
Personen dem Kreis vom Landesamt fiir Auslanderangelegenheiten zugewiesen, 2014 waren es 778,
2015 waren es 3.278, 2016 waren es 1.454 und 2017 waren es 316. Die Zuweisungsquote der Stadt
Pinneberg betragt rund 13,8%. Die funf haufigsten Herkunftslander der Menschen sind Afghanistan,

Irak, Iran, Syrien und Armenien.!?

Seit Januar 2015 bis einschlieRlich 31.03.2018 haben 689 gefliichtete Menschen Pinneberg erreicht.

Zurzeit leben 673 Personen in stadtischen Unterkiinften in Pinneberg (Obdachlose und

1vgl. Anlage Nr. 1: Entwicklung der Fliichtlingszahlen.



Asylbewerber). Darunter befinden sich 249 anerkannte Asylbewerber und 232 Asylbewerber im
laufenden Verfahren, was einen Anteil von rund 72% an dieser Personengruppe ausmacht. Von den
673 Personen sind 390 mannlich und 283 weiblich. 236 der untergebrachten Personen sind unter 18
Jahre. Bisher haben in 2018 31 Personen eine eigene Wohnung gefunden. Im Familiennachzug sind

bisher 5 Personen in diesem Jahr nach Pinneberg gekommen, 3 Kinder wurden geboren. 12

Diese Zahlen machen deutlich, dass die Zuweisungen zuriickgehen und ein erheblicher Teil der
Menschen, die Pinneberg erreichen, hier wohnhaft wird. Dabei ist uns gleichzeitig bewusst, dass sich
die Anzahl der Zuweisungen jederzeit wieder dandert kann. Fir diesen Fall sind Strukturen geschaffen

worden, um darauf schnell zu reagieren.

Nicht mehr vorrangig die Unterbringung und die Anmeldung zu einem Sprachkurs stehen im Fokus,
sondern zunehmend die Unterstiitzung der Menschen an der aktiven Teilhabe in unserer
Gesellschaft. Dazu gehort es, Mitter von kleinen Kindern den Besuch eines Integrationskurses zu
ermoglichen, Hilfestellung fiir Menschen mit guten Sprach-kenntnissen bei der Suche nach einem
passenden Ausbildungs- bzw. Arbeitsplatz zu geben sowie sinnvolle Freizeitbeschaftigungen zu

schaffen und zu ermdglichen.

Die Entwicklung der Flichtlingszahlen in den kommenden Jahren ist nicht vorhersehbar und hangt
von vielen Faktoren aulRerhalb des kommunalen Einflussbereiches ab. So ist die Bundesgesetzgebung
bezliglich des Familiennachzugs nicht abschlieRend geregelt und zukiinftige Fluchtbewegungen aus
den Krisengebieten unserer Welt sind ungewiss. Vor diesem Hintergrund sprechen wir unsere

Empfehlung fir die Stadt Pinneberg aus.

12 gl. Anlage Nr. 2 Monatsstatistik Fachdienst Ordnung und Standesamt Mdrz 2018



4. Handlungsfelder kommunaler Integration

Die Handlungsfelder der Kommunen im Bereich Integration sind in einem féderalen Staat wie
Deutschland von einer Vielzahl von Faktoren beeinflusst. Es gibt keine fiir alle deutschen Kommunen
einheitliche und verbindliche Integrationspolitik. Hinzu kommt, dass sich durch die Verteilung der
Gesetzgebungskompetenzen und Verwaltungsaufgaben auf verschiedene Akteure in Bund, Landern
und Kommunen parallele, sich Uberschneidende und sogar konkurrierende Zustandigkeiten

ergeben.13 14

Im Rahmen der allgemeinen Gesetzgebungskompetenz bestimmt der Bund die Bedingungen von
Zuwanderung, wie die Einwanderungsgesetzgebung, Definitionen des Fliichtlingsstatus, Regelungen
zum Familiennachzug und zur Residenzpflicht. Zentrale integrationspolitische Akteure in Deutschland
sind daneben die Bundeslander. Wichtige integrationsrelevante Bereiche, wie der Bildungsbereich,

werden maligeblich von ihnen gestaltet.

In Schleswig-Holstein liegt die Zustandigkeit fiir den Aufgabenbereich Integration beim Ministerium
fir Inneres, landliche Raume und Integration. Das Land Schleswig-Holstein unterstitzt die
kommunale Integrationsarbeit seit 2015/2016 finanziell durch einen Integrationsfestbetrag sowie
eine Integrationspauschale, die durch den Kreis Pinneberg an die Stadt Pinneberg ausgezahlt werden
und sich nach der Anzahl an zugewiesenen Asylbewerbern und Asylbewerberinnen richtet. Die

finanzielle Zuwendung ist gegenwartig bis Ende 2019 gesichert.

Die Landesregierung plant fir 2020 ein Integrations- und Teilhabegesetz fiir Schleswig-Holstein. In
dem Gesetz sollen die Partizipation von Migrantinnen und Migranten an der gesellschaftlichen und
politischen Willensbildung verbessert, die kommunalen Zuwanderungs- und Integrationsstrukturen

gestarkt sowie die interkulturelle Offnung der Landesverwaltung weiter vorangebracht werden.®

Die Kommunen selbst stehen in ihrer Aufgabenerfiillung strukturell vor einer grolRen
Herausforderung, denn Integration findet vor Ort statt. Die groBten Entscheidungsspielrdume bei
der Gestaltung von Integration in der eigenen Kommune bestehen im Bereich der freiwilligen

Aufgaben. Diese sind jedoch abhingig von der 6konomischen Situation der einzelnen Kommune!® 17,

13 vgl. Schader-Stiftung (2011).
14 vgl. Sachverstandigenrat Deutscher Stiftungen fur Integration und Migration (2012), S. 17ff.
15 Vgl. Homepage des Landes-Schleswig-Holstein (2018): Startschuss fiir Integrations- und Teilhabegesetz.
16 \gl. Schader-Stiftung (2011).
17 Vgl. Sachverstandigenrat Deutscher Stiftungen fur Integration und Migration (2012), S. 18.
10



Zusatzlich werden viele Aufgaben in integrationsrelevanten Bereichen, wie vorschulische

Betreuungsangebote und Sozial- sowie Familienberatung, an freie Trager Gbertragen.

Die Sprach- bzw. Integrationskurse werden in der Regel durch das Bundesamt fiir Migration und
Flichtlinge (BaMF) finanziert und durch freie Trager wie der VHS, der Wirtschaftsakademie und dem
Diakonieverein Migration e. V. in Pinneberg angeboten. Die Beratung und Betreuung der
Asylsuchenden lGbernimmt der Diakonieverein Migration im Auftrag der Stadt, die Aufgaben sind in

einem Kooperationsvertrag festgelegt.

Weitere Trager wie das Frauennetzwerk oder das Familienzentrum im Dolli-Einstein-Haus, die
stadtischen Jugendeinrichtungen wie das Geschwister-Scholl-Haus, die Sportvereine, die Tafel e. V.,
die DaZ-Klassen an den Schulen, Migrantenorganisationen wie Briicken der Kulturen e. V. und der
Turkische Elternverein Pinneberg e. V., kirchliche Trager, das Jobcenter und die Arbeitsagentur sowie

zahlreiche ehrenamtlich tatige Menschen tragen dazu bei, dass Integration in Pinneberg gelingt.

Die Rolle der Kommunen wird deshalb oft in der Koordination und Moderation der verschiedenen
Aktivitaten im Bereich Integration gesehen. Vernetzung der relevanten Akteure und
Informationstransfer sind zentrale Aufgaben der kommunalen Integrationspolitik. Hier besteht auch
in finanziell schwierigen Lagen Handlungsspielraum in den Kommunen, der abhangig vom politischen

Willen und der jeweiligen Prioritatensetzung ist.'® °

4.1 Integrationssteuerung

Um Menschen mit Fluchterfahrung und guter Bleibeperspektive moglichst schnell in Pinneberg zu
integrieren, ist es erforderlich, dass die verschiedenen Integrationsbemihungen der zahlreichen
Akteure koordiniert, abgestimmt und ggf. nachgesteuert werden. Dies kann nur durch eine
bestidndige kommunale Struktur sowie die Initiierung und Aufrechterhaltung entsprechender
interdisziplindrer Netzwerke und interner bereichsiibergreifender Arbeitsgruppen geschehen. Durch
die Schaffung der Stelle im Bereich der Fliichtlingskoordination Gibernimmt die Stadt Pinneberg diese
Lenkungs- und Steuerungsaufgabe als unverzichtbarer Akteur in der Koordinierung und

Unterstltzung dieser Integrationsbemiihungen.

18 \gl. Schader-Stiftung (2011).
19 Vgl. Sachverstandigenrat Deutscher Stiftungen fir Integration und Migration (2012), S. 18.
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Eine Aufgabe der Flichtlingskoordinatorin ist es, integrationsrelevante Themen zu identifizieren,
nach ortlichen Begebenheiten zu priorisieren sowie MaRnahmen im Hinblick auf eine langfristige
Integration zu konzipieren und bedarfsorientierte Netzwerke und Veranstaltungen zu initiieren.
Hierdurch ist gewahrleistet, dass Kolleginnen und Kollegen aller Fachbereiche sowie andere
Behorden und hauptamtliche Organisationen eine zentrale Ansprechperson zu Fragen der
Integration haben. Ziel ist es, dadurch ein abgestimmtes Verwaltungshandeln innerhalb der

verschiedenen Verwaltungsebenen im Hinblick auf die Integration zu verfolgen.

4.2 Integrationsbetreuung und Migrationsberatung
,Die Betreuung der Neuzugewanderten ist Aufgabe der Kommunen im Kreis Pinneberg (...)“ stellt das
im Marz 2018 durch den Kreistag verabschiedeten Handlungskonzept Integration des Kreises

Pinneberg fest, an dem auch die Fliichtlingskoordinatorin der Stadt Pinneberg mitwirkte.2°

Der Vertrag zwischen dem Kreis Pinneberg und dem Diakonieverein Migration e. V. zur Erbringung
von Leistungen nach dem Erstattungserlass des Landes Schleswig-Holstein lief zum 31. Dezember
2015 aus. Um die Betreuung der Fllchtlinge ab dem 01. Januar 2016 sicherzustellen, wurde ein
Kooperationsvertrag zwischen der Stadt Pinneberg und dem Diakonieverein Migration e. V.
abgeschlossen. Dieser Vertrag wurde zum Ende des Jahres 2017 gekiindigt und durch einen neu
ausgehandelten Vertrag (Drucksache 17/244) ersetzt, der die Erfahrungen der Verwaltung und die
aktuellen finanziellen Rahmenbedingungen mit einbezieht. Der geltende Vertrag sieht eine Zahlung
von 120.00,00 € jahrlich fir die sozialpddagogische Betreuung und Beratung von in Pinneberg
untergebrachten Gefliichteten und ihren Familienangehdrigen vor. Ebenso ist eine kontinuierliche
Zusammenarbeit zwischen der Flichtlingskoordinatorin und Stadtverwaltung vertraglich geregelt.
AuBerdem hat sich der Diakonieverein verpflichtet, einmal jahrlich einen Sach- sowie Finanzbericht

vorzulegen.?!

Weitere Angebote der Migrationsberatung flir Erwachsene (Diakonie), des Jugendmigrationsdienstes
(AWOQ), der Verfahrensberatung (Diakonie) und der Migrationsberatung Schleswig-Holstein
(Diakonie) unterliegen nicht der kommunalen Zustandigkeit, sondern werden in der Regel vom Land
oder Bund finanziert. Die Angebote sollen Menschen mit Migrationshintergrund in ihrem

Selbstbewusstsein starken und stabilisieren. Sie sind eine Ergdnzung zu dem kommunalen Angebot

20ygl. Anlage Nr. 3: Handlungskonzept Integration des Kreises Pinneberg.
21 Vgl. Anlage Nr. 4: Kooperationsvertrag liber die sozialpddagogische Betreuung von Asylsuchenden in
Pinneberg.
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der sozialpadagogischen Betreuung und Beratung zusehen. Die sozialpadagogische Begleitung hat
den Schwerpunkt in der Erstorientierung und in der Hilfestellung und Unterstlitzung bei Problemen

mit den Nachbarn bzw. dem Wohnumfeld.

Die Unterbringung und Versorgung von unbegleiteten minderjahrigen Auslandern und
Auslanderinnen (umA), wozu auch die sozialpddagogische Begleitung und Betreuung sowie
Gesundheitsversorgung und Rechtsberatung gehort, liegen beim zustandigen Jugendamt und erlischt

in der Regel mit Volljahrigkeit. Das Jugendamt ist organisatorisch dem Kreis Pinneberg zugeordnet.

4.3 Biirgerliches Engagement

Neben der Betreuung der Gefliichteten durch die bzw. im Auftrag der Stadt Pinneberg sowie der
zahlreichen weiteren hauptamtlichen Akteure kommt dem birgerlichen Engagement eine
bedeutende Rolle in Pinneberg zu. Zahlreiche ehrenamtlich tatige Einzelpersonen und Initiativen
wie die Pinneberger Tafel e.V., die Fahrrad-Tafel im Geschwister-Scholl-Haus, Alltags-
begleiterinnen und -begleiter, Sprachpatinnen und -paten etc. tragen zur Integration der
Menschen vor Ort bei. Die freiwillig Engagierten schaffen fir Menschen mit Migrationshintergrund
einen Zugang zu der Einwanderungsgesellschaft. Ohne die Ehrenamtlichen ware das Leben vieler

Pinnebergerinnen und Pinneberger mit Fluchterfahrung schwieriger.

Ilhr groBer Einsatz verdient Wertschatzung und grolRen Respekt von Politik, Verwaltung und

Gesellschaft.

Die Stadt Pinneberg begriiSt und unterstiitzt dieses ehrenamtliche Engagement. Mit der Stelle der
Flichtlingskoordinatorin wurde eine zentrale Ansprechperson fiir alle freiwilligen Helferinnen und
Helfer eingerichtet, regelmaRige Austauschtreffen werden organisiert, Fortbildungen konzipiert
und durchgefiihrt, auch fungiert die Fliichtlingskoordinatorin vermehrt als Mittlerin zwischen
Verwaltung und Ehrenamt. Zusatzliche Unterstltzung gibt es vom Kreis, der dort bis zum
31.12.2019 zwei angestellten Ehrenamtsberaterinnen beschéftigt. Diese sollen die Ehrenamtlichen
in den Kommunen durch Informationen, Beratungen und qualifizierte Fortbildungsangebote

unterstutzen.??

An vielen Stellen fehlt es dennoch an freiwilligen Helferinnen und Helfern, auch ist das Interesse

neuer Ehrenamtlicher inzwischen verschwindend gering.

22 \Vgl. Anlage Nr. 3.
13



Das Ehrenamt stof3t hier an seine Grenzen. Die langfristige Eingliederung in Ausbildung, Arbeit,
Gesellschaft und Politik ist eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe, die von Privatpersonen nicht

ersetzt werden kann.

4.4 Unterbringung und Wohnen

Die Unterbringung der gefllichteten Menschen hat weiterhin eine hohe Prioritdt. Der Beschluss der
Ratsversammlung zur ordnungsbehordlichen Unterbringung von Obdachlosen (unter diesen Begriff
fallen auch alle anerkannten Asylbewerber) vom 14.05.1986 - nach dem die Unterbringung
grundsatzlich dezentral erfolgen soll, um eine Ghettoisierung zu vermeiden - wurde aufgrund des
gestiegenen Zuzugs von geflichteten Menschen und des in Pinneberg herrschenden
Wohnungsmangels am 14.09.2015 von der Ratsversammlung aufgehoben. Neben der dezentralen
Unterbringung von Asylbewerbern ist es der Verwaltung nun auch moglich, gréBere Objekte, die
einer zentralen Unterbringung gleichkommen, zu realisieren. Die konkreten Einzelprojekte werden
im Ausschuss Soziales, Kinder, Senioren beraten und abgestimmt. Das erste Projekt war die
Unterkunft Miissentwiete, die im Sommer 2017 erstmals von rund 30 gefliichteten jungen Mannern
bezogen wurde. Zur weiteren dezentralen Unterbringung von Gefliichteten werden von der Stadt

geeignete Wohnungen auf dem freien Wohnungsmarkt angemietet.

Als ein wichtiges Instrument zur Unterbringung hat die Blrgermeisterin eine Arbeitsgemeinschaft mit
Teilnehmenden aus verschiedenen Fachbereichen, die mit der Unterbringung befasst sind sowie der
Gleichstellungsbeauftragten initiiert, die Fliichtlingskoordinatorin fiihrt diese bis heute weiter. Um
Mindeststandards fir geflliichtete Menschen unter besonderer Bericksichtigung der Belange von
Frauen und alleinerziehenden Mittern zu schaffen, haben die Flichtlingskoordinatorin und
Gleichstellungsbeauftragte ein Gewaltschutzkonzept fir Gemeinschaftsunterkiinfte erarbeitet, das

die Politik vor Ort beschlossen und landesweit Anerkennung gefunden hat. %

Eine besondere Schwierigkeit besteht in der Anmietung von Wohnraum fiir Familien mit mehr als
sieben Personen. Familien mit acht oder mehr Mitgliedern werden aufgrund des Mangels an
geeignetem Wohnraum vom Fachdienst Ordnung und Standesamt zum Teil getrennt voneinander

untergebracht, dabei werden die Giber 18-Jahrigen von ihren Eltern getrennt.

2 Vgl. Anlage Nr. 5: Gewaltschutzkonzept in Gemeinschaftsunterkiinften.
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Standen 2015 und 2016 die sofortige Gewahrleistung von Obdach der Gefliichteten im Fokus des
zustandigen Fachdienstes, wird jetzt versucht bei der Zuweisung von Wohnraum Riicksicht auf

kulturelle oder religiose Unterschiede zu nehmen.

Die sehr beengten Wohnverhiltnisse konnten aufgrund sinkender Zahlen der Zuweisungen vom Kreis
und wegen Neuanmietungen von Wohnungen zum Teil aufgeldst und somit Streitigkeiten unter den
Bewohnern und Bewohnerinnen vermieden bzw. vermindert werden. Auch die kostenintensive

Unterbringung in Hotels und Pensionen konnte von der Stadt deutlich verringert werden.

Trotzdem gibt es weiterhin Probleme im Zusammenleben: Einzelpersonen erhalten nur in seltenen
Fallen eine eigene Wohnung und immer wieder kommt es zu Schwierigkeiten zwischen Bewohnern,
Nachbarn und Vermietern (Milltrennung, Liftungs- und Heizverhalten, Einhalten der Hausordnung).
In diesen Féllen kann der Fachdienst Ordnung und Standesamt im Rahmen des Kooperations-

vertrages auf die Hilfe des Diakonievereins Migration e. V. zurlckgreifen. %

Geflichtete mit dauerhaftem Aufenthaltsstatus bzw. Aufenthaltsdauer von mind. einem Jahr werden
bei der Suche nach eigenem kostengilinstigen Sozialwohnraum in Pinneberg durch die soziale
Wohnraumhilfe der Diakonie, auf Grundlage des Kooperationsvertrages, unterstitzt, um die
Verweildauer in stadtischen Unterkiinften auf das notwendige MindestmaR zu beschranken und
Neubelegungen zu ermoglichen. Es gibt regelmalige Arbeitsgesprdache zwischen dem FD Ordnung
und Standesamt und der sozialen Wohnraumhilfe. Auch besteht ein enger Kontakt zwischen

Flichtlingskoordinatorin, Gleichstellungsbeauftragten und sozialer Wohnraumbhilfe.

Die Flichtlingskoordinatorin hat sich nach Ricksprache mit der verwaltungsinternen Arbeitsgruppe
Flichtlinge fur die Anhebung des Ausstattungstandards fir alle Obdachlosen, hierunter auch
Geflichtete, ausgesprochen. Nach Ausarbeitung eines Vorschlags und Zustimmung der
Verwaltungsleitung wurde ein Dienstleister durch den Fachdienst Ordnung und Standesamt damit
beauftragt, die mit der zusatzlichen Ausstattung verbundene Kostenerhéhung in die
Benutzungsgebihrensatzung zur Satzung lber die Benutzung von Obdachlosenunterkiinften der
Stadt Pinneberg aufzunehmen, um so die Kosten refinanzieren zu kénnen. Die Satzung wird zur

Beratung und Beschlussfassung den zustdndigen Ausschiissen und der Ratsversammlung vorgelegt.

Trotz erheblicher Bemihungen ist die Vermittlung von gefliichteten Menschen in bezahlbaren

Wohnraum nicht immer moglich, so dass Einzelpersonen sowie Familien vielfach ldanger in

24 Vgl. Anlage Nr. 4.
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Unterkiinften verbeiben miissen, als es zumutbar erscheint. Hierunter leiden besonders Frauen, die
als Mitter und Familiennetzwerkerinnen besonders schutzbediirftig sind. Hinzu kommt, dass eine
Vermittlung in einen angemessenen Wohnraum aufgrund des Wohnungsmangels fiir eine
ehrenamtliche als auch hauptamtliche Begleitung zeit- und ressourcenintensiv ist und deshalb

oftmals nicht geleistet werden kann.

4.5 Gesundheit und Pravention

Seit 2016 erhalten Gefliichtete in Schleswig-Holstein eine elektronische Gesundheitskarte (eGK) und
somit direkten Zugang zu Arztpraxen. Die grofSten bestehenden Barrieren fiir Neuzugewanderte im
Bereich der Gesundheitsversorgung sind die Sprache sowie das fehlende Wissen um die Komplexitat

des deutschen Gesundheitssystems.

Sprachmittlerinnen und Sprachmittler kénnen im Einzelfall bei Arztbesuchen aufgrund des
Kooperationsvertrages der Stadt mit dem Diakonieverein Migration e. V. Uber die zustdndigen

Flichtlingsbetreuer bzw. Fliichtlingsbetreuerinnen organisiert werden.

Laut Handlungskonzept Integration des Kreises Pinneberg wird ein Konzept zur dauerhaften
Etablierung eines Fachaustausches zwischen den hauptamtlichen Integrationsakteuren im Fachgebiet
Gesundheit erarbeitet. AuRerdem setzt sich der Kreis Pinneberg fiir die Schaffung von notwendigen
Ressourcen der psychosozialen Versorgung von neuzugewanderten Traumatisierten, deren Eltern

und Angehorige ein.®

Ein groRer Anteil der gefllichteten Frauen in Pinneberg ist vergleichsweise jung und im reproduktiven
Alter. Viele Frauen mit Migrationshintergrund haben zu wenig Kenntnisse lber die vorhandenen
Angebote zum Thema Familienplanung und den Zugang zu Beratungs- und Hilfseinrichtungen.
Unterstltzung konnten Frauen zum Beispiel Gber Veranstaltungen in Kooperation mit freien Tragern
wie dem Pinneberger Frauennetzwerk erhalten, in denen umfassende Informationen liber die Rechte

gefllichteter Frauen auf gynakologische und reproduktive Gesundheit weitergegeben werden.

Gleiches gilt in Bezug auf die sexuelle Selbstbestimmung. So finden Frauen mit
Migrationshintergrund zwar den Weg in das Frauenhaus, zu niedrigschwelligen Angeboten von Hilfs-

und Unterstltzungseinrichtungen hingegen weniger.

25 Vgl. Anlage Nr. 3.
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Die aufgezeigten MaRnahmen kénnen nur realisiert werden, wenn auch die jeweiligen

Kooperationseinrichtungen ausreichende personelle und finanzielle Ausstattungen erhalten.

4.6 Sprache

Sprache gilt als die Schlisselqualifikation fiir gelungene Integration. Sie ist nicht nur fir den Zugang
zu Bildungsmaoglichkeiten wie Schule und Studium, sondern auch fiir eine Arbeitsaufnahme und die
gesellschaftliche Integration wichtig. Die Angebote zur Sprachférderung und zum Spracherwerb sind
in Pinneberg vielfdltig. Verschiedene Sprachkurse unterschiedlicher Bildungstrager decken
differenzierte Zielgruppen und Sprachniveaus ab. Finanziert werden die Kurse in der Regel vom
Bundesamt fuir Migration und Fllichtlinge, einzelne Angebote sind durch das Land Schleswig-Holstein

finanziert.

Laut Handlungskonzept Integration ,unterstiitzt und fordert [der Kreis] ein gut strukturiertes
Angebot an Sprach- und Integrationskursen im Kreisgebiet und setzt sich flir eine umfassende
Transparenz (iber die Angebote an zentraler Stelle ein. Ebenso bemiht sich der Kreis um eine

Fortfiihrung der DAZ-Projekte und entsprechender Angebote in der friihkindlichen Bildung.”

In Pinneberg kdnnen Menschen, die Leistungen (iber das Asylbewerberleistungsgesetz erhalten und
keinen Zugang zu den vom Bundesamt flir Migration und Flichtlinge (BAMF) finanzierten
Integrationskursen haben, an vom Land Schleswig-Holstein finanzierten STAFF-SH-Kursen oder mit
dem Sozialpass der Stadt unter anderem unentgeltlich an einem Kurs pro Halbjahr zur
Alphabetisierung bzw. einem Kurs ,Deutsch als Fremdsprache” von der Volkshochschule (VHS)

teilnehmen.

Eine Ubersicht tiber Deutschkurse bzw. Integrationskurse fiir Sprachanfianger und Fortgeschrittene in

Pinneberg finden sich in dem Online-Portal www.deutsch.sh.kursportal.info.

In dem Anfang 2018 gegrindeten Arbeitskreis PiNA?® findet ein regelmaRiger Austausch unter

anderem zum Thema Sprache statt. Ein Ziel ist die Verbesserung des Zugangs zu Sprachkursen.

Bezliglich des Angebots von Sprachmittlerinnen und -mittlern stellt der Kreis folgende Unterstiitzung

in Aussicht ,Die Vernetzung und Strukturierung der Angebote wird seitens des Kreises gefordert. Er

26 Siehe Punkt 4.8 Ausbildung, Arbeit und Wirtschaft.

17


http://www.deutsch.sh.kursportal.info/

unterstltzt die Entwicklung gemeinsamer Standards bei den Anbietern und sorgt fiir Transparenz.
Gleichzeitig setzt sich der Kreis fiir eine langfristige Absicherung der Kostenlibernahme fir

Sprachmittler-Leistungen ein.” %7

Neben den Sprach- und Integrationskursen gibt es eine Vielzahl ehrenamtlicher Angebote zur
Unterstltzung und Erprobung der deutschen Sprache, beispielhaft erwdhnt sei hier das Café Pino
sowie der Gesprachskreis Deutsch in der Stadtblicherei Pinneberg. Derartige zusatzliche Angebote

gilt es im Sinne der Integration zu erhalten.

4.7 Friihkindliche und schulische Bildung
Bildung ist fur Kinder und Jugendliche der wichtigste Schlissel fiir eine erfolgreiche Integration.
Bildung hat eine herausragende Bedeutung fiir gesellschaftliche Teilhabe in unserer Gesellschaft. Die

Rolle und Aufgabe von Kindergarten und Schulen als Integrationseinrichtungen wachst stetig.

Im Bereich der Kindertagesbetreuung und des offenen Ganztags liegen die Zustdndigkeiten bei den
Kommunen. Gerade im Bereich friihkindlicher Forderung bzw. Bildung, in denen sprachliche und
soziale Kompetenzen vermittelt werden, sollte es Ziel sein, dass alle Kinder unabhangig von lhrer
Herkunftssprache in Pinneberg gleichberechtigt teilnehmen. Integrationshemmnisse wie Trauma-
folgestdorungen, Sprachbarrieren und fehlende oder wenig Unterstiitzung durch die Eltern sollen
abgebaut werden. Insbesondere fir Frauen bietet die bedarfsgerechte Kinderbetreuung wie durch
den offenen Ganztag oder die Nachmittagsbetreuung an den Kindertagesstatten die Moglichkeit

einer Erwerbstatigkeit bzw. dem Besuch eines Integrationskurses.

Der Kreis Pinneberg hat laut Handlungskonzept Integration dabei folgende Verantwortung:

,Der Kreis Pinneberg setzt sich auch fir die neuzugewanderten Kinder fiir eine vorausschauende
Bedarfsplanung und umfassende Versorgung mit Kindertagesbetreuungspldtzen und ergdnzenden
niedrigschwelligen Angeboten ein. Die Familien werden dabei unterstiitzt, den Zugang zu diesen
Angeboten zu finden. Dies kann u. a. Uber ein individualisiertes Integrationsmanagement, mit
Unterstltzung der Beratungsstellen und durch gut informierte Ehrenamtliche sichergestellt werden.
Die bestehenden Netzwerke sind hierfilir weiter auszubauen und kreative Lésungsmoglichkeiten zu

finden.” 28

27 Vgl. Anlage Nr. 3.
28 \/gl. Anlage Nr. 3.
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Der Bereich der schulischen Bildung liegt in der Zustandigkeit vom Land Schleswig-Holstein. Im
Handlungskonzept Integration des Kreises Pinneberg steht hierzu: ,,Ein gut funktionierendes Angebot
von DaZ-Klassen (Deutsch als Zweitsprache) mit einer transparenten Struktur und fest definierten
Aufgaben wird fur den Kreis Pinneberg vorausgesetzt. Die Beruflichen Schulen des Kreises Pinneberg
leisten hier einen hervorragenden Beitrag zur Integration und tragen maRgeblich zu einem

gelingenden Ubergang zwischen Schule und Beruf bei.” 29

Die Aufklarung der Eltern Uber unser komplexes Bildungssystem wird dabei oft vergessen. Viele
Eltern kennen Einrichtungen wie Kindertagesstatten nicht aus ihren Herkunftslandern. Auch gibt es
strukturelle Unterschiede in der Organisation und Verteilung von Verantwortlichkeiten, wie die
Mitwirkung der Eltern z. B. durch Elternabende oder Unterstiitzung der Kinder bei den

Hausaufgaben.

Die Stadt Pinneberg fordert den Diakonieverein Migration e. V. im Rahmen der Auslanderarbeit
jahrlich mit einem Zuschuss fiir das Projekt Auferschulische Lern- und Hausaufgabenhilfe an vier
Standorten in Pinneberg (Grund- und Gemeinschaftsschule Pinneberg, Helene-Lange-Schule, Hans-
Claussen-Schule, Schulzentrum Nord). Insgesamt profitieren mehr als 110 Kinder unter anderem aus
Afghanistan, Marokko, Irak, Griechenland, Polen, Tirkei, Russland, Syrien, Albanien und Deutschland

von dieser Bildungsmoglichkeit.

In Kooperation mit dem Verein Bricke Elmshorn e. V. haben die Pinneberger Schulen ein
Sprachmittlerprojekt ins Leben gerufen, das es Lehrkraften ermdoglicht, sich mit Eltern und Kindern in
Gegenwart eines geeigneten Dolmetschers auszutauschen. Die Finanzierung dieses Projektes erfolgt
aus Mitteln der Schulen sowie zusatzlich aus Spenden. Die Fortfiihrung des Projektes ist aufgrund der

finanziellen Lage jahrlich ungewiss.

Zur schulischen Bildung gehort auch die Gewaltpravention in Bezug auf die gleichen Rechte von
Madchen und Frauen. Deshalb setzt sich ,der Kreis daflir ein, die Angebote im Bereich der
Gewaltpravention an Schulen im Hinblick auf die hinzugekommene Zielgruppe der
Neuzugewanderten zu Uberprifen und ggf. anzupassen. Insbesondere vor dem Hintergrund des

Themas Ehrenkultur wird die Etablierung entsprechender Praventionsangebote beflirwortet.” 3°

29 Vgl. Anlage Nr. 2.
30 ygl. Anlage Nr. 3.
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Weiter heillt es: ,Die vom Bund geférderten und in der Stabsstelle Integration angesiedelten
kommunalen Bildungskoordinatoren fiir Neuzugewanderte befassen sich im Rahmen ihres
Projektauftrags umfanglich mit den Bildungsstrukturen und -angeboten im Kreis, um die Entwicklung
einer kreisweiten Bildungsstrategie und eines entsprechenden Bildungsmanagements zu
unterstiitzen.” 3! Die Ergebnisse bleiben abzuwarten und entsprechend in das Kommunale Konzept

zum Integrationsmanagement der Stadt Pinneberg einzuarbeiten.

4.8 Ausbildung, Arbeit und Wirtschaft

Nach Angaben des Statistik-Service Nordost der Arbeitsagentur waren in Pinneberg im Jahr 2016 56
Personen aus einem nichteuropdischen Asylherkunftsland kommend sozialversicherungspflichtig
beschaftigt, im Jahr 2017 bereits 122 Personen. Insgesamt hat sich die Anzahl der
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten (deutsch und nicht-deutsch) von 11.339 Personen auf
12.200 Personen erhoht (Stichtag 31.03.2017). Im Oktober 2015 waren 209 Personen aus nicht-
europaischen Herkunftslandern als arbeitssuchend gemeldet (hierzu zahlen auch Personen — die vom
Jobcenter verpflichtet wurden an einer arbeitsmarktintegrierenden MaBnahme teilzunehmen), im
Oktober 2017 waren dies 461 Personen. Im Oktober 2015 waren 94 Personen aus nicht-europaischen

Herkunftslandern als arbeitslos gemeldet, im Oktober 2017 waren dies 198 Personen.

Mehr als 40 Pinneberger Unternehmen, die von Menschen mit Migrationshintergrund gefiihrt
werden, wurden von der Tirkischen Gemeinde im Rahmen eines Projektes zwischen 2011 und 2013
kontaktiert. Diese nicht unerhebliche Anzahl an Migrantenunternehmen zeigt, dass diese einen

wichtigen Beitrag fir die 6konomische Entwicklung der Stadt leisten.

Um das Thema Integration durch Ausbildung und Arbeit in Pinneberg und die Vernetzung
voranzubringen, veranstalteten die Fllichtlingskoordinatorin zusammen mit dem Stadtjugendpfleger
und der Gleichstellungsbeauftragten am 28.11.2017 ein World Café zum Thema ,Wir mochten
gefliichtete Frauen und Manner in Ausbildung und Arbeit bringen”, zu dem in erster Linie

hauptamtlich tatige Menschen aus diesem Bereich eingeladen wurden.

Anfang 2018 griindete sich daraus das Biindnis PiNA (Pinneberg integriert (mannliche und weibliche)
Neuzugewanderten in Ausbildung und Arbeit). In diesem Zusammenschluss haben sich unter der
Federfiihrung der FliichtlingskoordinatorinVertreterinnen und Vertreter unterschiedlicher

Institutionen wie Arbeitsagentur, Diakonieverein Migration e. V., Handwerkskammer, Tlirkische

31 ygl. Anlage Nr. 3.
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Gemeinde in Schleswig-Holstein e. V., Jobcenter Kreis Pinneberg, die Wirtschaftsgemeinschaft
Pinneberg e.V. den folgenden Zielen in einer Erklarung des Bundesprogramms Willkommen bei
Freunden - Biindnisse fiir junge Fliichtling — ein gemeinsames Programm der Deutschen Kinder- und
Jugendstiftung (DKJS) und des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend

(BMFSFJ) — verpflichtet:

1. Uberblick iiber die Bildungs- und Beratungsangebote fiir neuzugewanderte Manner und
Frauen in Pinneberg,

2. Unterstitzung der Pinneberger Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber in Fragen der Ausbildung
und Arbeit von Neuzugewanderten,

3. Konzeption und Weiterentwicklung von MaRRnahmen und Angeboten unter Berlicksichtigung
der Bedarfe der Zielgruppe und gesetzlicher sowie finanzieller Rahmenbedingungen,

4. Einbezug der speziellen Bediirfnisse von Frauen bzw. Miittern, da das besondere Potenzial

der Frauen im Integrationsprozess der Familie erkannt wurde. 32

Die Gesamtkoordination des Blindnisses liegt bei der Fliichtlingskoordinatorin der Stadt Pinneberg
unter Mitwirkung der Gleichstellungsbeauftragten der Stadt Pinneberg. Durch das Bundesprogramm
Willkommen bei Freunden - Biindnisse fiir junge Fliichtlinge erhélt das Bindnis PiNA Unterstiitzung

durch eine professionelle Prozessbegleitung.

4.9 Kultur, Freizeit, Sport

Interkulturelles Leben findet oft in der Freizeit statt: im Museum, bei Kunstprojekten, grof3en
Veranstaltungen, im Sport oder in der interkulturellen Jugendarbeit. Die Maoglichkeiten sind
zahlreich, Menschen unterschiedlicher Kultur zusammenzubringen. Menschen mit Migrations-
hintergrund sind im Kulturbereich nur bei bestimmten Anldssen prasent, zu nennen sei hier das im
Jahr 2017 vom Geschwister-Scholl-Haus initiierte und von zahlreichen Hauptamtlichen und Ehren-
amtlichen unterstitzte Interkulturelle Frihlingsfest oder der Internationale Weltkindertag, der von
der Tirkischen Gemeinde seit vielen Jahren organisiert wird. Die Stadtblicherei Pinneberg hat mit
dem Angebot ,Gesprachskreis Deutsch” ebenfalls ein Angebot fir die Zielgruppe Gefliichtete
geschaffen. AuRerdem gibt es fiir Migrantinnen eine Ndh- und Treffgruppe und einen Kochkreis. An
der Aktion Pinneberg ,stri©Ot gegen Gewalt” nehmen Frauen mit und ohne Migrationshintergrund

gleichermaRen teil.

32 Vgl. Anlage 7: Zielerkldrung.
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Uber den Sozialpass der Stadt Pinneberg kénnen Personen mit geringem Einkommen 33 unter
anderem eine ErmaRigung der Kursgebihr bei der Musikschule der Stadt Pinneberg e. V., eine
ErmaBigung bzw. einen Erlass der Gebihr bei Veranstaltungen der Evangelischen Familien-
bildungsstatte und ErmaRigungen fir die Mitgliedsbeitrdge bei verschiedenen ortlichen Sport-

vereinen erhalten.

Der VfL Pinneberg e. V. hat seit dem Jahr 2017 einen Integrationslotsen Sport tGber das Programm
,Integrationslotsen im Sport” des Landessportverbandes Schleswig-Holstein e.V. (LSV) eingestellt. Die
Gelder fur dieses Programm kommen vom Bundesministerium des Innern (BMI) und vom
Ministerium fur Inneres, landliche Rdume und Integration des Landes Schleswig-Holstein. Ziel ist es,
Gefllichtete, Menschen mit Migrationshintergrund und sozial benachteiligte Menschen in die
Vereine/Verbinde zu integrieren und sie dadurch am gesellschaftlichen Leben teilhaben zu lassen.3*
Zwischen der Flichtlingskoordinatorin und dem Integrationslotsen fiir Sport besteht eine enge

Zusammenarbeit.

Die Kinder- und Jugendarbeit in Pinneberg ist Gber den Verbund organisiert. Hierzu gehoren die
Schulsozialpadagogen und die verschiedenen Angebote der offenen Kinder und Jugendarbeit wie der
Club Nord am Schulzentrum Nord, der Jugendtreff Komet in Quellental oder das Geschwister-Scholl-

Haus in der Bahnhofstralle.

Die offenen Angebote werden von mannlichen Jugendlichen mit Migrationshintergrund gut
angenommen. Vielen Jugendlichen sind die Jugendzentren und ihr Zweck jedoch nach wie vor nicht
bekannt. So wird das Geschwister-Scholl-Haus oft mit den Beratungsstellen der Diakonie ver-
wechselt, an die dann bei Bedarf durch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verwiesen wird. Der
Austausch zwischen Jugendlichen mit und ohne Migrationshintergrund kommt oft zu kurz, da die
Angebote von deutschen Jugendlichen nur sporadisch genutzt werden. Es gibt beispielsweise im
Geschwister-Scholl-Haus (GSH) keine Sozialpddagogen, die integrative Arbeit anbieten. Madchen-
gruppen und Madchenprojekte, in denen Madchen mit und ohne Migrationshintergrund zusammen-

kommen, gibt es mangels finanzieller und personeller Ausstattung zurzeit ebenfalls nicht. Von den

33 Dies betrifft Empfanger von laufenden Leistungen nach Sozialgesetzbuch Zwolf ( SGB Xll) und dem Asyl-
bewerberleistungsgesetz ( AsylbLG) sowie Sozial — u. Arbeitslosengeld Il nach dem SGB Il und deren im Haushalt
lebende mitunterstiitzte Familienangehdrige, sowie Arbeitslose und andere Personen mit geringem
Einkommen, soweit ihr Einkommen die fiir die Leistungen nach dem 5. bis 9. Kapitel des Zwdlften Sozial-
gesetzbuches ( SGB XIl ) malRgebliche Einkommensgrenze nicht Ubersteigt.

34 Vgl. Homepage Landessportverband Schleswig-Holstein (2018): Integrationslotsen im Sport.
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Jugendlichen, die die Jugendzentren besuchen, werden diese als geschiitzte Begegnungs- und

Schutzraume ohne Gewalt und Diskriminierung wahrgenommen.

In zweiten Halbjahr 2017 wurden verschiedene Projekte durch die Flichtlingskoordinatorin mit
Geldern aus der Integrationspauschale an den Jugendtreffs finanziert. Dazu gehoérte unter anderem
ein Projekt, das den Ubergang vom Schulzentrum Nord in den Freizeitbereich des Jugendtreffs Club-
Nord fir neue DaZ-Schilerinnen und Schiiler erleichtern sollte. Im Geschwister-Scholl-Haus (GSH)
wurde ein Zauberprojekt von einem jugendlichen Zauberer mit Fluchthintergrund angeboten, das
Jugendliche und Kinder mit und ohne Migrationshintergrund zusammenbrachte. Unter der fachlichen
Begleitung des Stadtjugendpflegers und des Leiters des GSH wurde fir vier Monate ein
Streetworkprojekt in Pinneberg umgesetzt. Ziel war es, den Bedarf fiir Streetwork mit Gefllichteten
in Pinneberg zu ermitteln und so einer Etablierung krimineller Strukturen in Pinneberg
entgegenzuwirken. Ergebnis des Projektes war, dass sich an verschiedenen Orten in Pinneberg
Menschen mit vielschichtigen Problemlagen aufhalten, fir die keine niedrigschwelligen
Hilfsangebote bestehen. Hier besteht die Gefahr, dass sich die bestehenden Problemlagen

verfestigen.

4.10 Diversity - Interkulturelle Offnung der Verwaltung

Gesellschaftliche Vielfalt wird gepragt durch Menschen mit unterschiedlichem Geschlecht, Alter,
Uberzeugungen, Fahigkeiten, Religionen, unterschiedlicher Herkunft und sexueller Identitat. Diversity
Management, also die Nutzung von gesellschaftlicher Vielfalt als Ressource, entstand im
angelsdchsischen Raum und ist ein soziologisches bzw. unternehmerisches Konzept. Es geht darum,
die verschiedenen Gruppen in der Gesellschaft auf samtlichen politischen und kommunalen Ebenen
zu beriicksichtigen. Hierzu gehoren die Angleichung von gesellschaftlichen Teilhabemoglichkeiten fir
alle Gruppen, der Abbau von Benachteiligungen und Diskriminierung und die Anerkennung und die
Nutzung von Vielfalt als Ressource. Mit dieser Strategie kdnnen die vielfaltigen Impulse, Potentiale
und Starken von Allen fur die Gesellschaft sichtbar gemacht und genutzt werden.?> Somit ist Diversity

Management eine Querschnittsaufgabe.

Zur interkulturellen Offnung gehort es auch den Anteil an beschiftigten Frauen und Méannern mit

Migrationshintergrund in der kommunalen Verwaltung zu erhéhen.

35 Vgl. Via Bayern e.V. (2012): S13.
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Im aktuellen Koalitionsvertrag des Landes Schleswig-Holstein heilst es hierzu: "Wir werden auf
verschiedenen Ebenen die Starkung des sog. Diversity-Managements anmahnen. Die Aufgaben der
verschiedenen Beauftragten sollen hierbei nach Mdglichkeit gebindelt und abgestimmt werden."3¢
Daraus folgt, dass das Zusammenwirken von Gleichstellungsbeauftragten und Integrations- bzw.
Diversity-Beauftragten, aber auch von der/dem Beauftragten fir Menschen mit Behinderung bzw.
Senioren sowie mit dem Personalrat und der Verwaltungsspitze gewilinscht und fachlich erforderlich

ist.

4.11 Antidiskriminierungs- und Offentlichkeitsarbeit
Die Stadt Pinneberg schatzt die Vielfalt ihrer Einwohnerinnen und Einwohner und setzt sich gegen
Rassismus und Diskriminierung ein. Die Stadt Pinneberg erkennt, dass die Realisierung von

Chancengleichheit den Abbau von Angsten und Vorurteilen in der Bevélkerung erfordert.

In der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte sowie im Allgemeinem Gleichbehandlungsgesetz
(AGG) Deutschlands ist verankert, dass niemand aufgrund seines Alters, Geschlechts, seiner
Hautfarbe, Religion, kulturellen und sozialen Herkunft, Sprache, Behinderung, Krankheit,
Weltanschauung oder sexuellen Identitat diskriminiert werden darf. 37 38 Dies ist Grundlage fir ein

friedliches Zusammenleben.

Gleichzeitig ist im Zuge der weltweiten Migrationsbewegungen und des damit verbundenen Zuzugs
von Migrantinnen und Migranten nach Deutschland und letztendlich nach Pinneberg auch die
Standardsicherung der bisher erlangten Schritte zur Gleichberechtigung zukiinftig noch wichtiger.
Errungene Freiheitsrechte, Demokratie und auch Gleichstellung sind nicht automatisch vor
rickwartsgewandten gesellschaftlichen Stromungen gesichert. Die Standardsicherung des Erreichten

ist daher ein eigener Aufgabenbereich.

Dabei bildet unser Grundgesetz die Wertebasis. So fiihrte die damalige Bezirksblrgermeisterin des
Berliner Bezirks Neukoélln und heutige Bundesministerin fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
Franziska Giffey aus: ,Das Grundgesetz bietet genligend Raum fir kulturelle Vielfalt, es sichert die

Freiheit des Glaubens, die Gleichberechtigung zwischen Mann und Frau und die Rechte von

36 \/g|. Landes-Koalitionsvertrag 2017 - 2022 von CDU, GRUNEN, FDP, S. 40.
37vgl. UN Menschenrechtscharta (1948), Artikel 2.
38 \/gl. Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (2006), Artikel 1.
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Minderheiten. Es setzt aber auch klare Grenzen und gibt Orientierung und bildet so die Grundlage

unseres Zusammenlebens. Das ist der gemeinsame Nenner”. 3°

Neben der Aufkldrung der Bevolkerung gibt es weitere Aufgaben im Bereich der Offentlichkeitsarbeit,
die das Thema Integration bertihren. So ist z. B. wichtig, dass Menschen mit Migrationshintergrund
sowie Ehrenamtliche und Hauptamtliche (ber die vor Ort verfligbaren Integrationsangebote in
geeigneter Weise informiert werden. Wichtig ist auch, die Arbeit der Verwaltung transparent zu
gestalten. Das vorliegende Konzept zum Integrationsmanagement der Stadt Pinneberg leistet hierzu
einen Beitrag. Daneben werden durch die Fliichtlingskoordinatorin regelmaRig Informationen an
Interessierte per E-Mail Uiber einen Verteiler sowie in einem vierteljahrlich erscheinenden Newsletter
mit zurzeit 338 Abonnenten und Abonnentinnen verteilt. Die Fliichtlingskoordinatorin arbeitet z. B.
bei der Ankiindigung von Veranstaltungen (iber die Pressesprecherin der Stadt mit der ortlichen
Presse zusammen. Aullerdem finden sich auf der Internetseite der Stadt Pinneberg unter dem
Stichwort Fliichtlinge auf Deutsch unter anderem Informationen zu den Themen Sprache, Ehrenamt,

Bildung, Wohnraum, Gesundheit.

39 ygl. Giffey (2016): Leitkultur: Warum unser Grundgesetz als Wertekanon ausreicht
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5. Zusammenfassung

Mit dem vorliegenden Konzept haben wir die vielfaltigen Ziele, Tatigkeitsfelder und Aufgaben des

kommunalen Integrationsmanagements der Stadt Pinneberg aufgezeigt. Daraus ergeben sich

folgende Handlungsempfehlungen. Die Aufgabe der kommunalen Politik ist es, diese zu priorisieren

und sie mit den nétigen finanziellen und personellen Ressourcen auszustatten. Die Verwaltung

schlagt der Politik einzelne Handlungsempfehlungen zur Umsetzung vor und benennt die dafiir

zusatzlich bendtigten Ressourcen.

Handlungsempfehlungen:

1.

Schaffung der Stelle einer/eines Integrationsbeauftragten durch die Entfristung, Umwidmung
und Anpassung der Stelle der bisherigen Flichtlingskoordinatorin an die veranderten

Aufgaben (siehe 4.1. und ff. ).

Laufende Uberpriifung und ggf. Anpassung des Betreuungsvertrages mit dem Diakonieverein

Migration e. V. an die sich stellenden Aufgaben (siehe 4.2.).

Ausbau der Zusammenarbeit mit dem Diakonieverein Migration e. V. fir die Gewinnung von

Ehrenamtlichen, ggf. Anpassung des bestehenden Kooperationsvertrages (siehe 4.3.).

Jahrlicher Empfang (ggf. mit Auszeichnung) fir das Ehrenamt und Initiativen im Bereich

Migration und Flucht (siehe 4.3.).

Umsetzung des Vorschlags der Verwaltung zur Anhebung der Ausstattung von

Obdachlosenunterkiinften (siehe 4.4.).

Prifung des vom Kreis Pinneberg in Aussicht gestellten und an das Neusasser-Konzept
angelehnten Mieterflhrerscheins fir die Stadt Pinneberg, in dem Gefliichtete unter anderem

den Umgang mit Milltrennung, Heiz- und Liftungsverhalten kennenlernen (siehe 4.4.).

Starkung des sozialen Wohnungsbaus und Schaffung von bezahlbaren Wohnraum fiir alle
sozialbenachteiligten Gruppen. Hierzu gehoért auch der Ausbau bzw. die Stirkung der

Zusammenarbeit mit den lokalen Wohnungsbaugesellschaften (siehe 4.4.).

Erarbeitung eines Konzepts in Kooperation mit dem Diakonieverein Migration e. V. zur

Unterbringung von Gefliichteten in stadtischen Obdachlosenunterkinften unter Einbezug
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

des Sozialraumes bzw. der Stadtteile — d.h. in Quartiere, in denen Kinder und Frauen,
Familien oder alleinstehende Manner etc. bedarfsgerecht zugewiesen werden kdénnen (siehe

4.4.).

In Gebieten mit Integrationsdefiziten durch Netzwerkbildung das Zusammenleben zwischen
den Bevolkerungsgruppen fordern, mit niedrigschwelligen sozialen und kulturellen

Angeboten die Lebensqualitdt und die Identifikation mit dem Quartier starken (siehe 4.4.).

Erarbeitung eines Konzeptes zur sexuellen Aufklarung mit Schwerpunkt Familienplanung fir
die Zielgruppe gefliichtete Frauen ggf. in Kooperation mit donum vitae e. V. und dem

Frauennetzwerk (siehe 4.5.).

Erarbeitung eines Konzepts mit dem Schwerpunkt sexuelle Gewalt fiir die Zielgruppe
geflichtete Frauen und Frauen mit Migrationshintergrund ggf. in Kooperation mit

Frauennetzwerk und Frauenhaus (siehe 4.5.).

Erarbeitung einer Liste mit praktizierenden Arztinnen und Arzten sowie Therapeutinnen und
Therapeuten mit Migrationshintergrund und Fremdsprachenkenntnissen, die den

Gefliichteten bei Ankunft oder Nachfrage ausgehandigt wird (siehe 4.5.).

Unterstlitzung bei der Wahrnehmung von Bildungsangeboten und Schaffung von

Transparenz in der Angebotslandschaft (siehe 4.6.).

Entwicklung von Veranstaltungen zu den Themen Schul- und Bildungssystem, Uber
Mitwirkungsméglichkeiten der Eltern, iiber die Ubergénge von Kindergarten zur Grundschule
und zur weiterfihrenden Schule fir Eltern mit Migrationshintergrund in Kooperation mit
dem Diakonieverein Migration e. V. — ggf. Anpassung des bestehenden

Kooperationsvertrages (siehe 4.6.).

Identifikation von speziellen Bedirfnissen, Bedarfen und Potenzialen fir den
Integrationsprozess der Zielgruppe im Allgemeinen und fir Frauen/Mitter im Besonderen
sowie die Entwicklung entsprechender Konzepte fir neue, adaptierte und dem Bedarf

entsprechender MalRlnahmen (siehe 4.6. und 4.8.).

Kostenlose Angebote fiir Hausaufgabenbetreuung an allen Pinneberger Schulen (siehe 4.7.).

27



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Programme zur Trauma-Bewadltigung an den Kindergarten und Schulen sowie eine
regelmaRige Einbindung von Psychologinnen und Psychologen bei migrationsspezifischen

Problemen (siehe 4.7.).

Bedarfsgerechte finanzielle Unterstiitzung des Sprachmittlerprojektes an Pinneberger

Schulen (siehe 4.7.).

Etablierung von Gewaltpraventionsprojekten zum Thema Madchen- und Frauenrechten

sowie Ehrkultur (siehe 4.7.).

Aufbau und Verstetigung des Biindnisses PiNA (siehe 4.8.).

Entwicklung eines schriftlichen Uberblicks (z.B. Flyer, App, Website) mit den
Ansprechpersonen fiir Neuzugewanderte in Pinneberg im Bereich Ausbildung und Arbeit,

dabei werden frauenspezifische Angebote speziell gekennzeichnet (siehe 4.8.).

Entwicklung eines schriftlichen Uberblicks (z.B. Flyer, App, Website) mit den
Ansprechpersonen in Pinneberg fiir Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber im Bereich
Ausbildung und Arbeit, dabei werden frauenspezifische Angebote speziell gekennzeichnet

(siehe 4.8.).

Zusammenarbeit mit Migrantenorganisationen und Entwicklung eines Konzeptes zur
Einbeziehung von lokalen Unternehmen in den Integrationsprozess, die von Menschen mit

Migrationshintergrund geflihrt werden (siehe 4.8.).

Forderung von Projekten im Sport-, Jugend- und Kulturbereich, die Menschen mit und ohne

Migrationshintergrund zusammenbringen (siehe 4.9.).

Entwicklung bzw. Foérderung von Angeboten in Zusammenarbeit mit dem Integrationslotsen
Sport, die in Pinneberg fir die in diesem Konzept angesprochene Zielgruppe fehlen, wie

beispielsweise ein Schwimmbkurs fiir Frauen (siehe 4.9.).

Einbeziehung von Menschen mit Migrationshintergrund bzw. Migrantenorganisationen bei
der Organisation von regionalen Veranstaltungen wie dem Pinneberger Jazzfest, dem

Weinfest oder dem Weihnachtsmarkt (siehe 4.9.).
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Schaffung einer Stelle fir Streetwork mit der Zielgruppe Menschen mit speziellen

Problemlagen und Migrationshintergrund (siehe 4.9.).

Schaffung von finanzieller und personeller Ausstattung von Madchengruppen und

Madchenprojekten (siehe 4.9.).

Uberarbeitung der internen Stellenausschreibungen in Bezug auf Diversity-Formulierungen
wie z.B.: ,Die Bewerbung von Menschen mit Migrationshintergrund ist ausdriicklich

erwlinscht (siehe 4.10.).

Einbezug von Migranten- und Migrantinnenorganisationen an bestehenden und neuen

Arbeitskreisen wie PiNA (siehe 4.10.).

Ausbau der Vernetzung mit in Pinneberg tatigen Migrantenorganisationen wie

Einwandererbund, Briicken der Kulturen und dem tiirkischen Elternverein (siehe 4.10.).

Fortbildungen fiir Beschaftigte der Verwaltung zum Thema interkulturelle Kommunikation

anbieten (siehe 4.10.).

Schaffung einer Beschwerdestelle gem. AGG §12/13 (siehe 4.11.).

RegelmiRige Uberarbeitung der Internetseite und Ubersetzung der Inhalte auf Englisch

(siehe 4.11.).

Unterstltzung von Netzwerken und Initiativen, die sich gegen Rassismus und Diskriminierung

einsetzen (siehe 4.11.).

Berlicksichtigung der Integration von Menschen mit Migrationshintergrund bei der
Aufstellung der strategischen Ziele der Stadt Pinneberg gemaR § 27 Abs. 1 Gemeindeordnung

Schleswig-Holstein.

Das Konzept soll entsprechend des Handlungskonzeptes Integration des Kreises Pinneberg dreijahrig

fortgeschrieben bzw. aktualisiert werden. Uber Anregungen aus der Bevélkerung und der Politik

freuen wir uns.
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Pinneberg, im Mai 2018

Katharina Kegel
Flichtlingskoordinatorin

Stadt Pinneberg

Deborah Azzab-Robinson
Gleichstellungsbeauftragte

Stadt Pinneberg
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Anlage 4: Kooperationsvertrag (iber die sozialpddagogische Betreuung von Asylsuchenden in

Pinneberg, Stadt Pinneberg, verabschiedet durch die Ratsversammlung im Dezember 2017.
Anlage 5: Gewaltschutzkonzept in Grofsunterkiinften, Stadt Pinneberg.

Anlage 6: Zielerklédrung, Willkommen bei Freunden.
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Stand: 23.01.2018

Top 5 Lander Top 5 Lander
Asylbegehrende im 1644 ausreisepflichtige 575
Verfahren Auslander
Afghanistan 711 Afghanistan 122
Syrien 151 Armenien 69
Iran 175 Kosovo 37
Irak 176 Tirkei 34
Armenien 154 Irak 27
ferner:
Jemen 12 Serbien 27
Russische Foderation 77 Albanien 27
Turkei 53 Syrien 22
Eritrea 28 Russische Foderation 20
Somalia 22 Iran 19
ungeklart 17 Somalia 7
Serbien 1 Jemen 5
Albanien

Historie der Asylbewerberzahlen:

Jeweils im Dezember Stand der laufenden Zuweisungen vom
des Jahres Asylverfahren flr den Landesamt fiir
Kreis Pinneberg Auslanderangelegenheiten
in den Kreis Pinneberg
2009 44
2010 119 113
2011 165 140
2012 251 220
2013 497 395
2014 1.038 778
2015 3.522 3.278
2016 1.454
2017 316
2018 (bis Januar) 25

Anlage 1



Einwohner- | Quote neu in|IST-Personen ‘
zahlen % nach Zugénge
Stadt / Gemeinde / (Stand:  |(kaufmannisc] Verteilung SOLL- gesamt UMAs
Amt 31.12.15) h) ABH Personen 2017 2017
| Barmstedt 10.184 3,327 222 225 12 1
Elmshorn 48.684 15,906 1.160 | 113 50
Pinneberg 42.266 13,809 987 58 17
Quickborn 20.608 .. 8,733 462 23 1
Schenefeld 19.152 6,257 432 30 6
Uetersen 18.101 5,914 426 33 18
Wedel 32.890 10,746 747 42 5
Hasloh 3.568 1,166 75 6 1
Halstenbek 17.250 5,636 391 24 4
ReIIingen 14.089 4,663 324 18 8
Tornesch 12.946 4,230 290 16 0
Bonningstedt 4,554 1,488 107 4 0
Elmshorn-Land 12.832 4,192 283 11 2
Hérnerkirchen 3.995 1,305 85 87 4 2
GuMS 23.176 7,572 507 519 v 28 2
Pinnau 13.251 4,329 303 - 19 5
Rantzau 8.525 2,785 186 191 8 0
Zwischensumme: 447 122
Dezentral
(insgesamt) 306.071 100 447

BITTE AUCH AN EDV-LISTE DENKEN 1!l




Anlage 2

Monatsstatistik STADT RNEBERG
Persinlich. Ehrlich. Anders.
Stand: 31.03.2018
stadtische Unterkiinfte angemietete Unterkiinfte Hotels/Pensionsahnl. private Unterbringung Gesamt
28.02.2018 | 31.03.2018 | 28.02.2018 | 31.03.2018 | 28.02.2018 | 31.03.2018 | 28.02.2018 | 31.03.2018 | 28.02.2018 | 31.03.2018
Asylbewerber 28 28 189 186 2 1 17 17 236 232
*
Obdachlose 90 89 343 342 8 9 1 1 442 441
Gesamt 118 117 532 528 10 10 18 18 678 673
Prozentuale Vert. 17,40 17,38 78,47 78,45 1,47 1,49 2,65 2,67 -0,74
-0,02 -0,01 0,01 0,02
Verénderung
Zugang Abgang Differenz
Asylbewerber 1 1 0
*%
Obdachlose 15 20 -5
Gesamt 16 21 -5
* Obdachlose, davon anerkannte Asylberber = 249
** Zugang Obdachlose, davon Familiennachziige = 4
** Zugang Obdachlose, davon Anerkennungen = 4
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Januar Februar Marz April Mai Juni Juli August | September | Oktober | November | Dezember
2016 Asylbewerber 551 563 572 554 552 543 530 539 533 529 505 494
Obdachlose 106 107 137 182 196 204 207 206 212 210 237 251
2016 657 670 709 736 748 747 737 745 745 739 742 745
2017 Asylbewerber 457 438 391 382 352 310 300 281 265 256 241 238
Obdachlose 264 289 330 344 374 402 403 412 423 425 445 444
2017 721 727 721 726 726 712 703 693 688 681 686 682
2018 Asylbewerber 240 236 232
Obdachlose 441 442 441
2018 681 678 673
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Vorwort

Nach aktuellen Erhebungen ist davon auszugehen, dass bis zum Jahr 2030 jeder dritte Einwohner in Deutschland einen Migrations-
hintergrund haben wird. Auf diese Verénderung und ihre langfristigen Auswirkungen muss sich die Gesellschaft einstellen und Migra-
tion und Integration als Zukunftschance verstehen. Es bedarf geeigneter Strategien, um die Rahmenbedingungen fiir die gelingende
Entwicklung einer kulturpluralistischen Gesellschaft zu schaffen und die entsprechende Akzeptanz in der Bevolkerung zu gewinnen.
Dabei handelt es sich ungeachtet rechtlich geregelter Zustandigkeiten um eine gemeinsame Verantwortung aller kommunalen Ebenen
und aller Biirger.

Mit diesem Handlungskonzept Integration leistet der Kreis Pinneberg seinen Beitrag und nimmt seine Verantwortung fir die Zukunft
wabhr.

* Aus Vereinfachungsgriinden werden in diesem Konzept ausschlieRlich die mannlichen bzw. séchlichen Wortformen verwendet. Dies schlieRt automatisch die
weiblichen Formen mit ein.

INHALTSVERZEICHNIS
Vorwort 2
Anlass 3
Rahmenbedingungen 4
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Partizipation 4
Sozialplanung 4
Bestandsanalyse 4
Zielsetzung 5
Herausforderungen 5
Zielgruppenspezifische Bedarfe 5
Perspektiven 6
Strategische Schwerpunkte 6
Information und Kommunikation 6
Interkultureller Dialog 7

Individualisiertes Integrationsmanagement 7
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Handlungsfelder
Integrationssteuerung
Integrationsbetreuung
Migrationsberatung
Aufenthaltsrecht
Wohnen
Gesundheit
Sprachférderung (Sprachmittiung)
Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA)
Bildung
Ausbildung und Arbeit
Kultur, Freizeit, Vereine, Sport

Ehrenamt

Umsetzung und Steuerung

Stabsstelle Integration

Facheinheiten der Kreisverwaltung

Anlagen

Begriffsdefinitionen
Integration

Migranten, Auslénder, Zuwanderer

Netzwerkpartner
Externe Beteiligte
Politische Beteiligte

Interne Beteiligte

Anlass

Deutschland hat in den vergangenen Jahrzehnten verschiedene Einwanderungswellen erlebt. Eine Vielzahl der Menschen, die in
diesen Zeiten migriert sind, haben ihren Platz in unserer Gesellschaft gefunden und sind Nachbarn und Freunde geworden. Sie sind
erfolgreich und tragen mit ihren Fahigkeiten und Leistungen zum Gemeinwohl und einem guten sozialen Miteinander bei. Bei einem
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Teil der Neuzugewanderten haben die damaligen Integrationswege aus unterschiedlichen Griinden aber auch nicht zum Erfolg gefiihrt

und die Menschen konnten zu der flir sie neuen und fremden Kultur bis heute keinen hinreichenden Zugang finden. Dieser Teil der
Migrationsentwicklung soll sich im besten Fall nicht wiederholen.

Im Verlauf des Jahres 2014 und mit einem vorlaufigen Hohepunkt zum Jahreswechsel auf 2015 kam es erneut infolge weltweiter

Krisenherde zu einer Zuwanderungswelle, die in ihrem Umfang und ihrer Kurzfristigkeit nicht vorhersehbar war und alle kommunalen
Ebenen vor eine aulerordentliche Herausforderung stellte. Das schleswig-holsteinische Ministerium fir Inneres, 1&ndliche R&ume und
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Integration (vormals Ministerium fiir Inneres und Bundesangelegenheiten) erliet am 07.09.2015 riickwirkend zum 01.07.2015 eine
Forderrichtlinie fir die Einrichtung von Koordinierungsstellen bei den Kreisen und kreisfreien Stadten. Grundlage dieser Entscheidung
ist der zwischen Land und Kommunen 2015 verabschiedete Fliichtlingspakt von Schleswig-Holstein. Ziel der Férderung ist die Etablie-
rung eines lokal abgestimmten Aufnahme- und Integrationsmanagements in den Kreisen und kreisfreien Stadten, um unter anderem
die Koordinierung in den Bereichen Unterbringung, Betreuung und Integration wahrzunehmen. Im Zentrum der Koordinierungsauf-
gaben steht fiir jeden Kreis und jede kreisfreie Stadt ein Handlungskonzept Integration.

Diese neue Aufgabe wurde durch Beschluss des Hauptausschusses des Kreises Pinneberg vom 21.09.2016 bestéatigt und die Feder-
fuhrung der Stabsstelle Integration tibertragen.

Rahmenbedingungen

Metropolregion

Der Kreis Pinneberg ist mit einer Flache von 664 gkm der kleinste und zugleich mit einer Einwohnerzahl von 306.873 (Stand
30.09.2015) der einwohnerstérkste Kreis in Schleswig-Holstein. Er gehért damit zu den 50 einwohnerreichsten und den 20
dichtbesiedeltsten Kreisen in Deutschland. Durch seine stidliche Grenze zur Metropole Hamburg ist er gepragt von einer Mischung
aus stadtischer Verdichtung im Stiden und I&ndlichen Gebieten mit Oberzentren im Norden. In den vergangenen Jahrzehnten konnte
ein kontinuierliches Bevolkerungswachstum verzeichnet werden, welches besonders auf den Zuzug von Familien zurlickzuflihren ist.
Die Anzahl der Beschéftigten im Kreis Pinneberg liegt bei 85.000 im Jahr 2017. In den vergangenen Jahren gab es einen relativ ge-
ringen Beschaftigungszuwachs, allerdings eine deutliche Zunahme von Teilzeitbeschaftigten. Der Beschaftigungsanteil von Frauen
und Geringfiigigheschéaftigten hat zugenommen. Bei den Mieten und Preisen fir Wohneigentum ist in den letzten Jahren ein starker
Anstieg zu verzeichnen, besonders in den Hamburg-Randgemeinden. Fir Teile der Bevélkerung wird es zunehmend schwieriger,
finanzierbaren oder auch altersgerechten Wohnraum zu finden. Die Trennung von Wohnort und Arbeitsort hat in den zurlickliegenden
Jahren zu verstarkten Pendlerstrémen und zunehmender Verkehrsverdichtung gefiihrt. Die Nutzung des &ffentlichen Personennah-
verkehrs liegt im Kreis Pinneberg im Vergleich zu den anderen Kreisen auf (iberdurchschnittlichem Niveau und ist insbesondere in
den groBeren Stadten und Gemeinden um Hamburg hoch. Der landliche Raum ist hingegen deutlich schlechter angebunden und die
Mobilitat somit spirbar eingeschrénkter.

Diese Rahmendaten haben Beriicksichtigung gefunden bei der Erarbeitung der Inhalte des Konzeptes.

Partizipation

Um die strategischen Schwerpunkte eines Handlungskonzeptes Integration bestimmen, priorisierte Handlungsempfehlungen ableiten
und beschlossene MaRnahmen wirkungsvoll umsetzen zu kénnen, ist es unerlasslich, die Expertise der zahlreichen Akteure aus
Kommunen, Behdrden, freien Tragern, Politik, Enrenamt, Vereinen, Verbanden, Institutionen, religiésen Gemeinschaften und der
Wirtschaft von Beginn an intensiv einzubeziehen. Es wurde daher im November 2016 ein Aktionsblndnis fir Neuzugewanderte im
Kreis Pinneberg ins Leben gerufen und in einem breit angelegten partizipativen Prozess eine Bestandsanalyse zur Situation der Neu-
zugewanderten vorgenommen.

Das Aktionsbiindnis fiir Neuzugewanderte wird als beratende Netzwerkgruppe den Integrationsprozess im Kreis Pinneberg dauerhaft
begleiten.

Sozialplanung

Die Sozialplanung bindelt alle Handlungsansatze und sozialpolitischen MaBnahmen, die der Kreis heute und kiinftig verfolgt. Sie
setzt die unterschiedlichen Aktivitaten ins Verhaltnis und schafft einen transparenten Uberblick iiber die Mainahmen als gemeinsa-
mes Fundament. Fr als vorrangig zu betrachtende und zu entwickelnde Themenfelder sind Fokusgruppen eingerichtet. Das Aktions-
bindnis flir Neuzugewanderte bildet die Fokusgruppe Integration innerhalb der Sozialplanung.

Bestandsanalyse

Durch das Aktionsbiindnis fiir Neuzugewanderte wurde handlungsfeldspezifisch in zahlreichen Workshops eine umfassende
Bestandserfassung aller im Zusammenhang mit Neuzugewanderten stehenden Angebote und Aktivitdten vorgenommen. In einem
zweiten Schritt wurden die Bedarfe sowohl aus Perspektive der Neuzugewanderten als auch der jeweiligen Akteure ermittelt und in
einem dritten Schritt bei einer Gegenliberstellung von Bestand und Bedarf die aufgedeckten Liicken benannt. AbschlieBend wurden
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Handlungsempfehlungen zur Deckung der Defizite erarbeitet, kategorisiert und priorisiert. Diese wurden durch die Stabsstelle Integra-
tion in allen Fachausschiissen vorgestellt, um eine informelle Grundlage fiir die spatere Beschlussfassung zum Handlungskonzept
Integration und daraus resultierender Arbeitsauftrage zu gewahrleisten.

Erganzend wurde mit Unterstiitzung des Innenministeriums gemeinsam mit dem Beratungsunternehmen SYSPONS unter Ber{icksich-
tigung der Spezifika im Kreis Pinneberg eine Prozesskette Integration als Flussdiagramm erstellt. Diese dient der Handlungstranspa-
renz, wird laufend aktualisiert und ist liber die Homepage des Kreises frei zuganglich.

Die Gesamtpalette der integrativen Angebote im Kreis Pinneberg ist zudem in einer sogenannten Integrationslandkarte ebenfalls auf
der Homepage des Kreises sichtbar gemacht worden und wird auch regelmafig auf den aktuellen Stand gebracht.

Zlelsetzung

Integration ist ein dauerhafter und wechselseitiger Prozess zur Realisierung eines gleichberechtigten Zusammenlebens der im Kreis
Pinneberg lebenden Menschen verschiedener Nationalitaten, Kulturen und Religionen. Dabei liegt das besondere Verstandnis von
Integration nicht darin, die Aufgabe von Identitaten, Werten und Traditionen zu verlangen oder zu erwarten, sondern im Respekt, der
Forderung und der Nutzung kultureller Vielfalt als Bereicherung und gemeinsames Zukunftspotenzial.

Der Kreis Pinneberg hat eine generelle Strategie 18+ verabschiedet und fiir den Doppelhaushalt 2017/18 als tbergeordnetes
strategisches Ziel festgelegt, im Sinne der Integration all seine Produkte im Hinblick auf Menschen mit Migrationshintergrund weiter zu
entwickeln. Dariiber hinaus ist festgelegt, dass der Kreis sich grundsétzlich im Rahmen seiner finanziellen Méglichkeiten den Auf-
gaben in der Fliichtlingssituation mit einem hohen Maf an Flexibilitdt und hoher Prioritét stellt. In den Folgehaushalten wird diese
Zielsetzung aufgrund der langfristigen gesamtgesellschaftlichen Bedeutung fortgeschrieben.

Herausforderungen

Mit einer aulierordentlichen Energieleistung der Kommunen und hohem biirgerschaftlichen Engagement wurde im Kreis Pinneberg
eine Willkommenskultur aus der Taufe gehoben und die Aufnahme einer Vielzahl Neuzugewanderter in kirzesten Zeitraumen
gemeistert. Nach der anfanglichen Devise des ,Armelhochkrempelns und Anpackens” sind dabei Strukturen und Netzwerke entstan-
den, die sich von Standort zu Standort bis heute sehr unterschiedlich entwickelt haben und mittlerweile der noch gréReren Herausfor-
derung der aktiven Integration gegeniiberstehen. Daneben wurden durch gesetzliche Regelungen, Projekte und Férdermalinahmen
auf allen Ebenen zahlreiche grundsétzlich integrationsférderliche Angebote geschaffen. Durch den seinerzeit enormen Reaktions-
druck sind diese jedoch nicht immer abgestimmt und folgen somit generell noch keinem roten Faden. Viele Neuzugewanderte bewe-
gen sich demzufolge in einem instabilen, teils durch Zufélligkeiten bestimmten Umfeld. Hier gilt es anzuknlpfen und koordinierend
zwischen allen Beteiligten gemeinsame Ziele zu verabreden und in optimierten Prozessen entsprechende MalRnahmen zu planen und
umzusetzen. Dabei sind die unterschiedlichen Erwartungshaltungen der Akteure mit den Bedirfnissen der Neuzugewanderten und
den rechtlichen Rahmenbedingungen sowie den ressourcenbezogenen Mdglichkeiten in Einklang zu bringen. Es bedarf einer umsich-
tigen und mitdenkenden Beteiligung und Vernetzung aller in der Integrationsarbeit im Kreis Pinneberg tatigen Akteure.

Zielgruppenspezifische Bedarfe

Mit fortschreitender Verweildauer zeigen sich zunehmend deutlicher die Bedarfe einzelner Zielgruppen:

Neuzugewanderte, die Deutschland wieder verlassen werden, benétigen bis dahin Unterstiitzung in Ihrer Entwicklung und fiir ihre
Riickkehr Perspektiven fir eine selbststandige und selbstbestimmte Existenz.

Frauen mit und ohne Kinder und allein reisende Mé&dchen bendtigen in besonderem MaR Schutz und darlber hinaus Angebote zur
Rollenfindung und Entwicklung eines selbstbestimmten Lebensweges.

Ebenso relevant ist die Etablierung von Angeboten fir Manner, die ihr traditionelles Rollenbild verlieren und Neuorientierung brau-
chen.

Unbegleitete minderjahrige Auslander leiden neben der Fluchterfahrung in besonderem Male unter dem Verlust bzw. der Trennung
von ihren Eltern und Familien. Zugleich ist die Wahrscheinlichkeit, dass sie dauerhaft in Deutschland bleiben, hoch. Auf ihre Bediirf-
nisse und ihre Entwicklungschancen ist besonderes Augenmerk zu richten.

Neuzugewanderte Senioren bringen aufgrund ihres Alters, ihrer Lebenserfahrungen und ihrer langen Bindung in eine andere Kultur
und Tradition das Erfordernis mit, dem in geeigneter Weise gerecht zu werden.
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Fur Neuzugewanderte mit Behinderungen gilt es, Zugang zu den relevanten Hilfs- und Férderangeboten zu ermdglichen.

Dartiber hinaus gibt es eine Vielzahl von Minderheiten, die in ihren Herkunftslandern verfolgt wurden und eines besonderen Schutzes
bediirfen. Diese Bediirfnisse werden ebenfalls ernst genommen und in den Handlungsfeldern berlicksichtigt, ohne hier jeweils geson-
dert aufgezeigt zu werden (Art. 3 Abs. 3 GG).

Perspektiven

Es werden auch in Zukunft durch Kriege, Verfolgung und Naturkatastrophen Menschen nach Deutschland und damit auch in den
Kreis Pinneberg neu zuwandern. Eine Prognose darliber, wie viele Manner, Frauen und Kinder das sein und ob sie dann dauerhaft
bleiben werden, ist ungewiss und hangt von vielen Faktoren ab, auf die von hier weitgehend kein Einfluss genommen werden kann.
Sicher ist jedoch, dass es in den kommenden Jahren eine nicht unbedeutende Zahl an Familiennachziigen und Familienzusammen-
fuhrungen geben wird. Dariiber hinaus wird bereits eine nachwachsende Zuwanderergeneration geboren, der besondere Aufmerk-
samkeit zu schenken sein wird. Es gilt fiir alle Akteure gut vorbereitet und motiviert zu sein. Das Handlungskonzept Integration im
Kreis Pinneberg als Basis abzuleitender Auftrage und MaBnahmen leistet hierflir auf seiner Verantwortungsebene einen relevanten
Beitrag und wird orientiert an den jeweils aktuellen Entwicklungen regelméaRig nachgehalten und fortgeschrieben.

Strategische Schwerpunkte

Um eine dauerhafte soziale, wirtschaftliche und kulturelle Integration Neuzugewanderter zu erreichen, erarbeitet, initiiert und unter-
stiitzt der Kreis Pinneberg entsprechende Konzepte, Projekte und Manahmen. Er kooperiert dabei mit den Akteuren aus Behérden,
freien Tragern, Politik, Ehrenamt, Vereinen, Verbanden, Institutionen, religiosen Gemeinschaften und der Wirtschaft. Die Neuzuge-
wanderten werden motiviert und unterstiitzt, um sich auf dem Weg der Hilfe zur Selbsthilfe eine neue Existenz aufzubauen und ihren
Platz in der Gesellschaft zu finden. Im Gegenzug wird erwartet, dass sie die integrativen Angebote der Aufnahmegesellschaft aktiv
wahrnehmen, mitgestalten und ihre persénlichen Ressourcen einbringen, Rechtsnormen achten und die in der Verfassung veranker-
ten Grundwerte anerkennen. Innerhalb der Kreisverwaltung wird Integration als Querschnittsaufgabe verstanden und interkulturelle
Offnung in allen Zusammenhangen systematisch entwickelt.

Im Zuge der Bestandsanalyse und der Diskussion mdglicher Handlungsempfehlungen mit dem Aktionsbiindnis fiir Neuzugewanderte
wurde deutlich, dass der Integrationserfolg auf der Verantwortungsebene des Kreises Pinneberg von drei wesentlichen strategischen
Schwerpunkten abhangt:

Information und Kommunikation

Individualisiertes
Integrationsmanagement

Diese Schwerpunkte bilden die Klammer und die Orientierung zur méglichen Ableitung von Auftrdgen an die Verwaltung, um zu den
im Handlungskonzept beschriebenen Handlungsfeldern der Integration erforderliche Malnahmen zu entwickeln.

Information und Kommunikation

Information und Kommunikation sind im Prozess der Integration der wesentliche Baustein fiir das Zusammenwirken aller beteiligten
Akteure. Um diesen zu sichern, bedarf es einer zentralen Stelle, die die Vielzahl an Informationen aufnimmt, bewertet, verknupft, an
die richtigen Akteure weiterleitet, bei Bedarf aktiv informiert sowie Netzwerke bildet und erhélt.

Diese Aufgabe nimmt die Stabsstelle Integration wahr.
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Interkultureller Dialog

L,Der interkulturelle Dialog ist ein Prozess des offenen und respektvollen Meinungsaustausches von Einzelnen und Gruppen unter-
schiedlicher ethnischer, kultureller, religiéser und sprachlicher Herkunft und Traditionen in einem Geist von gegenseitigem Versténd-
nis und Respekt. Er tragt zur politischen, sozialen, kulturellen und ékonomischen Integration bei sowie zum Zusammenhalt von Ge-
sellschaften mit unterschiedlichen Kulturen. Er férdert die Gleichstellung, die menschliche Wiirde und das Streben nach gemeinsamen
Zielen. Ziel des interkulturellen Dialoges ist es, die verschiedenen Zugangs- und Sichtweisen der Welt besser verstandlich zu machen,
Zusammenarbeit und Teilhabe zu starken, es den zu Menschen gestatten sich zu entwickeln und zu verandern und Toleranz und
Achtung des anderen zu fordern.” (Wikipedia)

Im Mittelpunkt des integrativen Denkens und Handelns des Kreises Pinneberg steht die interkulturelle Offnung. Kulturelle Vielfalt wird
als Bereicherung fir die Gesellschaft betrachtet und gezielt geférdert und unterstiitzt. Sie wird als Méglichkeit gesehen, voneinander
zu lernen und in vielféltiger Weise zu profitieren. Insbesondere mit Blick auf den demografischen Wandel und die sich bereits ab-
zeichnende Veranderung der Bevolkerungsstruktur ist es nicht nur wiinschenswert, sondern notwendig, Migration und Integration die
Tir zu 6ffnen und in einen interkulturellen Dialog einzutreten. Dabei nimmt neben aufklarender Information und genereller Vermittiung
interkultureller Kompetenzen der interreligidse Dialog einen hohen Stellenwert ein. Es gilt, das ,Fremde" verstandlich zu machen,
Fehlinterpretationen auszurdumen, gegenseitiges Vertrauen zu gewinnen und gemeinsame Perspektiven zu entwickeln.

Die Stabsstelle Integration nimmt sich der Aufgabe an, die Grundlagen fir einen interkulturellen Dialog im Kreis Pinneberg zu schaffen
und diesen verantwortlich zu entwickeln.

Individualisiertes Integrationsmanagement

Mittels eines individualisierten Integrationsmanagements wird auf Grundlage einer vorgeschalteten Kooperationsvereinbarung der
relevanten Akteure mit jedem Neuzugewanderten ein an seinen personlichen Ressourcen und Zielen ausgerichteter Integrationsplan
erstellt. An einer zentralen Anlaufstelle wird ein fiir alle Prozessbeteiligten zugangliches Profil des Neuzugewanderten aufgenommen,
seine Schritte auf dem Weg der Integration konkret beschrieben und ein regelhaftes Nachhalten und ggfs. Nachsteuern vereinbart.
Der Integrationsprozess erhélt somit eine nachvollziehbare und verlassliche Struktur unter weitgehender Nutzung von Synergieeffek-
ten und Vermeidung von Doppelstrukturen.

Die Stabsstelle Integration initiiert, konzeptioniert und begleitet die Planung, den Aufbau und die Weiterentwicklung einer zentralen
Anlaufstelle.

Handlungsfelder

Im Zuge der Richtlinie zur Einrichtung von Koordinierungsstellen bei den Kreisen und kreisfreien Stadten hat das Innenministerium
vorgegeben, zu welchen Handlungsfeldern der Integration die zu erstellenden Handlungskonzepte Aussagen treffen sollen. Im Kreis
Pinneberg wurde die Entscheidung getroffen, alle Handlungsfelder zeitgleich zu erfassen und mit dem Aktionsbiindnis fiir Neuzuge-
wanderte zu bearbeiten, da sie in vielfaltiger Weise miteinander verzahnt sind und nur eine ganzheitliche Betrachtung zu folge-
richtigen Entscheidungen fiihren kann. Die wesentlichen Inhalte der Handlungsfelder und das damit verbundene Engagement des
Kreises sind im Folgenden beschrieben.

Integrationssteuerung

Flichtlinge, die eine gute Bleibeperspektive haben, sind zligig in unsere Gesellschaft und in den Arbeitsmarkt zu integrieren. Dies
setzt den schnellen Abschluss des Asylverfahrens voraus, denn spatestens mit der Anerkennung als Schutzberechtigter stehen alle
Wege zur Qualifizierung und Integration sowie der Arbeitsmarktzugang offen. Sofern trotz guter Bleibeperspektive eine zligige Aner-
kennung nicht erreicht werden kann, setzt sich der Kreis Pinneberg dafiir ein, dass bereits wahrend des laufenden Asylverfahrens mit
den Integrationsmafnahmen begonnen werden kann.

Integrationsbetreuung

Die Betreuung der Neuzugewanderten ist Aufgabe der Kommunen im Kreis Pinneberg und wird je nach értlichen Gegebenheiten in
unterschiedlicher Weise wahrgenommen. Teilweise sind mit karitativen Verbanden Betreuungsvertrage geschlossen worden, teilweise
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eigene Mitarbeiter frei- oder neu eingestellt, Freiwilligendienstler oder Ehrenamtliche gegen Aufwandsentschadigungen eingesetzt
worden. Das Land Schleswig-Holstein stellt als finanzielle Hilfe fiir die Integration in den Kommunen eine einmalige Integrations- und
Aufnahmepauschale zur Verfiigung, die an die Zuweisungen der Asylbewerber gekoppelt ist. Dariiber hinaus erhalten die Kommunen
fur ihre integrationsbezogenen Mehraufwénde finanzielle Erstattungen im Rahmen des sog. Integrationsfestbetrages.

Durch die Betreuung sollen die Neuzugewanderten durch Hilfe zur Selbsthilfe an das Leben in der deutschen Gesellschaft herange-
fuhrt und in ihrer Alltagsbewéltigung unterstitzt werden. Wenn dariberhinausgehende Hilfe notwendig ist, missen Betreuer dies
erkennen und gezielt an Beratungsstellen weiterleiten. In besonderem MaRe sind in diesem Zusammenhang die Angebote der Ju-
gend- und Familienhilfe betroffen. Bei einer langeren Verweildauer im Kreisgebiet ist davon auszugehen, dass die vorhandenen An-
gebote zukiinftig vermehrt auch von Neuzugewanderten aufgesucht und angenommen werden. Der Kreis unterstiitzt die Trager der
Jugendhilfe bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben und hat dabei ein besonderes Augenmerk auf die Gruppe der Neuzugewanderten.

Der Kreis Pinneberg unterstiitzt und berat die Kommunen bei Ihrer Aufgabe der Integrationsbetreuung und vermittelt bei Bedarf.

Migrationsberatung

Die Migrationsberatung starkt die Neuzugewanderten in ihrem Selbstbewusstsein und stabilisiert sie. Sie tragt zur Verbesserung der
personlichen Situation bei, soll die Entscheidungskompetenz erweitern und die Handlungskompetenz zur eigenstandigen und verant-
wortungsvollen Bewaltigung des Alltags erhohen. Die personlichen Voraussetzungen und Ressourcen sowie das soziale Umfeld
werden in den Beratungs- und Entscheidungsprozess mit einbezogen, um daraus eine Strategie fiir die Ratsuchenden zu entwickeln.
Damit soll auch eine Verbesserung der Teilhabe an allen gesellschaftlichen Hilfesystemen erreicht werden.

Die Beratungssysteme gliedern sich nach Zustandigkeiten und Zielgruppen bzw. Aufgaben auf:

BERATUNGSANGEBOT ZIELGRUPPE GRUNDLAGE

Migrationsberatung fiir Erwachsene
(MBE)

fir Auslander und Spéataussiedler, er-
wachsene Zuwanderer (iber 27 Jahre)
innerhalb der ersten drei Jahre nach der
Ankunft

Migrationsberatung ist ein die Integrati-
onskurse erganzendes Angebot; die
Standorte richten sich nach den Standor-
ten der Integrationskurse.

Jugendmigrationsdienst (JMD)

spezielle Beratungseinrichtungen fiir
junge Menschen mit Migrationshinter-
grund (12-27 Jahre)

Professionelle Beratung bei schulischen,
beruflichen und sozialen Integrationspro-
zessen

Migrationsberatung Schleswig-Holstein
(MBSH)

Zugewanderte ab 27 Jahren, die in
Schleswig-Holstein leben und Jiingere,
wenn diese typische Probleme erwachse-
ner Zuwanderinnen und Zuwanderer
haben oder kein Jugendmigrationsdienst
in zumutbarer Entfernung erreichbar ist

subsidiar und erganzend zur bundesfi-
nanzierten MBE und dem JMD;
geférdert durch das Land Schleswig-
Holstein als freiwillige Leistung

Der Kreis Pinneberg untersttzt, koordiniert und vernetzt die Arbeit der Migrationsberatungsstellen in der Region und setzt sich flir ein
flachendeckendes Angebot ein. Im besonderen Fokus stehen hier die Jugendmigrationsdienste und die Angebote zur Riickkehrbera-

tung.

Aufenthaltsrecht

Das Aufenthaltsrecht ist gepréagt durch eine komplexe, sich schnell andernde Gesetzgebung und Rechtsprechung.

Auf den Fluchtrouten kommen auch Menschen zu uns, die nicht vor Verfolgung fliehen und daher keine Perspektive auf Anerkennung
als Fliichtling oder subsidiar Schutzberechtigter haben. Sie erhalten bei uns kein Aufenthaltsrecht. Damit steht ihnen der Weg zu den
MaRnahmen der Integration in den Arbeitsmarkt grundsétzlich nicht offen. Darliber missen die Betroffenen schnell Klarheit haben und
Ausreisemdglichkeiten zur Riickkehr in ihre Herkunftslander aufgezeigt bekommen. Riickkehrhindernisse, die im Herkunftsland be-
griindet sind, diirfen den Betroffenen nicht angelastet werden.

Wir wollen vermeiden, dass fiir diejenigen, die keine Bleibeperspektive haben, der Aufenthalt in Deutschland ungenutzt und untatig
verstreicht. Sie sollen friihzeitig tiber ihre Rechte und Pflichten sowie die Gepflogenheiten aufgeklart und informiert werden, um Kon-
flikte wéhrend des Aufenthaltes zu vermeiden.
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Die rechtlichen Mdglichkeiten bezogen auf diejenigen, die sich nicht bereit erklaren, sich in die Gesellschaft des Kreises Pinneberg zu
integrieren, sollen genutzt werden.

Der Kreis Pinneberg setzt sich dafiir ein, eine breitestmdgliche Transparenz fiir alle Beteiligten zu schaffen und einen Uberblick tiber
die Struktur zu geben.

Wohnen

Gutes Leben und Zusammenleben findet in stabilen, gemischten Quartieren, Gemeinden und Nachbarschaften statt. Hier entscheidet
sich, ob Integration gelingt. Bezahlbarer Wohnraum und gute Wohnumfeld-Infrastrukturen sind eine wesentliche Grundlage fiir das
gesellschaftliche Miteinander — sowohl fiir alle hier bereits lebenden Biirgerinnen und Biirger sowie im Anschluss an die Erstunter-
bringung fiir alle mittel- oder langfristig in Deutschland bleibenden Neuzugewanderten.

Es ist Aufgabe der Kommunen, ausreichend Wohnraum fiir alle Einwohner zu schaffen. Im Rahmen seiner Moglichkeiten unterstiitzt
der Kreis Pinneberg bei der Wahrnehmung dieser Verantwortung durch Information, Beratung und schlanke Verwaltungsprozesse.
Projekte und Konzepte, die das nachbarschaftliche Miteinander fordern, werden ausdriicklich begriift.

Gesundheit

Das Themenfeld Gesundheit splittet sich in mehrere Unterthemen auf. Es gibt die grundsatzliche medizinische Versorgung aller
Altersgruppen und Kulturkreise, den Umgang mit Neuzugewanderten mit Behinderungen und die psychosoziale Versorgung von
Neuzugewanderten sowie Beratungs-, Aufklarungs- und Préventionsangebote.

Grolkte Hemmnisse in der Versorgung Neuzugewanderter sind die passende sprachliche und kultursensible Kommunikation zwischen
Behandelnden und Patienten sowie die Kosteniibernahme fiir Sprachmittler/ Dolmetscher und die Behandlungskosteniibernahme
generell.

Das umfangreiche System der Gesundheitsversorgung erschliet sich den Neuzugewanderten und insbesondere den hilfebediirftigen
Erkrankten unter ihnen nicht von selbst.

Der Kreis Pinneberg setzt sich dafiir ein, die Neuzugewanderten und deren Helfer gut zu informieren sowie in Bereichen, in denen
besondere Bedarfslagen fiir Neuzugewanderte bestehen, die Erweiterung der bestehenden Angebote zu Uberpriifen.

Der Kreis Pinneberg unterstitzt Projekte und Ideen zur Finanzierung der Angebote und Akquise von Drittmitteln und prift Unterstiit-
zungsmdglichkeiten im Rahmen der eigenen Zustandigkeit.

Sprachférderung (Sprachmittlung)

Sprache ist die Briicke zwischen Menschen und unveréndert bildet sie den Schllissel zur Integration. Daher wird von allen Neuzuge-
wanderten erwartet, dass sie schnellstmdglich die deutsche Sprache erlernen. Sie schaffen damit nicht nur die Grundlage zur Teilha-
be, sondern erwerben dariiber hinaus durch Mehrsprachigkeit eine besondere Qualifikation fiir inren beruflichen Werdegang. Der
Kreis Pinneberg unterstitzt und fordert ein gut strukturiertes Angebot an Sprach- und Integrationskursen im Kreisgebiet und setzt sich
fur eine umfassende Transparenz Uber die Angebote an zentraler Stelle ein. Ebenso bemiiht sich der Kreis um eine Fortflihrung der
DAZ-Projekte und entsprechender Angebote in der friihkindlichen Bildung.

Die Sprachmittlung ist ein zentrales Thema, das sich Uber alle Handlungsfelder hinweg wiederfindet und zwar so lange, bis es gelun-
gen ist, dass die Neuzugewanderten selbst — zumindest teilweise - deutsch sprechen kénnen. Davon sind alle Versorgungssituationen
betroffen, die von Beginn an im Integrationsprozess auftreten.

Es gibt bereits verschiedene funktionierende Sprachmittlungsangebote im Kreis Pinneberg. Die Vernetzung und Strukturierung der
Angebote wird seitens des Kreises gefordert. Er unterstiitzt die Entwicklung gemeinsamer Standards bei den Anbietern und sorgt fir
Transparenz. Gleichzeitig setzt sich der Kreis fiir eine langfristige Absicherung der Kostentibernahme fiir Sprachmittler-Leistungen
ein.
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Unbegleitete minderjahrige Auslander (umA)

Eine besonders zu beachtende Gruppe der Neuzugewanderten bilden die unbegleiteten minderjahrigen Auslander. Reist ein Kind
oder ein Jugendlicher ohne Begleitung eines fir ihn verantwortlichen Erwachsenen in einen Mitgliedsstaat der EU ein oder wird dort
ohne Begleitung zurlickgelassen, gilt er als unbegleiteter Minderjahriger.

Die Vorschriften des Sozialgesetzbuch VIl regeln die vorlaufige Inobhutnahme der Kinder und Jugendlichen durch das Jugendamt.
Es wird ein Vormund bestimmt. Unterbringung, Versorgung — hierzu gehért auch die sozialpddagogische Begleitung und Betreuung,
Gesundheitsversorgung sowie Rechtsberatung — werden durch die Leistungen des SGB VI sichergestellt und sind auch Aufgabe des
zustandigen Jugendamtes. Bei Eintritt in die Volljahrigkeit kdnnen Leistungen weiter gewahrt werden, wenn und solange die Hilfe
aufgrund der individuellen Situation notwendig ist. In der Regel erlischt jedoch die Leistungsabdeckung durch das SGB VIII mit der
Volljahrigkeit.

Der Kreis Pinneberg setzt sich fir eine gleichberechtigte Teilhabe der unbegleiteten minderjéhrigen Auslander in der Gesellschaft ein
und unterstiitzt in besonderem Malle deren Integration. Ziel ist es, den jungen Menschen die Verselbststandigung zu erméglichen.
Dafiir werden die bestehenden Kooperationen des Kreises mit den Tragern der Jugendhilfe genutzt und Netzwerke weiter auf- und
ausgebaut. Die gleichbleibende und fallunabhéngige Qualitat der Versorgung ist ein besonderes Anliegen. Das Zusammenspiel mit
anderen Handlungsfeldern ist dabei im Blick zu halten und ggf. abzustimmen.

Bildung

Das Handlungsfeld Bildung umfasst unter anderem die friihkindliche Bildung, die schulische und auflerschulische Bildung, die kulturel-
le und politische Bildung sowie die sprachliche Bildung bis ins hohe Alter. Bildung ist der Schliissel zu Chancengleichheit und sozialer
Teilhabe. Die Bereitschaft fiir ein lebenslanges Lernen wird von allen Neuzugewanderten erwartet.

Die Integration setzt im Bereich der friihkindlichen Bildung ein. Uber die Aufnahme von neuzugewanderten Kindern in die Kinderta-
gesbetreuungsangebote kdnnen zunachst diese und mittelbar auch die Eltern an unser Bildungssystem herangefiihrt werden. Kinder
erlernen besonders schnell die Sprache und kdnnen sich unbedarft auf eine andere Kultur einlassen. Diese Potenziale gilt es zu
fordern, in dem die Angebote dafiir geschaffen werden.

Der Kreis Pinneberg setzt sich auch fir die neuzugewanderten Kinder fiir eine vorausschauende Bedarfsplanung und umfassende
Versorgung mit Kindertagesbetreuungsplatzen und ergénzenden niedrigschwelligen Angeboten ein. Die Familien werden dabei unter-
stiitzt, den Zugang zu diesen Angeboten zu finden. Dies kann u.a. dber ein individualisiertes Integrationsmanagement, mit Unterstiit-
zung der Beratungsstellen und durch gut informierte Ehrenamtliche sichergestellt werden. Die bestehenden Netzwerke sind hierfir
weiter auszubauen und kreative Ldsungsmdglichkeiten zu finden.

Dariber hinaus setzt sich der Kreis dafir ein, die Angebote im Bereich der Gewaltprévention an Schulen im Hinblick auf die hinzuge-
kommene Zielgruppe der Neuzugewanderten zu tberprifen und ggf. anzupassen. Insbesondere vor dem Hintergrund des Themas
Ehrenkultur wird die Etablierung entsprechender Praventionsangebote befiirwortet.

Ein gut funktionierendes Angebot von DaZ-Klassen (Deutsch als Zweitsprache) mit einer transparenten Struktur und fest definierten
Aufgaben liegt in der Zustandigkeit des Landes Schleswig-Holstein und wird fiir den Kreis Pinneberg vorausgesetzt. Die Beruflichen
Schulen des Kreises Pinneberg leisten hier einen hervorragenden Beitrag zur Integration und tragen mafigeblich zu einem gelingen-
den Ubergang zwischen Schule und Beruf bei.

Die vom Bund gefdrderten und in der Stabsstelle Integration angesiedelten kommunalen Bildungskoordinatoren fiir Neuzugewanderte
befassen sich im Rahmen ihres Projektauftrags umfanglich mit den Bildungsstrukturen und — angeboten im Kreis, um die Entwicklung
einer kreisweiten Bildungsstrategie und eines entsprechenden Bildungsmanagements zu unterstitzen.

Ausbildung und Arbeit

Die Neuzugewanderten, die Uber geeignete berufliche Qualifikationen verfligen, sollen schnell in den Arbeitsmarkt integriert werden.
Deshalb ist es wichtig, so friih wie mdglich bestehende Qualifikationen festzustellen und deren formale Anerkennung voranzutreiben.
Sie sollen in allen Altersgruppen méglichst friihzeitig in Anpassungsqualifizierungen und berufsbezogene Sprachférdermallnahmen
vermittelt werden. Damit sollen Wartezeiten verhindert und Frustrationen in der Zeit der Tatenlosigkeit vermieden werden.
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Der Kreis unterstiitzt Angebote, die die Vereinbarkeit von IntegrationsmaBnahmen mit der Berufstatigkeit erméglichen. Ein individuali-
siertes Integrationsmanagement kann hierbei einen wesentlichen Beitrag leisten.

Denjenigen, die noch nicht iiber eine fiir den deutschen Arbeitsmarkt ausreichende Qualifikation verfligen, soll eine vom Einzelfall
abhangende Unterstlitzung angeboten werden. Dies gilt z. B. beim Nachholen von Bildungsabschliissen, dem Heranfiihren an die
duale berufliche Ausbildung oder die Nutzung weiterer Férderinstrumente. Dafiir unterstitzt der Kreis die Vernetzung der Akteure im
Kontext Arbeitsmarktintegration und trégt so zu einem gut strukturierten Prozess einer gelingenden beruflichen Entwicklung der Neu-
zugewanderten bei.

Kultur, Freizeit, Vereine, Sport

In diesem Handlungsfeld biindelt sich eine Vielzahl von Ansatzpunkten zur Entwicklung eines kulturpluralistischen Miteinanders. Eine
besondere Rolle nimmt dabei der Sport ein, da Menschen hier auch ,ohne Worte* miteinander agieren und sich kennenlernen kénnen.
Der Spracherwerb geht damit unverkrampft einher, gemeinsame Erfolgserlebnisse konnen erzielt und Freundschaften geschlossen
werden. Uber den Einsatz von Integrationslotsen werden von den Sportvereinen Neuzugewanderte an die Angebote herangefiihrt; im
Gegenzug konnen Ideen fiir neue Angebote aus anderen Kulturen entwickelt werden.

Der Kreis begriiit die Ausweitung der bestehenden Angebote der Trager und Akteure und erkennt die Notwendigkeit einer langfristig
planbaren Finanzierung von Integrationslotsen und niedrigschwelligen Integrationsangeboten in allen Bereichen dieses Handlungsfel-
des an. Er setzt sich fiir Finanzierungsmdglichkeiten ein und unterstiitzt bei Bedarf im Rahmen seiner Méglichkeiten

Ehrenamt

Das umfassende ehrenamtliche Engagement in der Willkommens- und Integrationsarbeit verdient Respekt und hdchste Anerkennung.
Es tragt wesentlich dazu bei, dass Neuzugewanderte in unserer Gesellschaft sichere Aufnahme finden und sich entweder hier ein
neues Leben aufbauen oder bei Riickkehr in ihre Herkunftslénder eine dortige Existenz wiederaufbauen kdnnen. Dieses Engagement
gilt es wertzuschatzen, zu erhalten, die Ehrenamtlichen weiter oder neu zu motivieren und sie fiir ihre Aufgaben zu befahigen.

Der Kreis Pinneberg unterstitzt die Ehrenamtlichen in den Kommunen durch Informationen, Beratungen und qualifizierte Fortbil-
dungsangebote. Diese Aufgaben werden von den in der Stabsstelle Integration angesiedelten und durch das Ministerium fiir Soziales,
Gesundheit, Jugend, Familie und Senioren des Landes Schleswig-Holstein geférderten Ehrenamtsberater wahrgenommen. Ebenso
setzt sich der Kreis dafiir ein, Neuzugewanderte fiir ehrenamtliches Engagement zu gewinnen und unterstiitzt sie bei der Griindung
von Migrantenselbstorganisationen als Teil einer sozial engagierten Gesellschaft.

Umsetzung und Steuerung

Stabsstelle Integration

Die Stabsstelle Integration als bereichstibergreifende Organsiationseinheit der strategischen Ebene iibernimmt die Koordination und
Steuerung der Umsetzung sowie die Weiterentwicklung des Handlungskonzeptes Integration. Sie wird seitens der Politik begleitet von
der Fraktionsarbeitsgruppe Integration und berichtet dem Hauptausschuss und dem Kreistag.

Facheinheiten der Kreisverwaltung

Die fachliche Umsetzung der aus den von den strategischen Schwerpunkten abgeleiteten Auftrage zur Entwicklung von Konzepten,
Projekten und MaBnahmnen werden in den zusténdigen Facheinheiten umgesetzt und durch die jeweils zustandigen politischen
Gremien begleitet. MaRnahmenbeschliisse werden in die Systematik der Sozialplanung eingebunden.
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Anlagen

Begriffsdefinitionen

Integration

Das Ziel einer Integration von Neuzugewanderten ist die wirtschaftliche und soziale Eingliederung in die Gesellschaft. Voraussetzung
dafiir sind Offenheit, Toleranz und Akzeptanz von beiden Seiten. Das Zusammenwachsen ist ein dynamischer Prozess.

Integration ist gepragt von:

der Akzeptanz des Grundgesetzes mit den darin verankerten Grundrechten und Pflichten
der Bereitschaft der Zugewanderten zur Integration

einer Willkommenshaltung der Gesellschaft

der Akzeptanz der Aufnahmegesellschaft zur Integration und Teilhabe

Migranten, Auslander, Zuwanderer

Auslander Menschen, die in Deutschland leben und oder arbeiten, aber keine deutsche Staatsangehdrigkeit
besitzen.

Asylbewerber Ein Nicht-EU-Blrger oder Staatenloser im laufenden Asylverfahren

Asylsuchende Auslénder, die beabsichtigen einen Asylantrag zu stellen

Aufenthaltsgestattung Fur die Dauer des Asylverfahrens erhalten Asylbewerber eine Aufenthaltsgestattung. Diese
berechtigt zum Aufenthalt in Deutschland bis zu Entscheidung iiber den Asylantrag

EU-Biirger Staatsangehdrige eines der Mitglieder der Europaischen Union

Fliichtling Ein Flichtling ist gemaR der Genfer Fliichtlingskonvention eine Person, die sich aus der

begriindeten Furcht vor Verfolgung, wegen ihrer Rasse, Religion, Nationalitét, Zugehdrigkeit zu
einer bestimmten nationalen Gruppe oder wegen ihrer politischen Uberzeugung auerhalb des
Landes befindet, dessen Staatsangehdrigkeit sie besitzt und den Schutz dieses Landes nicht in
Anspruch nehmen kann oder angesichts dieser Beftirchtungen nicht in Anspruch nehmen will.
Gleiches gilt fir Staatenlose aulierhalb des Landes, in dem sie ihren gewohnlichen Aufenthalt

haben
(Btirgerkriegs-) Fliichtling Eine Person, die ihr Land verlasst, um vor den Auswirkungen bewaffneter Konflikte zu fliehen
(Kontingent-) Fllchtling / Ein vom Hohen Fliichtlingskommissar der Vereinten Nationen als solcher festgestellter Fliichtling,
(Resettlement-) Fllichtling der aus humanitaren Griinden im Rahmen eines Neuansiedlungsprogramms in einem Staat
aufgenommen wird
Anerkannter Flichtling Menschen mit einem positiv abgeschlossenen Asylverfahren und einer Aufenthaltserlaubnis von ein
bis drei Jahren
(,Wirtschafts*-) Fluchtling Dieser Begriff existiert rechtlich nicht. Personen, die aus Armutsgriinden ihr Heimatland verlassen,

um in einen anderen Staat ein insofern besseres Leben zu filhren, werden korrekt als
Wirtschaftsmigranten bezeichnet

Duldung Menschen mit einem abgeschlossenen abgelehnten Asylverfahren, Ausreisepflicht besteht und
Abschiebung vorerst nicht vollzogen werden kann
| Migranten Menschen, die selbst aus dem Ausland nach Deutschland zugewandert sind
Migrant der zweiten Person, die in einem Land geboren wurde und lebt, in das mindestens ein Elternteil zuvor als

Generation/ Menschen mit | Migrant eingereist ist
Migrationshintergrund

Neuzugewanderte Menschen, die in jingster Vergangenheit nach Deutschland eingereist sind

Spétaussiedler Menschen, die durch das Kriegsfolgenbereinigungsgesetz vom 01.01.1993 als deutsche
Volkszugehdrige aus der ehemaligen Sowjetunion oder anderen osteuropdischen Landern
eingereist sind und die deutsche Staatshiirgerschaft besitzen oder jidischen Glaubens sind

Unbegleiteter Ein Kind, das jlinger als 18 Jahre ist, sich auerhalb seines Herkunftslandes befindet und nicht in
minderjahriger Auslander Begleitung eines Personensorgeberechtigten ist
(umA)
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Netzwerkpartner

Externe Beteiligte

BAMF (Bundesamt fiir Migration und Fllichtlinge)
Beratungsstellen

Berufliche Bildung im DHB

Berufliche Schule des Kreises Pinneberg in Elmshorn
Berufliche Schule des Kreises Pinneberg in Pinneberg
Berufshildungsstatte EImshorn

Briicke EImshorn e.V.

Bundeagentur fiir Arbeit

Caritas-Verband Schleswig-Holstein

Deutsche Kinder- und Jugendstiftung gGmbH/ Willkommen bei Freunden
Diakonie Rantzau-Munsterdorf

Diakonieverein Migration

Diakonisches Werk Hamburg-West/ Stidholstein
Ehrenamtskoordinatoren in den Kommunen
Einrichtungen der Familienhilfe

Einwandererbund e.V.

Familienbildungsstatten

Familienzentren

Grone

Handwerkskammer Libeck

Industrie- und Handelskammer

Integrationslotsen des Landessportverbandes
Jobcenter

Johanniter Unfallhilfe

Jugendberufsagentur

Kinder- und Jugendpsychiatrie ElImshorn

Kommunen, insbesondere deren Koordinatoren in der Fliichtlingshilfe
Kreisjugendring e.V.

Kreissportverband e.V.

Migrationsberatungsstellen

Ministerium flir Inneres, landliche Rdume und Integration des Landes Schleswig-Holstein

Polizei

Trager der Jugendhilfe

Tirkische Gemeinde e.V.

Volkhochschulen

Wirtschaftsakademie

Wirtschaftsforderer der Kommunen
Wohnungsbautrager/ Wohnwirtschaftlicher Dialog

Politische Beteiligte
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Fraktions-AG Flichtlingsangelegenheiten, besetzt aus jeweils einem Mitglied der im Kreistag vertretenen Fraktionen im Kreistag und

der KWGP

Zustandige Ausschlisse

Kreistag

CDU-Fraktion

SPD-Fraktion

FDP-Fraktion

Fraktion Biindnis 90/ Die Griinen
Fraktion Die Linken/ Piraten
KWGP
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Interne Beteiligte

Stabsstelle Integration

Fachdienst Gebaudemanagement, Kreis Pinneberg

Fachdienst Gesundheit, Kreis Pinneberg

Fachdienst Jugend und Bildung, Kreis Pinneberg

Fachdienst Planen und Bauen, Kreis Pinneberg

Fachdienst Sicherheit und Verbraucherschutz — Auslanderbehdrde, Kreis Pinneberg
Fachdienst Soziales, Kreis Pinneberg

Gleichstellungsbeauftragte, Kreis Pinneberg

Jugendamt, Fachdienst Jugend/ Soziale Dienste, Kreis Pinneberg
Schulamt

Stabsstelle Sozialplanung und Steuerung (Sozius)

Team Regionalplanung und Europa, Kreis Pinneberg



Anlage 4

KOOPERATIONSVERTRAG

zwischen

dem Diakonieverein Migration - Beratung fur Auslander, Flichtlinge und Aussiedler
e. V., Bahnhofstral3e 2c, 25421 Pinneberg,
vertreten durch die Diakoniepastorin Frau Maren von der Heyde (Vorstandsvorsitzende),
- nachstehend ,Trager genannt -

und

der Stadt Pinneberg, Bismarckstral3e 8, 25421 Pinneberg,
vertreten durch Frau Urte Steinberg (Blrgermeisterin),

- nachstehend ,Stadt* genannt -

Uber die sozialpdadagogische Betreuung und Beratung von dezentral untergebrachten
Gefluchteten und ihren Familienangehérigen.

Praambel
Die Stadt Pinneberg nimmt Gefliichtete und ihre Familienangehdrigen nach Zuweisung durch
den Kreis Pinneberg auf mit dem Ziel, diesen eine angemessene Unterkunft zu gewéahren
und ihnen zu helfen, sich in der neuen Lebenswelt zu orientieren und einzubringen. Hierbei
sollen insbesondere auch die Lebenslagen von alleinstehenden Frauen, Kindern und Muttern
bertcksichtigt werden.

Den Gefliichteten sollen Hilfen und Unterstitzungen angeboten werden, die eine Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben und eine Integration in die Gesellschaft ermdglichen. Dabei
werden ehrenamtlich Tatige soweit wie moglich mit einbezogen.

Die Stadt hat den Trager, der hinsichtlich der Betreuungsarbeit des nachfolgend genannten
Personenkreises auf Kreisebene bereits Uber langjahrige Erfahrungen verfiigt, seit dem
01.01.2016 mit der sozialpadagogischen Betreuung und Beratung des obengenannten Per-
sonenkreises in der Stadt Pinneberg beauftragt. Diese Zusammenarbeit soll mit diesem
Vertrag fortgesetzt werden.
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81
Personenkreis

Der zu betreuende Personenkreis umfasst:

1. Aus einer Erstaufnahmeeinrichtung oder einer zugeordneten Unterkunft kommende Asyl-
suchende, die zum Zeitpunkt ihrer Zuweisung tber eine Aufenthaltsgestattung nach 8§ 55
Abs. 1 AsylG verfugen, anerkannt Schutzberechtigte nach Art. 16 a Grundgesetz oder der
Genfer Flichtlingskonvention, Subsidiar Schutzberechtigte, Personen mit nationalem Ab-
schiebungsschutz nach 8§ 60 Abs. 5 und 7 Aufenthaltsgesetz (AufenthG) oder einer
Duldung nach § 60 a Aufenthaltsgesetz sowie deren Ehegattinnen oder Ehegatten und
deren minderjahrige Kinder.

2. Kinder von den unter Nr. 1 genannten Personen — unabhangig vom Aufenthaltsstatus —,
sofern die Kinder ab dem 01.01.2017 und innerhalb eines Jahres nach Zuweisung durch
das Landesamt fur Auslanderangelegenheiten (LfA) auf die Kreise und kreisfreien Stadte
in Deutschland geboren worden sind.

3. Angehorige der Kernfamilien, die ab dem 01.01.2017 bei regularem Nachzug nach 8§ 27
ff. AufenthG zu einer Person unter Nr. 1 — unabhangig von deren aktuellen Aufenthalts-
status — in einer Kommune Schleswig-Holsteins eingetroffen sind. Die Familie muss nicht
Uber die Erstaufnahmeeinrichtung oder eine zugeordnete Unterkunft des Landes ein-
gereist sein. Die Kernfamilie der Person unter Nr. 1 umfasst:

- Ehegatte/Ehegattin
- eingetragene Lebenspartner/eingetragene Lebenspartnerin
- deren minderjahrige Kinder.

4. ,Begleitete unbegleitete minderjahrige Auslander, d. h. minderjahrige Auslander/Aus-
landerinnen, deren Eltern oder sonstige flr sie personensorgeberechtigte Personen sich
nicht im Bundesgebiet aufhalten und die in Begleitung sonstiger erziehungsberechtigter
Verwandter (Tante, Onkel, volljahrige Geschwister, etc.) nach Deutschland eingereist sind
und ab dem 01.01.2017 mit ihrem/ihrer durch das LfA auf die Kreise und kreisfreien
Stadte verteilten Begleiter/Begleiterin aus der Erstaufnahmeeinrichtung oder einer zuge-
ordneten Unterkunft mitgereist sind, soweit es sich nicht um Aufgaben der Jugend-
hilfeeinrichtungen handelt.

5. Eltern minderjahriger Auslander, die im Familiennachzug nach § 36 Abs. 1 AufenthG in
das Bundesgebiet eingereist sind. Die Eltern muissen nicht Uber die Erstaufnahme-
einrichtung oder eine zugeordnete Unterkunft des Landes eingereist sein. Gleiches gilt fur
minderjahrige Geschwisterkinder dieser minderjahrigen Auslander.
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§2
Aufgaben des Tréagers

(1) Dem Trager werden folgende wesentlichen Aufgaben tbertragen:

1. RegelmaRige Beratung des 0. g. Personenkreises einschliefilich Besuche in den Unter-
kunften der Stadt, insbesondere

11

1.2

13

1.4

15

1.6

vor der Ankunft der zu betreuenden Personen:

Prufung der zu beziehenden Unterkunft zum Zustand der Wohnung und Rickmel-
dung etwaiger Bedarfe wie z. B. fehlende kindgerechte Ausstattung, Funktionen von
Fenstern und Heizung etc. an den Fachdienst Ordnung und Standesamt,

zeitnahes Erstgesprach innerhalb von 2 Werktagen nach Ankunft zur Klarung und
Erlauterung des Betreuungsumfanges, Orientierungshilfe im Wohnumfeld ein-
schlieBlich Pflichten eines Wohnungsinhabers (pflegliche Behandlung der Wohnung
und den gemeinschaftlichen Einrichtungen, dem Zubeho6r sowie der Ausstattung,
ressourcenschonender Umgang mit der Wohnung, den Betriebs- und Nebenkosten
einschlieBlich Miulltrennung, Erfullung von Pflichten wie Treppenhausreinigung,
StrafRenreinigung und Winterdienst, Gartenpflege usw. soweit einschléagig, Einhaltung
der Hausordnung und den Ruhezeiten, sozialaddquates Wohnverhalten, richtiges
Heizen und Luften usw.),

Ubergabe von ersten wichtigen Informationen zur Erstorientierung,
Folgegesprach innerhalb von 14 Tagen nach Ankunft,

Hilfestellung und Unterstitzung bei Problemen mit den Nachbarn bzw. dem
Wohnumfeld sowie ggf. Information Uber notwendige Intervention an die Stadt, s.
auch Nr. 1.1, (sollten sich die Probleme nicht nachhaltig 16sen lassen, werden sich
die Vertragsparteien gemeinsam auf Leitungsebene um eine Konfliktldsung be-
muihen)

Vorhalten einer regelmagigen offenen Sprechstunde. Soweit Unterkiinfte mit mehr als
30 Personen belegt werden, soll auch eine AuBBensprechstunde in der Unterkunft
angeboten werden, soweit die rAumlichen Bedingungen dieses zulassen.

2. Weitere Unterstitzungsleistungen und Informationsvermittlung, Krisenintervention und
ggf. Begleitung zu medizinischen Diensten, Behodrden, u. a.:

2.1

2.2

zur Zustandigkeit von Behdrden und dem groben Ablauf des Asylverfahrens,

Vermittlung an migrationsspezifische Beratung (Verfahrensberatung, Rickkehr-
beratung, Migrationsberatung),

zum Gesundheitswesen einschliel3lich der Vermittlung von Arztterminen und
mdoglicher Beratungsangebote durch andere Einrichtungen,
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2.3 zu mdoglichen und/oder verpflichtenden Integrations- und Sprachkursen sowie der
jeweils vom Bundesamt bzw. den sonstigen zusténdigen Stellen zugelassenen
Kurstrager,

2.4 Hinweis auf weitere Beratungsangebote anderer Institutionen wie Wohnungslosen-
hilfe, Ausbildungs- und Arbeitsberatung, Sport- und Kulturangebote, Mdglichkeiten fr
Flichtlinge und Asylbewerber zu eigenem sozialem/ gemeinnitzigem Engagement,

2.5 Hinweis auf frauenspezifische Beratung bei hauslicher Gewalt Kinderbetreuung,
Familienplanung und Erwerbstétigkeit durch die Vernetzung mit der Gleichstellungs-
beauftragten und der Flichtlingskoordinatorin

3. Zusammenarbeit, Netzwerkarbeit und Férderung ehrenamtlicher Unterstiitzung

3.1 Organisation von mehrsprachigen Informationsveranstaltungen fir Geflichtete in Ko-
operation mit der der Flichtlingskoordinatorin der Stadt und den Migrationsfach-
diensten nach Bedarf, z. B. bei Rechtsanderungen,

3.2 Initiierung von Gruppenangeboten fur Geflichtete und Sicherstellung der fachlichen
Begleitung,

3.3 Unterstutzung von ehrenamtlichen Initiativen, die sich bei der sprachlichen Forde-
rung engagieren (wie dem Sprachtreff im Pino Café),

3.4 Zusammenarbeit mit ehrenamtlichen Helfer/Helferinnen und der Flichtlingsko-
ordinatorin, z. B. bei der Vermittlung von Sprach- und Integrationslotsen, soweit ver-
fugbar,

3.5 Vierzehntagige Arbeitstreffen mit der Fluchtlingskoordination der Stadt und viertel-
jahrliche Arbeitstreffen mit dem FD Ordnung u. Standesamt/der Flichtlingskoordi-
natorin sowie auf Wunsch der Stadt oder der Diakonie Teilnahme an der ,AG
Flichtlinge*,

3.6 jahrlicher Tatigkeitsbericht an die Stadt und auf Anforderung der Stadt einmal jahrlich
Teilnahme an einem Arbeitsgesprach mit dem Ausschuss Soziales, Kinder, Senioren
der Stadt,

3.7 Teilnahme an den monatlichen Ehrenamtstreffen, organisiert durch die Stadt,

3.8 Gewinnung von Geflliichteten fur ehrenamtliche Tatigkeiten, z. B. Sprachmittlung,
Begleitung zu Behérden etc.

(2) Der Trager stellt die Leistungserbringung gemaR vorstehender Auflistung dem Bedarf
entsprechend sicher. Fachlich ahnliche Leistungen oder andere Schwerpunktsetzungen
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kénnen nach Absprache und Machbarkeit erbracht werden. Konfliktfalle werden auf
Leitungsebene geregelt.

(3) Folgende Aufgaben sind nicht Bestandteil dieses Vertrages:
> der Transfer von Personen,
» das Willkommenspaket fur Erstankommende,
» Aufgaben, die die vom Land SH finanzierte Migrationssozialberatung wahrnimmt,
» Aufgaben der Wohnungslosenhilfe.

§3
Vom Trager vorzuhaltende Ressourcen

(1) Fur die Durchfiihrung dieser Betreuungs- und Beratungsarbeit halt der Trager die not-
wendigen Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter vor, und zwar in Vollzeitaquivalenten von

» 1,5 padagogischen Fachkréften,

» geringfligige Beschaftigung fur Assistenz,
» 1,0 Bundesfreiwilligen (falls bewilligt) sowie
» Sprachmittler nach Bedarf

(2) Sollte sich ein héherer Betreuungsbedarf ergeben, erklart sich der Tréager bereit, sich auf
Wunsch der Stadt kurzfristig um eine Aufstockung der Arbeitszeit von Betreuungskréften zu
bemiihen. Die Kosten fir diese Aufstockung tGbernimmt die Stadt.

(3) Das vom Trager fir die Aufgaben der Stadt im unter (1) definierten Umfang vorgehaltene
Personal wird ausschlieBlich zur Leistungserbringung im Rahmen dieses Vertrages ein-
gesetzt. Der Trager bemiuht sich, die Leistungserbringung auch bei Personalausfall (Urlaub,
Krankheit, Fortbildung, etc.) sicherzustellen. Bei einem Uber 6 Wochen hinausgehenden
Personalausfall reduziert sich das vereinbarte Entgelt um die entsprechenden Personal-
kosten.

(4) Die Personalhoheit, also Dienstaufsicht und Fachaufsicht, liegt beim Trager, ebenso das
Risiko des Arbeitgebers flr sein Personal, z. B. fur krankheitsbedingte Arbeits-zeitausfalle.
Der Trager schuldet der Stadt die zu erbringenden Leistungen. Die Stadt ist im Rahmen
dieser vertraglichen Vereinbarung gemaf § 2 Abs. 3 weisungsbefugt im Hinblick auf die zu
erbringenden Leistungen.

(5) Uber das von der Stadt gezahlte Entgelt sind neben den Personalkosten alle erfor-

derlichen Sachmittel und Kosten fir die Betreuungs- und Beratungsarbeit einschlief3lich der
Réaume abgedeckt.
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§4
Leistungen der Stadt

1) Die Stadt zahlt dem Trager ein Entgelt von 120.000,00 € fiur das Jahr 2018, Gber das vom
Trager abzurechnen ist. Das Entgelt wird in vier gleichen Raten zu je 30.00,00 € gezahlt,
jeweils spatestens féallig zum 15. Januar, 15. April, 15. Juli und 15. Oktober.

(2) Uber die zweckentsprechende Verwendung des Entgeltes ist vom Trager ein Nachweis
bis zum 30.04. des Folgejahres zu erbringen. Der Nachweis besteht aus der Abrechnung
aller Ausgaben und Einnahmen sowie einem Sachbericht. Der Sachbericht enthalt auch
konkrete aussagefahige quantitative und qualitative Aussagen zu den Aufgaben und
Leistungen nach § 2 sowie eine Statistik Uber die Gesamtzahl der Betreuten, Geschlecht,
Alter, Herkunftslander und Familienstruktur/Einzelpersonen sowie die Schwerpunkte und
Entwicklungen in der Betreuungs- und Beratungsarbeit. Auf Probleme und L6sungen der-
selben, Erfolge und Bedarfe fir die Folgezeit ist einzugehen.

Der Trager verpflichtet sich insoweit zur ordnungsgemafen Buchfiihrung. Auf die Vorlage
von Einzelbelegen wird verzichtet; die Rechnungsunterlagen sind jedoch 5 Jahre lang
aufzubewahren. Die Stadt hat das Recht, jederzeit die bestimmungsgemalie Verwendung
der Zuwendung durch Einsichtnahme in Bicher, Belege und sonstige Unterlagen, sofern sie
mit der beauftragten Leistung in einem sachlichen Zusammenhang stehen, selbst oder durch
beauftragte Dritte zu prifen sowie Auskiinfte jeder Art einzuholen. Der Trager verpflichtet
sich, die erforderlichen Auskinfte zu erteilen.

(3) Ergibt die Prufung des Verwendungsnachweises, dass das Entgelt nicht in voller Héhe
bzw. ganz oder teilweise nicht bestimmungsgemal verwendet wurde, ist dieses im fest-
gestellten Umfang zurlickzuzahlen, soweit keine Verrechnung mit dem Entgelt eines Folge-
jahres vorgenommen wird.

(4) Die Stadt teilt dem Trager die gem. 8 1 zugewiesenen Personen mit und informiert ihn
Uber Wegzuge oder sonstiges Ausscheiden von Personen aus der Zustandigkeit der
Stadt.

§5
Vertragsdauer, Anpassung bzw. Kiindigung des Vertrages

(1) Dieser Kooperationsvertrag tritt am 01. Januar 2018 in Kraft. Er gilt bis zum 31. Dezem-
ber 2018.

(2) Haben sich die Verhéltnisse, die fur die Festsetzung des Vertragsinhalts maRgebend ge-

wesen sind, seit Abschluss des Vertrages so wesentlich geandert, dass einer Vertragspartei
das Festhalten an der urspringlichen vertraglichen Regelung nicht zuzumuten ist, so kann
diese Vertragspartei eine Anpassung des Vertragsinhalts an die geanderten Verhaltnisse
verlangen. Dies konnte z. B. eine Anpassung des Leistungs- und Personalumfangs oder eine
Erganzung der Aufgabenibertragung sein. Sofern eine Einigung innerhalb von 2 Monaten
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nicht zustande kommt oder einer Vertragspartei nicht zuzumuten ist, kdnnen die
Vertragsparteien den Vertrag nach dem 01.01.2019 auf3erordentlich fristgerecht kiindigen.
Die auf3erordentlich fristgerechte Kuindigung ist nur bis spatestens zum Ende eines
Kalendervierteljahres und mit Wirkung zum Ende des darauf folgenden Kalendervierteljahres
maglich.

(3) Jede Vertragspartei kann den Vertrag aus wichtigem Grund aufRerordentlich fristlos
kindigen, wenn dem Kiindigenden unter Berticksichtigung aller Umsténde, insbesondere
eines schwerwiegenden Verschuldens der anderen Vertragspartei und unter Abwagung der
beiderseitigen Interessen die Fortsetzung des Vertrages bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist
nicht zugemutet werden kann.

(4) Die Kiindigung kann nur schriftlich erfolgen und ist zu begrtinden.

(5) Die Laufzeit des Vertrages verlangert sich jeweils um 12 Monate, sofern der Vertrag nicht
spatestens 3 Monate vor Ablauf, also spatestens bis zum 30.09. durch einen der Vertrags-
partner schriftlich gektindigt wird.

§6
Sonstige Vereinbarungen, Schlussbestimmungen

(1) Sollten Tatbestdnde durch diesen Vertrag nicht geregelt sein, so verpflichten sich die
VertragsschlieBenden, jeweils eine Vereinbarung zu treffen, die den Grundséatzen dieses
Vertrages entspricht.

(2) Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages nichtig sein, so wird davon die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Stadt und Trager verpflichten sich, in diesem Fall eine
Neuregelung zu finden, die dem gewollten Zweck entspricht.

(3) Erweiterungen, Anpassungen und Anderungen dieses Vertrages sowie Nebenabreden
sind durch Ubereinstimmende Erklarungen beider Vertragspartner maoglich. Sie werden
insbesondere erforderlich, wenn sich Anderungen zu den Leistungen und dem
notwendigen Personaleinsatz, z.B. durch Anpassungen in den Richtlinien des Erlasses des
Landes Schleswig-Holstein in Verbindung mit der Gewéahrung von Zuschiissen ergeben. Alle
Anderungen dieses Vertrages bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Hamburg, den Pinneberg, den
Maren von der Heyde Urte Steinberg

Vorstandsvorsitzende Birgermeisterin
Diakonieverein Migration Stadt Pinneberg
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Anlage 5

Gewaltschutzkonzept in Gemeinschaftsunterkiinften — Betriebskonzept

Empfehlungen unter Bericksichtigung von madglichen ethnischen und
religiosen Konflikten, geschlechtsspezifischer Gewalt gegentber Frauen und
Kindern, sowie Sicherheitsbelangen von Anwohner_innen

Die Zahl der gefliichteten Manner, Frauen und Kinder steigt stetig an und stellt die
Gesellschaft und die Kommunen vor neue Herausforderungen. So hat Pinneberg
allein im September rund 330 Gefliichtete aufgenommen. Im Januar 2016 waren es
bereits 650 Menschen, die von der Stadt untergebracht werden mussten. Davon
sind ca. 1 Drittel Frauen. Einige haben Kinder oder sind schwanger. Bis April sollten
der Stadt Pinneberg monatlich 15 Personen zugewiesen werden, bereits im Februar
sind die Zahlen uberschritten worden, mit der Ankindigung vom Kreis, in den
kommenden Monaten 30-35 Personen pro Woche zuzuweisen. Damit steht
Pinneberg, so wie viele Kommunen und Stadte in Deutschland, vor der
Herausforderung, ausreichend geeigneten Wohnraum zu schaffen. Die mégliche
Anmietung von dezentralen Unterkinften, wie Wohnungen, deckt sich nicht mit den
aktuellen Zahlen ankommender Menschen. In der Folge muissen Not- und
Gemeinschaftsunterkiinfte geschaffen werden, in denen viele Menschen schnell
untergebracht werden kdnnen. Beengte Verhaltnisse in der Unterbringung, in denen
sich fremde Menschen gemeinschaftlich arrangieren muissen, birgt ein gewisses
Konfliktpotential, dem durch einige einfache Maflinahmen entgegengewirkt werden
kann. Diese Frauen und Méanner benétigen politisches Asyl und humanitaren Schutz.

Frauen sind zusatzlich geschlechtsspezifischen Verfolgungen und
Menschenrechtsverletzungen ausgesetzt. Oft zieht sich die Gewalt durch viele
Phasen ihres Lebens in ihren Herkunftslandern und/oder auf der Flucht und nicht
zuletzt in Deutschland. Obwohl Gewalt und sexuelle Belastigungen gegen Frauen in
der offentlichen Diskussion kaum thematisiert werden und ein wenig bearbeitetes
Thema in der Forschung und Praxis sind, weisen die ersten Ergebnisse darauf hin,
dass Frauen in den GroR3unterkiinften signifikant von Gewalt betroffen oder bedroht
sind. Die in 2004 veroffentlichte, reprasentative Dunkelfeldstudie ,Lebenssituation,
Sicherheit und Gesundheit von Frauen in Deutschland“* kommt zu dem Ergebnis,
dass durchschnittich jede vierte Frau im Laufe ihres Lebens von
hauslicher/sexualisierter Gewalt betroffen ist. Im Bereich von geflichteten Frauen
und Kindern dirfte die Zahl aufgrund von spezifischen Risiken deutlich hdher sein.

Das vorliegende Gewaltschutzkonzept zeigt die besonderen Schutzbedurfnisse von
Frauen in Gemeinschaftsunterktinften und Handlungsoptionen auf. Insgesamt wird
von einer Unterbringung von Familien mit Kindern wund Frauen in
Gemeinschaftsunterkiinften ~ oder  Containersiedlungen  abgeraten.  Sollte
verwaltungstechnisch eine Unterbringung in Wohnungen nicht realisierbar sein,

! BMFSF, Lebenssituation, Sicherheit und Gesundheit von Frauen in Deutschland, Eine reprasentative
Untersuchung zu Gewalt gegen Frauen in Deutschland, Langfassung, 2004, S. 394 ff.



sollten die MalRnahmen des folgenden Gewaltschutzkonzeptes, insbesondere fur
Frauen und Kinder, mit gréfRtem Bedacht in der Umsetzung Beachtung finden?.

1. Empfohlene Raumliche Standards

Die Unterbringung in GroRunterkiinften oder Containersiedlungen geht zwangslaufig
mit erheblichen Eingriffen in die Privatsphare einer. Fehlende Ruckzugraume und
Uberfullung sind immer ein Risiko fiir gewalttatige Auseinandersetzung unter den
Bewohner_innen insgesamt, wenn durchschnittlich vier sich fremde Menschen ein
Schlafzimmer teilen. Darlber hinaus erh6hen sie das Risiko fur Frauen, sexuellen
Ubergriffen und Gewalt ausgesetzt zu sein. In GroRunterkiinften verliert die
Uberwiegende Anzahl von Mannern ihre traditionelle Rolle als Erndhrer, wahrend
Frauen ihre Rolle als Mutter oder Familiennetzwerkerinnen aufrechterhalten. Der
Verlust von Alltagsstruktur fuhrt zu einer erhdhten Frustration und fordert die
Eskalation von Konflikten zwischen Bewohner_innen.

Deshalb werden folgende réaumliche Standards fir GroRunterkiinfte und
insbesondere beim Aufstellen von Containern als unerlasslich empfohlen:

a. Aufenthaltsrdume fur alle Bewohner_innen fir Tagesaktivitaten, ggf. durch
zusatzliche Container,

b. abschlieBbare und getrennte Trakte, oder eine rAumliche getrennte Ausrichtung
der Container mit ausreichend Platz zwischen den Einheiten, so dass kleinere
Wohneinheiten entstehen, in denen Ruhe herrscht. Falls keine Wohnungen zur
Verfigung stehen, sollen Frauen mit und ohne Kinder, sowie Familien in
Frauen-  und Familientrakten in  Gemeinschaftsunterkiinften bzw.
Containersiedlungen untergebracht werden,?

c. Geschlechtlich getrennte und abschlielRbare sanitédre Anlagen ggf. mehrere
Container aufstellen,

d. ,Familienrdume” fir Spielmdglichkeiten und Hausaufgabenhilfe fur Kinder,
deren Nutzung den Bewohner_innen vorbehalten ist (keine Ehrenamtlichen),

e. Aufenthaltsraume fir Ehrenamtlichenaktivitéten,

f. Frauenschutzrdume (Aufenthalt und Aktivitaten in gesondertem Raum),

g. Beratungsraum (psychologische Begleitung, gesundheitliche Pravention
u.a.m.,Sprechzeiten der hauptamtlichen Betreuer_innen),

2 Vergl. TERRE DES FEMMES vom 25.09.2015
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h. Ausreichend Nutzraume schaffen, qgaf durch zustatzliche Container
(Waschraume, Trockenraume, Madlllagerung, Kichen (ggf. nach religiosen
Bedarfen trennbar),

I Ethnische, religidse und sprachliche Hintergrinde der Menschen sollten
unbedingt bei der Belegung gemeinsamer Schlafzimmer Beachtung finden.

2. Empfohlene personelle Standards

Der Aufenthalt von Geflichteten in den Folgeunterkiinften ist eine Phase der
Orientierung und Neuordnung des eigenen Lebens. Nach oftmals traumatisierenden
Lebensereignissen gehen sie jetzt die ersten Schritte in die fiur sie fremde
Gesellschaft. Dabei ist die Grundlage des gemeinsamen Miteinanders der
Wertekanon des Grundgesetzes. Aufgabe der Aufnahmegesellschaft ist es, durch die
Kommunen die Rechte auf menschenwirdige Unterbringung, Schutz vor Gewalt und
Religionsfreiheit zu gewahrleisten. Hierzu ist eine gemeinsame Auseinandersetzung
zwischen Geflichteten und Burger_innen mit diesen Werten und Normen notwendig.

2.1 Empfohlene personelle Standards fur hauptamtlich Tatige

Im Rahmen einer Gemeinschaftsunterkunft, wie einer Contaiernsiedlung, mit
vielen Menschen an einem Ort bedarf es als Konfliktpravention unbedingt einer
fachlichen Begleitung und Unterstiitzung, sowie Ordnungspersonal, das
Belange des gemeinschaftlichen Lebens gemeinvertraglich strukturiert. Fir eine
Unterkunft werden bendtigt:

a. eine Leitung (mindestens 5 Tage die Woche ansprechbar fir soziale Belange,
Bedarfe, Konflikte, Aufstellen und Durchsetzen einer Hausordnung,
Vermittlungsstelle in  die Gesellschaft, Sozial-pddagogische Kenntnisse
vorteilhaft),

b. ein Team Sozialpddagog_innen, das bei der Eingliederung in die Gesellschaft
unterstutzt. Die Begleitung kann in Pinneberg durch aufsuchende Beratung
erfolgen, die in Kooperation mit dem Diakonieverein Migration stattfindet.
Ehrenamtliche, die mit Kindern arbeiten, brauchen zwingend eine
Ubergeordnete hauptamtliche padagogische Begleitperson mit polizeilichem
FUhrungszeugnis,

c. ein_e Hausmeister_in u.a. beauftragt mit Sicherheit und Hygiene. Diese Stelle
wird auch vom Ordnungsamt empfohlen),

d. zwei Ansprechpersonen mit medizinischem Fachwissen (mannlich/weiblich) fur
die Gesundheitsvorsorge. In einer grofRen Unterkunft ist es von besonderer
Bedeutung moégliche gesundheitliche Risiken schnell zu erkennen, da im Zuge




des komplizierten Zuganges zum Gesundheitswesen moglicherweise
Krankheiten verschleppt werden,*

Sicherheitspersonal zum Schutz der Unterkunft gegentiber Angriffen von auf3en
in Kooperation mit der Polizei.

Von der Leitung und dem Personal muss ein eindeutiges Bekenntnis gegen
Gewalt ausgehen. In allen Bereichen sollte ein ausgewogenes
Geschlechterverhéltnis Ziel bei der Besetzung der Stellen sein. Es muss
mindestens eine feste weibliche Ansprechperson fir Frauen geben.

2.2 Zusatzlich notwenige MalRnahmen der Gewaltpravention:

a)

b)

d)

2.3

Verfassen eines Leitbildes, in dem die Einhaltung menschwirdiger Standards
im Sinne der Menschenrechte, unter Berlcksichtigung der besonderen
Gefahrensituation fur Frauen, festgeschrieben sind,

regelmafige Schulungen des Personals in interkulturellen Kompetenzen, der
Konflikttransformation, fur die Etablierung einer kultursensiblen und
antirassistischen Haltung gegentiber den Gefliichteten,

Schulungen zur Sensibilisierung mit Umgang bei sexualisierter Gewalt
(Problembewusstsein scharfen und Gewaltpravention fordern),

maoglichst gleiche Anzahl an mannlichen und weiblichen Beschaftigten, auch bei
den Securitydiensten.

Empfohlene personelle Standards fir ehrenamtlich Tatige

Die ehrenamtlich Tatigen unterstitzen die Geflliichteten und die hauptamtlich
Beschaftigten. Sie sind als Teil der Aufnahmegesellschaft dringend notwendig
fur eine Integration, Ubernehmen sie doch viele Vermittlungsaufgaben und
leben Willkommenskultur in einer neuen Form der Zusammenarbeit mit den
staatlichen Institutionen. Das Ehrenamt kann aber nicht dauerhaft die staatliche
Aufgabe der Daseinsvorsorge und der Gewaltpravention tlbernehmen, sondern
nur unterstitzen. Deshalb wird empfohlen:

Die Einrichtung einer langfristigen Koordinierungsstelle, mit ausreichender
Kapazitat,

fachliche Begleitung der ehrenamtlich Tatigen durch regelméRige Schulungen
in den oben genannten Bereichen,

feste hauptamtlich und fachlich qualifizierte Ansprechpersonen bei
Fragen/Problemen von ehrenamtlich Tatigen,

* Vergl. Hinweis Deutsches Arzteblatt 41



d) Wertschatzen der gesellschaftlich notwendigen Ehrenamtlichen durch
strukturelle  Vereinfachung ihrer Arbeit z.B. indem R&aume, Material o0.a.
unkompliziert zur Verfigung gestellt werden.

3. Informationsangebote fur soziale und frauenrelevante Betreuungsstandards

Die Lebenssituation von geflichteten Mannern, Frauen und Kindern ist gepragt durch
die GroRe und den moglichen Angeboten fir einen strukturierten und
bedarfsgerechten Tagesablauf. Erschwerend und sehr belastend kommt hinzu, dass
der Aufenthalt einer Vielzahl von komplexen asyl-, aufenthalts-, familien- sowie
polizei- und ordnungsrechtlichen Regelungen unterliegt. Nicht selten tberfordert die
unklare Bleibeperspektive die Geflichteten als Betroffene. Die haupt- und
ehrenamtlichen Unterstitzungsnetzwerke haben in der Regel Arbeitsschwerpunkte,
die nicht in den genannten Rechtsgebieten liegen. Eine Etablierung eines geregelten
Alltages mit Aufgaben unter den Geflichteten ist fur die Konfliktpravention von
besonderer Bedeutung. Die Vermeidung von potentiellen Konflikten durch eine
menschengerechte Unterbringung ist damit unmittelbar auch im Interesse der
anliegenden Birger_innen.

Das Angebot von moglichst passgenauen sozialen- und frauenrelevanten
Informations- und Betreuungsmaglichkeiten ist fur den Neuanfang der Geflichteten
deshalb von entscheidender Bedeutung. Besonders flr Frauen ist der Zugang zu
Hilfs- und Beratungsangeboten im Bereich Gewalt, Erziehung, Zugang zur Schule
und Bildungseinrichtungen, Gesundheitsvorsorge und Familienplanung unerlasslich.
Es wird empfohlen:

a) Einrichtung einer unabhangigen Beschwerdestelle mit festen
Ansprechpartner_innen, (angesiedelt in der Verwaltung, z.B. durch
Fliichtlingskoordination,  Gleichstellungsbeauftragte, mit  zusatzlichen
Kapazitaten ausgestattet),

b) Vorbereitung eines standardisierten Verfahrens im Falle von Gewalt,

c) Informationsstelle fur Hilfsangebote (zentralisiert bei der Flichtlingskoordination
als Schnittstelle zur Verwaltung),

d) Zusammenarbeit mit 6értlichen (Frauen-)Beratungsstellen und Frauenhausern,

e) Einbindung der Menschen in vorhandene medizinische
Versorgungsmoglichkeiten und ggf. Aufstockung bei nicht ausreichenden
Kapazitaten,

f) Informationen in relevante Sprachen der Gefllichteten tbersetzen und hierbei
auch Gefluchtete langfristig strukturell einbinden.

4. Umsetzungsvorschlage fir Unterbringungslosungen in Containern

Beim Aufstellen von Containern sollten folgende Aspekte der Empfehlungen
umgesetzt werden:



4.1 Raumliche Belegungsempfehlung

Die raumlichen Standards und ein vorlaufiger Belegungsplan fur rund 80
Personen in einer Containersiedlung wurden in enger Zusammenarbeit mit den
Mitgliedern der Arbeitsgruppe Flichtlinge der Stadtverwaltung Pinneberg
erarbeitet. Im Sinne der Gewaltpravention  werden folgende
Standards/Belegungen empfohlen:

a. Kein Standort mit tber 100 Personen sollte geschaffen werden,

b.  Grof3unterkiinfte bzw. Containersiedlungen sollten nur in ausreichendem
Abstand voneinander aufgestellt werden,

c. Familien/Paaren/allein _stehenden Frauen mit Kindern missen in separaten
Containern untergebracht werden. Diese sollten zudem Uber eigene und
ausreichende Kichen, WCs und Duschen verfugen und Wasch- und
Trockenmdoglichkeiten vorhalten. Bei der Aufstellung dieser Container sollte
eine raumliche Distanz besonders beachtet werden, sowie eine gute und
sichere Zuwegung auch bei Dunkelheit,

d. allein stehende Manner, kénnen gemeinsam, aber nicht gedrangt untergebracht
werden. Sie benttigen eigene WCs, Duschen, und Kichenraume mit Herden
und  abschlielbaren  Kichenschranken, sowie einen Raum  fur
Waschmaschinen und einen Trockenraum. Die Container missen so
angeordnet und voneinander separiert sein, dass kleinere Einheiten entstehen.
Die Einheiten sollten separate Zugange haben, damit eine minimale
Privatsphare als Konfliktpraventionsmal3hahme gewahrleistet ist,

e. Sicherung der_Privatsphare durch Gardinen/ Verdunkelungsmaoglichkeiten fur
alle privaten Bereiche und ausreichende Beleuchtung im Innen- und
Aul3enbereich, besonders in sog. ,Angstraumen” und ,toten* Ecken,

f. Containerrdume_als Reserve fur Gerat, Hausmeisterblro und Sozialberatung
missen zur Verflgung stehen,

g. die unter 1. genannten Zwecke (Gemeinschaftsraume fur soziale Aktivitaten
und als Ruhe-/Lautzonen, Raume fir Beratung, Ré&ume flr
Ehrenamtsbegleitung etc.) missen auch beim Aufstellen von Containern
beachtet und umgesetzt werden. Eine zweckentfremdete Wohnnutzung darf
nicht zulassig sein,

h. ein Offentliches Notfalltelefon sollte eingerichtet werden, und mit Polizei,
Feuerwehr, Frauenhaus und Frauenhilfetelefon verbunden werden. Nicht jede_r
Gefluchtete hat ein eigenes funktionsfahiges Mobiltelefon zur standigen
Verfliigung.

Diese  Standards gewadhren im Altag des Lebens in einer
Gemeinschaftsunterkunft oder Containersiedlung ein  Mindestmal3 an



m.

4.2

f)

9)

Privatsphare und Sicherheit. Durch die Schaffung von raumliche getrennten
und abschlieBbaren Bereichen wird die Gefahr fir Gewalt minimiert. Die
Vermeidung von potentiellen Konflikten im Bereich der Containersiedlung ist
auch fur die Sicherheitsbelange der anliegenden Anwohner_innen von grol3er
Bedeutung. Gleiches gqilt fur die folgenden Empfehlungen fir den
Aul3enbereich:

das Gebusch im Auf3enbereich muss immer auf Sichth6he gektirzt werden,

ausreichende AulRenbeleuchtung, insbesondere in Eingangsbereichen und
Zuwegen sowie Bewegungsmelder,

Umzaunung des Gelandes,

fur eine Instandhaltung des Gelédndes sind ausreichende Millcontainer, mit
Erklarungen in den jeweiligen Sprachen der Bewohner_innen aufzustellen,
wodurch eine sozialvertragliche Nachbarschaft mit den Anwohner_innen
unterstitzt werden kann,

Parkplatze fur Haupt- und Ehrenamtliche sollten vorhanden sein, so dass
Anwohner_innen nicht durch auf der Stral3e parkende Autos gestort werden.

Standards/Stellenumfang fiar hauptamtlich Tatige unter Einbindung
vorhandener Kapazitaten:

eine Vollzeitstelle fir Leitung und Koordination muss in einer Unterkunft dieser
GroRRenordnung eingerichtet werden,

ein_Team Sozialpadagog_innen, muss diese bei der Eingliederung der
Menschen in die Gesellschaft unterstitzen,

eine Vollzeitstelle Hausmeister_in, die/der unter anderem mit der Kontrolle der
Hausordnung und der Hygienestandards betraut ist, ist zwingend notwendig,

eine Reinigungsstelle einmal wdchentlich fir sanitdre Anlagen, zwecks
Konfliktvermeidung,

einmal woéchentlich eine Frauen-Sprechstunde mit einer festen fachlich
qualifizierten Ansprechpartnerin (kann rdumlich ausgelagert sein),

zweimal wdchentlich Sprechstunde fir Gesundheitsfragen durch zwei fachlich
qualifizierte Ansprechpersonen (ménnlich und weiblich), um praventiv
Krankheiten in einer solchen Unterbringungsform vorbeugen zu koénnen (kann
raumlich ausgelagert sein),

Security-Dienste mit weiblichem und mannlichem Personal, in Kooperation mit
der ortlichen Polizei.



4.3 Standards fiur ehrenamtlich Tatige

b)

d)

Einige der vorgeschlagenen  Strukturen und Angebote fur ein
Gewaltschutzkonzept bestehen in Pinneberg bereits. Es sollen keine
Parallelstrukturen geschaffen werden, vielmehr gilt es Bestehendes zu starken
und auszubauen:

ein eigener Raum zur freien Nutzung durch Ehrenamtliche fur Aktivitaten und
fur Arbeitsmaterialien (Aufenthaltsrdume und Schlaftrakte sind nicht fur die
ehrenamtliche Nutzung gedacht, sondern Ruckzugsorte und Lebensraum der
Bewohner_innen und missen privat bleiben). Ehrenamtsrdume kdnnen
aul3erhalb der Unterkunft sein, wie beispielsweise das Ehrenamtszentrum
HAFEN Pinneberg,

eine feste, fachlich qualifizierte Ansprechperson fur Ehrenamtliche, angesiedelt
bei der Stadtverwaltung (z.B. bei der Fluchtlingskoordination, ggf. Kapazitaten
ausbauen),

Ehrenamtliche, die mit Kindern oder Jugendlichen zusammen arbeiten missen
mit dem bestehenden Verbund kooperieren. Hier gibt es einen akuten Bedarf,
die Begleitung der Ehrenamtlichen durch Hauptamtliche zu starken,

in Zusammenarbeit mit bestehenden Netzwerken kénnen existierende Projekte
ausgebaut werden und neue entstehen: niedrigschwellige Sprachangebote,
Familienpartnerschaften, Unterstitzung bei dem Aufbau von regelmaliigen
Tagesaktivitditen, Organisation und Begleitung von (Frauen-) Cafés,
Hausaufgabenhilfe und ahnliches mehr. In Pinneberg besteht eine Vielzahl von
Angeboten. Diese missen besser vernetzt werden, so dass ein einfacher
Zugang fur ehrenamtliche Helfer_innen und Gefliichtete méglich wird und eine
bessere Verteilung der Arbeitsbelastung erfolgen kann. Eine Einbindung
ortlicher Institutionen am jeweiligen Standort sind winschenswert.

4.4 Informationsangebote fur soziale und frauenrelevante Betreuungsstandards

In Pinneberg hat der Runde Tisch fur Flichtlinge im Oktober 2015 eine Vielzahl
von Projekten vorgestellt und Impulse gegeben. Nun obliegt es der
Koordination, fur die Unterkiinfte passgenaue und fachliche Angebote zu
entwickeln. Dabei sind neben allen wichtigen Vereinen, Institutionen und
Verbanden in Pinneberg das Frauenhaus Pinneberg, die Frauenberatung,
Jugendhilfe- und Erziehungsberatungsstelle, sowie die Mitglieder des
Kriminalpraventiven Rates der Stadt Pinneberg, als auch die Polizei
einzubeziehen. Es muss gewahrleistet sein, dass geflichtete Menschen Uber
Angebote und ihre Rechte auf ein gewaltfreies Leben flr sich und ihre Kinder in
ihren jeweiligen Sprachen informiert werden. Nur mit der umfassenden
Umsetzung eines Gewaltschutzkonzeptes kann eine sozialvertragliche
nachbarschaftliche Einbindung einer Gemeinschaftsunterkunft in bestehende
Strukturen realisiert werden und gelingen.



5. Kosten

Die Kosten fir das Gesamtkonzept kénnen nicht beziffert werden, denn die
Empfehlungen fir die GroRunterkinfte und Containersiedlungen sind an eine
Entscheidung Uber die Angebote in der sozialen Betreuung und den Umfang des
Gewaltschutzes fur geflichtete Frauen und ihre Kinder in Pinneberg insgesamt
gekoppelt.

Pinneberg, 03.03.2016

@ J@{Q@Q WY /A TN

Pia Kohbrok Deborah Azzab-Robinson

Flichtlingskoordinatorin Gleichstellungsbeauftragte
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6. Anhang

Folgende rechtlich bindende internationale und nationale Vorgaben wurden in
dem vorliegenden Konzept beriicksichtigt:

a. Européaische Menschenrechtskonvention (EMRK)

Die Konvention hat in Deutschland den Rang eines einfachen Gesetzes.
Die Rechte der EMRK mussen bei der Auslegung des Grundgesetzes
beachtet werden. Dies ergibt sich aus der sog. ,Volkerrechtsfreundlichkeit
des Grundgesetzes*. > GemaR Artikel 14 i.v.m. Artikel 2, 3 EMRK ist jede
Diskriminierung wegen des Geschlechts verboten. Dariiber hinaus fordert
die EMRK von den Konventionsstaaten, dass effektiver Schutz vor Gewalt
gewahrleistet sein muss.

b. CEDAW — Ubereinabkommen

Das Ubereinkommen der Vereinten Nationen zur Beseitigung jeder Form
der Diskriminierung der Frau (Convention of the Elimination of all forms of
Discrimination against women) von 1986 hat Deutschland unterzeichnet.
Damit ist es unmittelbar geltendes Recht. Der CEDAW — Ausschuss spricht
regelmafiige Empfehlungen fur die Umsetzung aus. Im Jahr 2014 wurde
die 32. Allgemeine Empfehlung ausgesprochen. Sie beschaftigt sich mit
der ,Geschlechtsspezifischen Dimension von Fliichtlingsstatus, Asyl,
Nationalitat und Staatenlosigkeit*®. Demnach sind die Vertragstaaten
verpflichtet, geflichtete Frauen wahrend des Asylverfahrens respektvoll zu
behandeln und tber ihre Rechte zu informieren.

c. Istanbul — Konvention

Die Konvention des Europarates steht kurz vor der Ratifizierung durch
Deutschland. Zurzeit prift das Bundesministerium fur Familie, Senioren,

3Vgl. hierzu ,,Gérgiilu- Entscheidung , BVerG, 2 BvR 1481/04 vom 14.10.2004, Rz. 34.

® Liste der bisher verdffentlichen ,General Recommendations”: http://www.institut-fuer-

menschenrechte.de/menschenrechtsinstrumente/vereinte-

nationen/menschenrechtsabkommen/frauenrechtskonventionen-cedaw/allgemeine Empfehlungen.
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Frauen und Jugend die bundesgesetzlichen Anpassungen’. Mit der
Unterzeichnung werden die Regelungen innerstaatliches Recht. Die
Konvention zur ,Verhinderung und Bekdmpfung von Gewalt gegen Frauen
und vor hauslicher Gewalt* verpflichtet dann Deutschland, alle
erforderlichen finanziellen und personellen Ressourcen zur Bekampfung
von Gewalt gegen Frauen und h&uslicher Gewalt zur Verfligung zu stellen.
Hierzu zahlt unter anderem der Zugang zu qualifizierten (Gewalt)-
Beratungsstellen. Die Artikel 58 ff. verankern Gewalt- und
Diskriminierungsschutz fir den Bereich Migration und Asyl.

d. Grundgesetz

Das Grundgesetz rdumt gemal} des Artikels 2 Absatz 2 Satz 1 jedem
Menschen das Recht auf Leben und korperlicher Unversehrtheit ein. Nach
der stéandigen Rechtsprechung des Bundesverfassungsgerichts beinhaltet
dieser Grundsatz neben den Abwehrrechten des Einzelnen auch objektiv-
rechtliche Schutzpflichten fiir den Staat und seine Organe®.

Art. 3 Absatz 2 Satz 2 verpflichtet den Staat, die Gleichberechtigung von
Frauen und Mannern tatsachlich umzusetzen und Nachteile
auszugleichen.

e. EU — Aufnahmerichtlinie

Seit Ende Juli 2015 sind die Verpflichtungen der Mitgliedsstaaten, bei der
Aufnahme von Asylsuchenden spezifische Personengruppen mit
besonderen Bedurfnissen zu bertcksichtigen, durch die Aufnahmerichtlinie
konkretisiert. Nach Ablauf der Umsetzungsfrist missen unter anderem flr
Kinder, Frauen, schwangere Asylsuchende, von sexualisierter Gewalt,
Folter oder traumatisierenden Erlebnissen betroffenen Mannern, Frauen
und Kindern zwingend SchutzmalRnahmen eingefuhrt sein. Hierzu zahlen
unter anderem: Zugang zu medizinischer und psychologischer Versorgung,
Gelegenheit zu Freizeitbeschaftigung und regelméRige Schulungen von
Beschaéftigten in der Betreuung.®

f. Nationales Recht — Klarstellung

” http:/www.bmfsfj.de/gleichstellung,did=88304.html.

8 Vgl. hierzu: Schler-Harms/Wieland ,,Der Rechtsanspruch auf Schutz und Hilfe fir von Gewalt betroffener
Frauen und deren Kinder*, S.5 ff. http: //www.der-paritaetische.de/uploads/txpdforder/rechtsgutachten-
frauenweb.pdf;BVerfGE 39,1 (36 ff.)

® GemaR Artikel 19 ff. der Richtlinie 2013/33/EU des Europaischen Parlamentes und des Rates vom 26.06.2013
zur Festlegung von Normen fiir die Aufnahme von Personen, die internationalen Schutz beantragen.
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In der Praxis sind Unsicherheiten in Bezug auf polizeiliche Befugnisse als
auch von Gewaltschutzgesetzen in Unterkinften aufgetreten. Deshalb
erfolgt hier die Klarstellung, dass alle Befugnisse ohne Einschrankung
auch in GrofRunterkinften gelten. Ebenso kénnen die Leistungen der
Frauenhelpline unbeschrankt in Anspruch genommen werden.*

Gleiches gilt selbstverstandlich fur das Strafgesetzbuch, die
Strafprozessordnung als auch fur das gesamte innerstaatliche Recht.

In GrolRunterkiinften besteht weder ein ,rechtsfreier Raum*, noch verliert
der Staat sein Recht auf das Gewaltmonopol.
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Willkommen bei Freunden
Biindnisse fiir junge Fliichtlinge

Das Programm

Das Bundesprogramm Willkommen bei Freunden - Bundnisse flr junge Fluchtlinge ist ein
gemeinsames Programm der Deutschen Kinder- und Jugendstiftung (DKJS) und des
Bundesministeriums fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ). Das Programm hat
zum Ziel, dass gefliichtete Kinder und Jugendliche ihr Grundrecht auf Bildung und
gesellschaftliche Teilhabe in den Kommunen wahrnehmen kénnen. Sie sollen die ihnen
zustehende Begleitung und Férderung erhalten und die Maglichkeit bekommen, sich aktiv ins
Gemeinwesen einzubringen.

Um dieses Ziel zu erreichen, bilden sich vor Ort Biindnisse. Ein Blindnis besteht aus
mindestens drei Personen. Dies kénnen Vertreterinnen oder Vertreter verschiedener lokaler
Institutionen oder Organisationen, aber auch engagierte Einzelpersonen sein. Mindestens eine
dieser drei Personen muss aus der kommunalen Verwaltung oder Politik kommen.

Erklarung

Wir haben uns zu einem Bindnis im Bundesprogramm Willkommen bei Freunden - Biindnisse
fir junge Fluchtlinge zusammengeschlossen.

Name des Bindnisses:
,»Pinneberg integriert Neuzugewanderte in Ausbildung und Arbeit (PINA)“
Ort des Bundnisses: Stadt Pinneberg

Mitglieder des Bundnisses: (Sie kénnen auch gerne mehr als drei Mitglieder Ihres Biindnisses auffiihren.
Bitte verwenden Sie einfach ein weiteres Blatt Papier)

1)
2)

3)

Ansprechpartner/in: Katharina Kegel
(Diese Person fiillt auch die Einwilligung zur Datenverarbeitung aus)

Gelordert vom:

Bundesministerium
* fiir Familie, Senioren, Frauen deutsche kinder- und jugendstiftung
und Jugend

Anlage 6

Seite 1



Willkommen bei Freunden
Biindnisse fiir junge Fliichtlinge

Ziele des Buindnisses

PINA mdchte dazu beitragen, dass das oben genannte Ziel des Programms erreicht wird. Hierzu
werden wir gemeinsam im Rahmen des Programms eigene Ziele entwickeln und konkrete
MaRnahmen zur Umsetzung angehen.

Wir sind uns bewusst, dass alle Personen vielfaltige Starken mitbringen. Daher werden wir in
unserer Arbeit darauf achten, dass die Ressourcen aller Menschen erkannt und aktiv
eingebunden werden, gleichwohl ob sie schon lange hier leben oder gerade angekommen sind.

Wertschatzung fiir die Sichtweisen und Erfahrungen anderer Personen und Akteure sind fir das
Biindnis selbstverstandlich. Gleichzeitig dulden wir keine rassistischen Aussagen und
Verhaltensweisen in der Stadt Pinneberg. Hierdurch tragen wir dazu bei, dass sich alle Personen
in der Stadt Pinneberg sicher fiihlen und ein neues zu Hause finden kdnnen.

Wir erkléren unsere Bereitschaft, mit der uns durch das Programm an die Seite gestellten
Prozessbegleitung, die uns als Bundnis auf diesem Weg begleiten und unterstiitzen wird,
vertrauensvoll zusammenzuarbeiten. Dariiber hinaus werden wir weitere Angebote
bedarfsorientiert nutzen, bspw. Analyseworkshops, Beratung und Fortbildungen, Birgerdialoge
oder Hospitationsreisen. Unsere Arbeit in der Stadt Pinneberg ist auf Nachhaltigkeit angelegt.
Dies bedeutet, dass wir sowohl kurzfristige Mallnahmen umsetzen werden, aber auch
langfristige Veranderungen anstof3en wollen.

Unsere wichtigsten Ziele (bis zu drei) und Teilziele des Bundnisses sind:

Wir wollen in der Stadt Pinneberg neuzugewanderte Ménner und Frauen nachhaltig in
Ausbildung und Arbeit vermitteln. Dabei beriicksichtigen wir die strategischen
Handlungsempfehlungen des Kreises Pinneberg.

1.

Uberblick tiber die Bildungs- und Beratungsangebote fir neuzugewanderte Ménner und
Frauen in Pinneberg

Unterstitzung der Pinneberger Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber in Fragen der
Ausbildung und Arbeit von Neuzugewanderte

Konzeption und Weiterentwicklung von MaRnahmen und Angeboten unter
Berucksichtigung der Bedarfe der Zielgruppe und gesetzlicher/finanzieller
Rahmenbedingungen

Wir beziehen in allen oben genannten Zielen die speziellen Bedirfnisse von

Frauen/Miittern mit ein, da wir das spezielle Potenzial der Frauen im
Integrationsprozess der Familie erkannt haben.
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Willkommen bei Freunden
Biindnisse fiir junge Fliichtlinge

Das Bundnis hat bereits folgende MaRnahmen vereinbart:

Fur das Ziel 1.):
e Es gibt einen regelméligen Austausch der wichtigen Akteure.
e Es gibt einen schriftlichen Uberblick (z.B. Flyer, App, Website) mit den
Ansprechpartner/-innen fiir Neuzugewanderte in Pinneberg in diesem Bereich.

Fur das Ziel 2.):

e Es gibt einen schriftlichen Uberblick (z.B. Flyer, App, Website) mit den
Ansprechpartner/-innen in Pinneberg fir Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber in
diesem Bereich.

Fir das Ziel 3.):

o Spezielle Bediirfnisse, Bedarfe und Potenziale fur den Integrationsprozess der
Zielgruppe sind erkannt.

e Es gibt Konzepte flr neue, adaptierte und dem Bedarf entsprechende MaRnahmen.

Fur das Ziel 4.):

e Frauenspezifische Angebote werden in den oben genannten Uberblick gekennzeichnet
(siehe Ziel 1).

e Spezielle Bedurfnisse, Bedarfe und Potenziale fuir den Integrationsprozess der
Frauen/Miitter Familien sind erkannt und entsprechende MaRnahmen, wie Sprachkurse
mit Kinderbetreuung, werden konzipiert (siehe Ziel 2).

Wir bestatigen unsere Erklarung durch unsere Unterschrift
(Die Unterschrift von drei Mitgliedern ist ausreichend.)

(0] T
Ort, Datum, Unterschrift

0] T
Ort, Datum, Unterschrift

0| =T

Ort, Datum, Unterschrift
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Willkommen bei Freunden
Biindnisse fiir junge Fliichtlinge

Unterstitzung durch die kommunale Spitze

Ich unterstiitze die Ziele und MaBRnahmen des Biindnisses in der Stadt Pinneberg, das durch das
Programm Willkommen bei Freunden - Blindnisse fur junge Flichtlinge begleitet wird. Ich
schétze das Engagement der Personen und Institutionen, die dort gemeinsam arbeiten sehr und
werde im Rahmen meiner Méglichkeiten dazu beitragen, dass dieses Biindnis erfolgreich
arbeiten kann.

Ort und Datum Stempel/ Unterschrift
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Willkommen bei Freunden
Biindnisse fiir junge Fliichtlinge

Einwilligung zur Datenverarbeitung

im Rahmen des gemeinsamen Programms der DKJS und des BMFSFJ Willkommen bei
Freunden - Blndnisse fur junge Flichtlinge

Name des Bundnisses:

,»Pinneberg integriert Neuzugewanderte in Ausbildung und Arbeit (PINA)*
Ort: Stadt Pinneberg

Ansprechpartner/in: Katharina Kegel

E-Mail-Adresse: kegel@stadtverwaltung.Pinneberg.de

Ich erklére unter Zustimmung und im Namen aller Mitglieder des Blindnisses, dass unser
Bindnis mit seinen Zielen, Entwicklungen und VVorhaben auf der Website des Programms
vorgestellt werden darf.

[ Ich stimme der Veroffentlichung meines Namens und der oben genannten E-Mail-
Adresse auf der Programmwebsite im Rahmen von Willkommen bei Freunden -
Biindnisse fuir junge Fliichtling zu, so dass interessierte Personen direkt mit mir Kontakt
aufnehmen kdnnen.

[ Ich stimme der Veroffentlichung der oben genannten personenbezogenen Daten auf der
Website nicht zu. Interessierte Kommunen kénnen Gber die Servicebiiros von
Willkommen bei Freunden - Biindnisse fir junge Fliichtlinge zu mir Kontakt
aufnehmen. Die Servicebiros sind daher berechtigt, meine E-Mail-Adresse an
Interessierte heraus zu geben.

Verantwortliche Stelle flir die Datenverarbeitung ist die Deutsche Kinder- und Jugendstiftung
(DKJS) gGmbH, Tempelhofer Ufer 11, 10963 Berlin.

Datum, Ort, Unterschrift Ansprechpartner/in des Blindnisses
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Stand: Juni 2018

lvon5

Hand-
lungs-
empfeh-
lung (HE)
Nr. Ergdanzungen Status To DO Zeitplan Kosten
Entwurf der
Die Aufgaben richten sich nach Stellenbeschreibung erstellt, Wird als Beschlussvorschlag von der |Umsetzung sobald im voraussichtlich gleichbleibend bei
1 dem Bedarf und sind abgestimmt [Aufgaben und Idee zur Verwaltung im Stellenplan Stellenplan 2019 Eingruppierung E10
mit dem Intergationskonzept Umsetzung liegt vor bertcksichtigt beschlossen
Sobald And des Vert dsatzlich ist geplant im bereit
Der gesnderte, gitige Vertrag fir [Gehort zum stindigen orliegen, erfolgtein veranschiagten Kostenrahmen zu
2 2018 wurde Ende 2017 von der  |Aufgabenbereich der gen, & . laufend, nach Bedarf . . g' .
. . . Beschlussvorschlag durch die bleiben, ist jedoch auch abhangig
Politik beschlossen Stelleninhaberin . . L . o
Flichtlingskoordination an die Politik vom Bedarf
Riick he mit Diakoni
pucksprac e'ml 'a onle.,' \{venn Entsprechende Anpassung |geplant sind keine zusétzliche
ggf. Anpassung des Vertrages Anderungen im Vertrag notig, .. , .
3 . v / des Vertrages fir Kosten, sondern Anderungen im
(siehe HE 2) notig Beschlussvorschlag durch . . .
L . . . 2019/2020 geplant Aufgabenbereich der Diakonie
Flichtlingskoordinatorin an Politik
4 / zur Zeit keine personellen |[wird zum gegebenen Zeitpunkt
Kapazitdten ermittelt
. FD Ordnung und Standesamt ist SOb?Id dlelange.passte satzung
Wurde durch die . . vorliegt, wird diese als . o
. . . . fir die Umsetzung zustandig, . . . Idee: keine zusatzlichen Kosten,
5 Flichtlingskoordination inhaltlich . ; . Beschlussvorschlag durch die im Laufe diesen Jahres . .. . .
externer Dienstleister mit . .\ wird durch Geblihr refinanziert
angeschoben Verwaltung an die Politik
Anpassung der Satzung betraut
herangetragten
K t d Krei . . . Prifung des K t f . .
9nzep wu.r. e vom Hreis . Flichtlingskoordinatorin wartet rutung des .onzep esau Abhangig vom Kreis L
6 Pinneberg fir das Jahr 2018 in . Umsetzbarkeit und Kosten, ggf. . zurzeit nicht absehbar
. auf Vorschlag vom Kreis . " Pinneberg
Aussicht gestellt Beschlussvorschlag an die Politik
In Kooperation mit FD Soziales, FD
Bau und Liegenschaften und ggf. o . .
Zeit k Il d b Zeitpunkt
7 weiteren freien Tragern, / Aufbau eines Bilindnisses Zur ZEIt keine personetien [wWirc zum gegebenen zeitpun

Unterstlitzung durch politischen
Willen nétig

Kapazitaten

ermittelt
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Ggf. Anpassung des Vertrages

Riicksprache mit Diakonie, wenn
Anderungen im Vertrag nétig,

zur Zeit keine personellen

geplant sind keine zusatzliche

8 (siehe HE 2) néti / Beschlussvorschlag durch Kapazititen Kosten, sondern Anderungen im
& Flichtlingskoordinatorin an die P Aufgabenbereich der Diakonie
Politik
In Kooperation mit sozialen
9 Tragern wie Familienzentrum der / Bedarfe ermitteln, Netzwerke zur Zeit keine personellen |wird zum gegebenen Zeitpunkt
AWO, kirchlichen Institutionen schaffen Kapazitaten ermittelt
etc.
In Kooperation mit zur Zeit keine personellen |[wird zum gegebenen Zeitpunkt
10 . / " .
entsprechenden Tragern Kapazitdten ermittelt
11 In Kooperation mit / zur Zeit keine personellen |[wird zum gegebenen Zeitpunkt
entsprechenden Tragern Kapazitdten ermittelt
Riicksprache mit Diakonie, wenn . . et
" . - geplant sind keine zusatzliche
Ggf. Anpassung des Vertrages Anderungen im Vertrag notig, - .
12 : s / Kosten, sondern Anderungen im
(siehe HE 2) notig Beschlussvorschlag durch . . .
. . . . . . Aufgabenbereich der Diakonie
Flichtlingskoordinatorin an die Politik
laufende Aufgabe, bereits in
Bearbeitung, siehe Netzwerk .
’ laufend, im Rahmen der
13 PiNA und a:r:ondélllen KZ azeit'aife keine zusatzlichen Kosten
Handlungsempfehlung 21 und P P
22
In Kooperation mit KiTas und . . . .
P . . zur Zeit keine personellen |wird zum gegebenen Zeitpunkt
14 Schulen ggf. weitere Trager / s .
. . Kapazitdten ermittelt
einbeziehen
Ermittlung und Umsetzung von
& : g. Gesprache Uber Sprachkurse
frauenrelevanten Themen im o .
. mit Kinderbetreuung fiir Frauen
Bereich Sprache und . .
e mit Netzwerk PINA und in
Netzwerkarbeit fur Beruf und Zusammenarbeit mit voraussichtlich September
15 Ausbildung, z.B. Sprachkurse fir kreisweite Veranstaltung wird geplant P keine zusatzlichen Kosten

Frauen mit Kinderbetreuung,
Veranstaltungen fir Frauen zum
Thema Leben und Arbeiten in
Deutschland

Arbeitskreis gefliichtete zweite
kreisweite Veranstaltung fur
Frauen zum Thema Leben und
Arbeiten in Deutschland

zur Interkulturellen Woche
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FD Soziales ist zustandig -
Kooperationsvertrag mit der

Ermittlung der Kosten sobald

Ermittlung der Kosten sobald
Beauftragung durch die Politik

1 Beauf h die Politik h
6 Diakonie - Bezuschussung der / B::h’lclrjzfl:jr:egr ﬂi;cdljr:eseon:tlfe?\ﬁ:m durch Beschluss der
Hausaufgabenhilfe & P & Handlungsempfehlung
Berufsschule Pinneberg startet
K in Ruck he mi i i Pil i Zeit kei Il

17 onzept in u.c sprache mit zurzeit ggradg einen Piloten in zur e.lt" eine personellen | | .\ oo Angaben méglich

Schulen entwicklen unterschiedlichen Sprachen Kapazitdten

zum Thema: Ausbildung
A huljahr 2018/201
b dem Schuljahr 2018/2019 im Schuljahr 2018/2019 fehlen ca.
besteht eine Finanzierungslicke, . . . . .
I . ggf. weitere Fordermoglichkeiten 2500¢€, die aus der
18 da der Verein Pinneberger Kinder .
suchen Integrationspauschale getragen
e.V. als Spendengeber ..
) werden kénnen

abgesprungen ist

Zusammenarbeit mit Netzwerken

und Tragern von Projekten zum

Thema Méadchen- und

Frauenrechten sowie Ehrkulturen,

19 Angebot von Projekten fir / zur Zeit keine personellen |wird zum gegebenen Zeitpunkt
Madchen und Jungen mit Kapazitaten ermittelt
Migrationshintergrund. Dadurch
Vermittlung von
geschlechtergerechten
Rollenverstandnissen.

in Arbeit, derzeitiger eringe Kosten, werden aus der

20 Aufgabenschwepunkt Arbeit laufend gering . ’ .

. Integrationspauschale bestritten
und Ausbildung
in Arbeit, derzeitiger eringe Kosten, werden aus der
21 Aufgabenschwepunkt Arbeit laufend gering . ’ .
. Integrationspauschale bestritten
und Ausbildung
In Arbeit, derzeitiger eringe Kosten, werden aus der
22 Aufgabenschwepunkt Arbeit laufend gering ’

und Ausbildung

Integrationspauschale bestritten
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Die Einbeziehung von
Migrantenorganisationen in
Netzwerke etc. ist strategisch

laufend, zur Zeit keine
personellen Kapazitaten
fiir die Entwicklung eines

wird zum gegebenen Zeitpunkt

23
sinnvoll bei der Konzeptes zur ermittelt
Aufgabeerfillung und geschieht Zusammenarbeit mit
zum Teil bereits Migrantenunternehmen
Gehort tandi s
enort zum s ?n 'sen laufend, zur Zeit keine
Aufgabenbereich der e . .
. N personellen Kapazitdten |wird zum gegebenen Zeitpunkt
24 Stelleninhaberin,wird im . . . .
fiir die Entwicklung eines |ermittelt
Rahmen der personellen
o . Konzeptes
Kapazitaten bereits umgesetzt
Gehort zum standigen S
" . '8 laufend, zur Zeit keine
Aufgabenbereich der e . .
. S personellen Kapazitaten |wird zum gegebenen Zeitpunkt
25 Stelleninhaberin,wird im . . . .
fir die Entwicklung eines [ermittelt
Rahmen der personellen
o . Konzeptes
Kapazitaten bereits umgesetzt
In Kooperation mit Veranstaltern zur Zeit keine personellen |wird zum gegebenen Zeitpunkt
26 p . Konzept-Erstellung . P . gee P
und Migrantenorganisationen Kapazitaten ermittelt
Ermittlung der Kosten sobald
. . . Ermittlung der Kosten sobald & . .
Erarbeitung eines Konzeptes in . . Beauftragung durch die Politik
27 . / Beauftragung durch die Politik durch
Zusammenarbeit mit FB Il durch Beschluss der
Beschluss der Handlungsempfehlung
Handlungsempfehlung
Ermittlung der Kosten sobald
. . . Ermittlung der Kosten sobald & . .
Erarbeitung eines Konzeptes in . . Beauftragung durch die Politik
28 o / Beauftragung durch die Politik durch
Zusammenarbeit mit FB Il durch Beschluss der
Beschluss der Handlungsempfehlung
Handlungsempfehlung
Beauftragung FD Personal, sobald
29 Zusammenarbeit mit FD Personal g gung L keine zuséatzlichen Kosten
politischer Beschluss vorliegt
Berihrt verschiedene
30 Handlungsempfehlungen, wie 9, |wird bereits umgesetzt keine zusatzlichen Kosten

15, 23
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Berthrt verschiedene

Gehort zum standigen
Aufgabenbereich der
Stelleninhaberin, wird im

laufend, wenig personelle

1 . . -
3 Handlungsempfehlungen, wie 9, geringen MaRe bei akutem Kapazitaten keine zusatzlichen Kosten
15, 23, 30 . .
Bedarf bereits umgesetzt (siehe
HE 30)
32 zur Zeit keine personellen |wird zum gegebenen Zeitpunkt
Kapazitdten ermittelt
Einrichten einer Beschwerdestelle zur Zeit keine personellen . o
33 / " keine zusatzlichen Kosten
nach dem AGG Kapazitdten
34 Wird im geringen MaRe zur Zeit keine personellen |wird zum gegebenen Zeitpunkt
umgesetzt Kapazitaten ermittelt
Gehort zum standigen
35 Aufgabenbereich der laufend keine
Stelleninhaberin
sobald Beschluss vorliegt
36 Beauftragung der Verwaltung durch |[im Rahmen der keine

politischen Beschluss

anstehenden
Uberarbeitung
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